
 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

LIC. ISMAEL CAAMAL ANGULO 

SECRETARIO TECNICO. 

P  R  E  S  E  N  T  E 
 
 

Asunto: REPORTE MENSUAL DE  
AGOSTO DEL 2019 
 

    Fecha: 30 de Agosto  2019 
 

 

Por este medio y de la manera más atenta me dirijo a usted, enviándole mi reporte 
del mes de Agosto del año en curso, de las actividades que llevo a cabo en mi 
departamento. 
 
Anexo evidencias en forma digital (Imágenes) 
 
Sin más por el momento y agradeciendo de antemano la atención prestada a la 
presente, me despido de usted enviándole un cordial y afectuoso saludo. 
 
 
 
 
 

Atentamente 

 
 
 
 
 

____________________________________ 

ING. PAZ ARISTO RODRÍGUEZ ARANA 
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA 

 

 

  

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE 

INFORMÁTICA 

 
REF.  ADMINISTRATIVA 

No. OFICIO DI/394/2018 

C.p.p. Archivo 



 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

 

 

 

 

  

HOJA 1 DEPARTAMENTO DE INFORMATICA 

EJE  (GOBIERNO MODERNO CONFIABLE Y CERCANO A SU GENTE)            

Subprograma       
o                  

Componente 
Descripción Línea Base  

META 

Cantidad Unidad De Medida 
Programa 
Federal o 

Estatal 

Monto Del 
Evento 

Inicial 
Interme

dia 
Final 

Mantenimient

o correctivo. 
 Se presto 
SERVICIO 

TECNICO 

CORRECTIVO a 
todos los Dept., 
Direc. Y coor. 
Que requerian y 
solicitaban . 

11vo. mes en 
esta 
administracion 

01 DE 
AGOSTO  
DEL 2019 

AGOSTO 
31 DE AGOSTO 

DEL   2019 

 - 3 Servicios 
de impresoras 
-19 servicios 
de 
computadoras 

TOTAL: 22 
servicios 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 
SOPORTE TECNICO 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

Mantenimient

o de RED  
 Se presto 
servicio tecnico 
de 
MANTENIMIENT

O DE RED a 
todos los Dept., 
Direc. Y Coor. 
Que requerian y 
solicitaban. 

11vo. mes en 
esta 
administracion 

01 DE 
AGOSTO DEL 

2019 
AGOSTO 

31 DE AGOSTO 
DEL   2019 

 -0  Servicios 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 
SOPORTE TECNICO 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

Instalacion de 

RED E 

INTERNET 

 Instalacion de 
Internet y 
cableado en:     
Domo doble de 
la Cicilio Chi en 
Audiencia del 
Gobernador.          

11vo. mes en 
esta 
administracion 

01 DE 
AGOSTO DEL 

2019 
AGOSTO 

31 DE AGOSTO 
DEL 2019 

 - 1 
Instalaciones 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 
SOPORTE TECNICO 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

FECHA DE 
ENTREGA 

      31-AGO-2019 



 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

Publicacion de 

Boletines 

meteorologico

s. 

 Se publicaron 
boletines 
meteorologicos 
en la pagina 
oficial del H. 
Ayuntamiento. 

11vo.  mes en 
esta 
administracion
. 

01 DE 
AGOSTO DEL 

2019 
AGOSTO 

31 DE AGOSTO 
DEL 2019 

 -  30 articulos. 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACION DE 
BOLETINES 
INFORMATIVOS DE 
LA PAGINA WEB.  

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

Publicacion de 

Noticias de 

prensa. 

 Se publicaron 
boletines de 
prensa en la 
pagina oficial del 
H. Ayuntamiento 

11vo.  mes en 
esta 
administracion
. 

01 DE 
AGOSTO DEL 

2019 
AGOSTO 

31 DE AGOSTO 
DEL 2019 

  -18  articulos.  

PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACION DE 
BOLETINES 
INFORMATIVOS DE 
LA PAGINA WEB. 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

Publicacion de 

Archivos de 

Ley de 

Transparencia

s y Ley 

General de 

Contabilidad 

Gubernament

al 

 Se publicaron 
archivos de ley 
de 
transparencias y 
LGCG de carácter 
obligatorio. 

11vo mes en 
esta 
administracion 

01 DE 
AGOSTO DEL 

2019 
AGOSTO 

31 DE AGOSTO 
DEL 2019 

 -12 articulos. 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACION DE 
ARCHIVOS DE DE 
TRANSPARENCIAS 
y LGCG 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

 

 



 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

 

 

 

 

  
 

HOJA 2  DEPARTAMENTO DE INFORMATICA 

EJE  (GOBIERNO MODERNO CONFIABLE Y CERCANO A SU GENTE) 

Beneficiari

os Directos 
Hombres Mujeres 

Beneficiarios 

Indirectos 

Poblacion 

Beneficiada 
Logro 

Area 

Responsable 

Areas que 

participan 

Ubi

caci

ón 

Evaluacion 

Encuestas Evidencia 

TODOS LOS 
COLABORA
DORES DEL 

H. 
AYUNTAMI

ENTO 

100% 100% 
PUBLICO EN 

GENERAL 

 TODOS LOS 
COLABORADORES 

DEL H. 
AYUNTAMIENTO 

SE HA 
CONTRIBUID
O A 
MEJORAR EL 
SERVICIO DE 
OFIMATICA 
DEL 
PERSONAL 
DANDO 
COMO 
RESULTADO 
MEJORAR EL 
SERVICIO EN 
BENEFICIO 
DE LA 
SOCIEDAD 

DEPT. DE 
INFORMATIC

A 

 
INFORMATI

CA 

PLANTA BAJA 
DEL H. 

AYUNTAMIENT
O DE FELIPE 
CARRILLO 
PUERTO 

NINGUNA 
EVIDENCIA 

DIGITAL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FECHA DE 
ENTREGA 

      31-AGO-2019 



 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

 

 

 

Publicacion de boletines de prensa y comunicacion. 

 

Publicacion de Boletines meteorologicos 

 

 

 

 



 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

 

 

 

Instalacion de Internet temporal para evento de audiencia publica del estado. 

 

Mantenimiento correctivo de equipos de computo, cpu en reparacion de la coordinacion de la 

bolsa de trabajo. 
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Soporte y optimizacion de codigo de la pagina 
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LIC. ISMAEL CAAMAL ANGULO 

SECRETARIO TECNICO. 

P  R  E  S  E  N  T  E 
 
 

Asunto: REPORTE MENSUAL DE  
JULIO DEL 2019 
 

    Fecha: 31 de Julio  2019 
 

 

Por este medio y de la manera más atenta me dirijo a usted, enviándole mi reporte 
en forma digital del mes de Julio del año en curso, de las actividades que llevo a 
cabo en mi departamento. 
 
Anexo evidencias en forma digital (Imágenes) 
 
Sin más por el momento y agradeciendo de antemano la atención prestada a la 
presente, me despido de usted enviándole un cordial y afectuoso saludo. 
 
 
 
 
 

Atentamente 

 
 
 
 
 

____________________________________ 

ING. PAZ ARISTO RODRÍGUEZ ARANA 
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA 

 

 

  

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE 

INFORMÁTICA 

 
REF.  ADMINISTRATIVA 

No. OFICIO DI/393/2018 

C.p.p. Archivo 



 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

 

 

 

 

  

HOJA 1 DEPARTAMENTO DE INFORMATICA 

EJE  (GOBIERNO MODERNO CONFIABLE Y CERCANO A SU GENTE)            

Subprograma                        
o                    

Componente 
Descripción Línea Base  

META 

Cantidad Unidad De Medida 
Programa 
Federal o 

Estatal 

Monto Del 
Evento 

Inicial 
Interme

dia 
Final 

1.-

Mantenimiento 

correctivo. 

 Se presto 
SERVICIO 

TECNICO 

CORRECTIVO a 
todos los Dept., 
Direc. Y coor. 
Que requerian y 
solicitaban . 

10mo. mes 
en esta 
administraci
on 

01 DE JULIO  
DEL 2019 

JULIO 
31 DE JULIO 
DEL   2019 

 - 4 Servicios 
impresoras. 
-7 servicios a 
CPU. 

TOTAL: 11 
servicios 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 
SOPORTE TECNICO 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

2.-

Mantenimiento 

de RED  

 Se presto 
servicio tecnico 
de 
MANTENIMIENT

O DE RED a 
todos los Dept., 
Direc. Y Coor. 
Que requerian y 
solicitaban.: 
-Mantenimiento 
de red y camaras 
del mercado 
municipal 

10mo. mes 
en esta 
administraci
on 

01 DE JULIO 
DEL 2019 

JULIO 
31 DE JULIO 
DEL   2019 

 -  1 Servicios 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 
SOPORTE TECNICO 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

3.-Instalacion de 

RED E INTERNET 

 Instalacion de 
Internet y 
cableado en:  
-Instalacion 
temporal de 
internet por 
evento”PlatiĐale 
al goďernador” 
en domos dobles 
de la colonia 
Cecilio Chi.             

10mo. mes 
en esta 
administraci
on 

01 DE JULIO 
DEL 2019 

JULIO 
31 DE JULIO 

DEL 2019 
 -0 
 Instalaciones 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 
SOPORTE TECNICO 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

FECHA DE 
ENTREGA 

      30-JUL-2019 



 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

4.-Publicacion de 

Boletines 

meteorologicos. 

 Se publicaron 
boletines 
meteorologico 
en la pagina 
oficial del H. 
Ayuntamiento. 
 

10mo.  mes 
en esta 
administraci
on. 

01 DE JULIO 
DEL 2019 

JULIO 
31 DE JULIO 

DEL 2019 
 - 30 articulos. 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACION DE 
BOLETINES 
INFORMATIVOS DE 
LA PAGINA WEB.  

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

5.-Publicacion de 

Noticias de 

prensa. 

 Se publicaron 
boletines de 
prensa en la 
pagina oficial del 
H. Ayuntamiento 

10mo.  mes 
en esta 
administraci
on. 

01 DE JULIO 
DEL 2019 

JULIO 
31 DE JULIO 

DEL 2019 
  - 21 articulos.  

PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACION DE 
BOLETINES 
INFORMATIVOS DE 
LA PAGINA WEB. 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

6.-Publicacion de 

Archivos de Ley 

de 

Transparencias y 

Ley General de 

Contabilidad 

Gubernamental 

 Se publicaron 
archivos de ley 
de 
transparencias y 
LGCG de carácter 
obligatorio. 

10mo. mes 
en esta 
administraci
on. 

01 DE JULIO 
DEL 2019 

JULIO 
31 DE JULIO 

DEL 2019 
 -26 articulos 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACION DE 
ARCHIVOS DE DE 
TRANSPARENCIAS 
y LGCG 

TECNOLO
GIAS DE 

LA 
INFORMA

CION 

$0 

 

 



 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

 

 

 

 

  

HOJA 1 DEPARTAMENTO DE INFORMATICA 

EJE  (GOBIERNO MODERNO CONFIABLE Y CERCANO A SU GENTE)            

Subprograma       
o                  

Componente 
Descripción Línea Base  

META 

Cantidad Unidad De Medida 
Programa 
Federal o 

Estatal 

Monto Del 
Evento 

Inicial 
Interme

dia 
Final 

7.-PROGRAMA 

DE RECICLAJE 

DE PIEZAS 

ELECTRONICAS 

PARA 

REPARACIONE

S Y 

ENSAMBLAJES 

DE URGENCIA 

Con autorizacion 
del 
Departamento 
de recursos 
materiales y la 
Secretaria de 
Administracion 
Publica 
Municipal se 
procedio a 
reciclar 
refacciones de 
computo de la 
bodega de 
equipos dados 
de baja del 
Depto. De 
Recursos 
Materiales. 

10mo. mes en 
esta 
administracion 

01 DE JULIO 
DEL 2019 

JULIO 
31 DE JULIO 
DEL 2019 

-0 Equipos 
ensamblados 

PROGRAMA 
ENERAL DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 
SOPORTE TECNICO 

TECNOOGI
AS DE LA 
INFORMA

CION 

$0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FECHA DE 
ENTREGA 

      30-JUL-2019 
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HOJA 2  DEPARTAMENTO DE INFORMATICA 

EJE  (GOBIERNO MODERNO CONFIABLE Y CERCANO A SU GENTE) 

Beneficiari

os Directos 
Hombres Mujeres 

Beneficiarios 

Indirectos 

Poblacion 

Beneficiada 
Logro 

Area 

Responsable 

Areas que 

participan 

Ubi

caci

ón 

Evaluacion 

Encuestas Evidencia 

TODOS LOS 
COLABORA
DORES DEL 

H. 
AYUNTAMI

ENTO 

100% 100% 
PUBLICO EN 

GENERAL 

 TODOS LOS 
COLABORADORES 

DEL H. 
AYUNTAMIENTO 

SE HA 
CONTRIBUID
O A 
MEJORAR EL 
SERVICIO DE 
OFIMATICA 
DEL 
PERSONAL 
DANDO 
COMO 
RESULTADO 
MEJORAR EL 
SERVICIO EN 
BENEFICIO 
DE LA 
SOCIEDAD 

DEPT. DE 
INFORMATIC

A 

 
INFORMATI

CA 

PLANTA BAJA 
DEL H. 

AYUNTAMIENT
O DE FELIPE 
CARRILLO 
PUERTO 

NINGUNA 
EVIDENCIA 

DIGITAL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FECHA DE 
ENTREGA 

  
    30-JUL-2019 
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Publicacion de boletines de prensa 

 

Publicacion de boletines meteorolicos. 
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Soporte tecnico a impresoras delDepartamento de Recursos Materiales. 

 

Mantenimiento de la Red de internet y mantenimiento de equipos de camaras en el mercado 

municipal de la ciudad. 

 

Mantenimiento de correctivo de equipo de computo de la Direccion de Cultura. 

 

 

 

 

 

 

 

 


