
“INFORME DE ACTIVIDADES
DEL MES DE ABRIL 2026”

DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD 
PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBEROS



DIRECCIÓN OPERATIVA

ÍNDICE DELICTIVO

ASEGURADOS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS 

TIPO DE FALTA ASEGURADOS

AFECTACIÓN A LA CONVIVENCIA SOCIAL, EN SU TIPO AGREDIR 
EL ENTORNO FAMILIAR.

43

AFECTACION AL BIENESTAR COLECTIVO POR EL CONSUMO Y/O 
SUMINISTRO DE SUSTANCIAS NOCIVAS, EN SU TIPO CONSUMIR 
SUSTANCIAS NOCIVAS EN LA VIA O LUGARES PUBLICOS.

1

AFECTACION A LA CONVIVENCIA SOCIAL, EN SU TIPO GENERAR 
ESCANDALO O RUIDO EN LA VIA PUBLICA.

102

AFECTACION A LA CONVIVENCIA SOCIAL, EN SU TIPO 
PERNOCTAR EN LA VIA PUBLICA.

1

MENOR INFRACTOR 1

TOTAL 148

INDICE DELICTIVO TOTAL

FALTAS ADMINISTRATIVAS 148

DELITOS CON DETENIDO 00

DENUNCIA SIN DETENIDO 02

DENUNCIAS

TIPO DE DENUNCIA CANTIDAD

POR ROBO EN CASA HABITACION 
SIN VIOLENCIA

1

ROBO DE VEHICULO 1

TOTAL 02

DELITOS

TIPO DE DELITOS ASEGURADOS

VIOLENCIA FAMILIAR 0

PORTACION ILEGAL DE ARMA DE 
FUEGO

0

TOTAL 00



OPERATIVOS INSTITUCIONALES

PARTICIPANTES OBJETIVO NOVEDADES COMUNIDADES 

GUARDIA NACIONAL,
SEMAR, SEDENA, GRUPO
TÁCTICO JAGUAR, ENTRE
OTRAS DEPENDENCIAS
COADYUVANTES COMO
FISCALÍA.

FORTALECER LA SEGURIDAD

PÚBLICA EN EL MUNICIPIO

MEDIANTE LA

IMPLEMENTACIÓN DE

OPERATIVOS

INTERINSTITUCIONALES QUE

PERMITAN PREVENIR Y

COMBATIR LA DELINCUENCIA,

GARANTIZAR LA TRANQUILIDAD

DE LA CIUDADANÍA Y MEJORAR

LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD,

A TRAVÉS DE UNA

COORDINACIÓN EFECTIVA

ENTRE LAS CORPORACIONES DE

SEGURIDAD MUNICIPALES,

ESTATALES Y FEDERALES,

REDUCIENDO LA INCIDENCIA

DELICTIVA EN PUNTOS

ESTRATÉGICOS DEL MUNICIPIO

MEDIANTE PATRULLAJES,

PUNTOS DE CONTROL MÓVILES

Y PRESENCIA POLICIAL VISIBLE.

GENERANDO CONFIANZA EN LA

CIUDADANÍA MEDIANTE

ACCIONES DE PROXIMIDAD Y

COMUNICACIÓN

TRANSPARENTE SOBRE LOS

RESULTADOS DE LOS

OPERATIVOS MEDIANTE LA

ENTREGA DE REPORTES DIARIOS

INHERENTES A CADA

OPERATIVO.

SE REALIZARON 43 OPERATIVOS INTERINSTITUCIONALES CON EL FIN DE

EFECTUAR RECORRIDOS Y ESTABLECER PATRULLAS ESTACIONARIAS EN

DIFERENTES PUNTOS ALEATORIOS CON EL OBJETIVO DE PREVENIR E

INHIBIR ALGÚN HECHO DE ALTO IMPACTO Y CON ESTO PROTEGER LA

INTEGRIDAD FÍSICA DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO.

AREAS/POBLADOS:

MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO, BENEFICIANDO A LAS COLONIAS
DE LA CABECERA MUNICIPAL.

INSPECCIÓN:

 VEHÍCULOS: 186

 MOTOCICLETAS: 110

 PERSONAS: 552

 MOTOTAXI: 09

DETENIDOS (JUEZ CALIFICADOR): 03

REPORTES ATENDIDOS DEL CENTRO DE MANDO Y CONTROL (C2): 07

SE LLEVÓ A CABO PUESTOS DE CONTROL PREVENTIVOS.

 SALIDA A MÉRIDA.

 SALIDA A TULUM.

 SALIDA A CHETUMAL.

 SALIDA A VALLADOLID.

 ANDRÉS, Q. ROO

 BETANIA

 CHAN SANTA CRUZ

 CHANCA VERACRUZ

 CHANCAH DERREPENTE

 CHUMPÓN

 CHUN ON

 CHUN YAH

 CHUNHUAS

 CHUNHUHUB

 DZOYOLA

 DZULA

 FILOMENO MATA

 FRANCISCO I MADERO

 FRANCISCO MAY

 HAZIL SUR

 HOBOMPICH

 HU-MAY

 JOSÉ MARIA

PINOSUAREZ

 KANKABDZONOT

 KOPCHEN



OPERATIVOS INSTITUCIONALES

PARTICIPANTES OBJETIVO NOVEDADES COMUNIDADES 

GUARDIA NACIONAL,
SEMAR, SEDENA, GRUPO
TÁCTICO JAGUAR, ENTRE
OTRAS DEPENDENCIAS
COADYUVANTES COMO
FISCALÍA.

FORTALECER LA SEGURIDAD

PÚBLICA EN EL MUNICIPIO

MEDIANTE LA

IMPLEMENTACIÓN DE

OPERATIVOS

INTERINSTITUCIONALES QUE

PERMITAN PREVENIR Y

COMBATIR LA DELINCUENCIA,

GARANTIZAR LA TRANQUILIDAD

DE LA CIUDADANÍA Y MEJORAR

LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD,

A TRAVÉS DE UNA

COORDINACIÓN EFECTIVA

ENTRE LAS CORPORACIONES DE

SEGURIDAD MUNICIPALES,

ESTATALES Y FEDERALES,

REDUCIENDO LA INCIDENCIA

DELICTIVA EN PUNTOS

ESTRATÉGICOS DEL MUNICIPIO

MEDIANTE PATRULLAJES,

PUNTOS DE CONTROL MÓVILES

Y PRESENCIA POLICIAL VISIBLE.

GENERANDO CONFIANZA EN LA

CIUDADANÍA MEDIANTE

ACCIONES DE PROXIMIDAD Y

COMUNICACIÓN

TRANSPARENTE SOBRE LOS

RESULTADOS DE LOS

OPERATIVOS MEDIANTE LA

ENTREGA DE REPORTES

DIARIOS INHERENTES A CADA

OPERATIVO.

 SE REALIZO RECORRIDO EN LAS INMEDIACIONES DEL CAMINO

ANCESTRAL, PALACIO MUNICIPAL, DOMO DOBLE CECILIO CHI Y EN

EL HOSPITAL NUEVO SALIDA A VALLADOLID POR LA LLEGADA DE LA

GOBERNADORA.

 EN EL TRAMO TIHOSUCO A TEPICH, APROXIMADAMENTE A 50

METROS DE LA CARRETERA FEDERAL SE VISUALIZA UN VEHÍCULO

ABANDONADO, CUBIERTO DE HUANOS SECOS, CON NÚMERO DE

SERIE: 1GNEC13T15J22071, CON CRISTALES POLARIZADOS, MARCA

CHEVROLET, SONORA, COLOR PLATA BRILLANTE DEL AÑO 2005, SIN

PLACAS DE CIRCULACIÓN. DENTRO DEL VEHÍCULO SE

ENCONTRARON 04 CARTUCHOS CALIBRE 5.56 MM (08/04/26)

 SE REALIZARON RECORRIDOS, EN LAS COMUNIDADES DE DZULA, X-

PICHIL, CHANCAH DERREPENTE Y POLYUC DONDE SE REALIZÓ LA

FERIA TRADICIONAL DEL PUEBLO

 SE REALIZARON ACCIONES DE RECONOCIMIENTO DE BRECHAS EN

LA CARRETERA PUERTA AL MAR Y RECORRIDO PIE TIERRA EN

BRECHAS DE DIFÍCIL ACCESO

 SOBREVUELO DE DRON DE RECONOCIMIENTO EN EL CAMPO DE

BEISBOL DEL POBLADO DE CHUN ON (21/04/26)

 SOBREVUELO DE DRON DE RECONOCIMIENTO EN EL POBLADO DE

TIHOSUCO Y TEPICH

 SE VERIFICÓ REPORTE DE VEHÍCULO SOSPECHOSO EN LA ALCALDÍA

DE CHUNHUHUB. SIN NOVEDAD, NO SE LOCALIZÓ.

 SE VERIFICÓ REPORTE DE PERSONAS ENCAPUCJADAS EN EL

POBLADO DE TIHOSUCO. SIN NOVEDAD

 LAGUNA KANA

 MIXTEQUILLA

 NARANJAL PONIENTE

 NOH-BEC

 PIMIENTITA

 PINO SUÁREZ

 POLYUC

 PRESIDENTE JUÁREZ

 RAMONAL

 REFORMA AGRARIA

 SAN ANDRÉS

 SAN ANTONIO NORTE

 SAN ANTONIO NUEVO

 SAN BARTOLO

 SAN FELIPE BERRIOZÁBAL

 SAN FRANCISCO DE AKE

 SAN JOSÉ SEGUNDO

 SAN LUIS

 SAN RAMÓN

 SANTA MARÍA PONIENTE

 SANTA ROSA

 SEÑOR

 TEPICH

 X-PICHIL

 YAXLEY

 YOACTUN



OPERATIVOS INSTITUCIONALES



OPERATIVOS “ATENAS”
PARTICIPANTES OBJETIVO NOVEDADES

 SEGURIDAD PÚBLICA

 GEAVIG

 TRÁNSITO

FORTALECER LA SEGURIDAD EN EL

MUNICIPIO DURANTE EL HORARIO

NOCTURNO MEDIANTE EL REFUERZO

DEL PATRULLAJE, UNIENDO DOS

UNIDADES MUNICIPALES EN CADA

RECORRIDO PARA GARANTIZAR UNA

RESPUESTA MÁS RÁPIDA Y EFECTIVA

ANTE CUALQUIER EMERGENCIA, ASÍ

COMO PROTEGER A LOS ELEMENTOS

MUNICIPALES DURANTE SUS

LABORES, DERIVADO AL

INCREMENTO EN INCIDENTES

DELICTIVOS DURANTE LAS NOCHES,

VELANDO POR LA MAYOR

VULNERABILIDAD DE LOS

ELEMENTOS MUNICIPALES EN

RECORRIDOS INDIVIDUALES, Y

NECESIDAD DE UNA RESPUESTA MÁS

CONTUNDENTE ANTE EMERGENCIAS

NOCTURNAS.

SE REALIZARON 22 OPERATIVOS ATENAS CON EL FIN DE EFECTUAR RECORRIDOS Y

ESTABLECER PATRULLAS ESTACIONARIAS EN DIFERENTES PUNTOS ALEATORIOS CON EL

OBJETIVO DE PREVENIR E INHIBIR ALGÚN HECHO DE ALTO IMPACTO Y CON ESTO

PROTEGER LA INTEGRIDAD FÍSICA DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO.

AREAS/POBLADOS:

MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO, BENEFICIANDO A LAS COLONIAS DE LA

CABECERA MUNICIPAL.

INSPECCIÓN:

 VEHÍCULOS: 52

 MOTOCICLETAS: 41

 PERSONAS: 124

 INFRACCIONES: 0

 VEHÍCULOS AL CORRALÓN: 0

ASEGURADOS (JUEZ CALIFICADOR): 01

REPORTES ATENDIDOS DEL CENTRO DEMANDO Y CONTROL (C2): 08

SE LLEVÓ A CABO FILTROS DE CONTROL PREVENTIVOS:

 SALIDA A MÉRIDA.

 SALIDA A TULUM.

 SALIDA A CHETUMAL.

 SALIDA A VALLADOLID.

RECORRIDOS:

 CANCHAS Y DOMOS DEPORTIVOS
 CENTROS COMERCIALES (BODEGA AURRERA, CHEDRAUI)
 GASOLINERAS
 OXXO
 ESCUELAS
 SE REALIZÓ RECORRIDO EN LA ALCALDÍA DE SEÑOR. Q. ROO



OPERATIVOS “ATENAS”



OPERATIVOS “KANAN”

PARTICIPANTES OBJETIVO NOVEDADES COMUNIDADES 

GUARDIA NACIONAL,

SEMAR, SEDENA, ENTRE

OTRAS DEPENDENCIAS

COADYUVANTES COMO

FISCALÍA, IMOVEQROO.

FORTALECER LA SEGURIDAD

PÚBLICA EN EL MUNICIPIO

MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN

DE OPERATIVOS

INTERINSTITUCIONALES QUE

PERMITAN PREVENIR Y COMBATIR

LA DELINCUENCIA, GARANTIZAR LA

TRANQUILIDAD DE LA CIUDADANÍA

Y MEJORAR LA PERCEPCIÓN DE

SEGURIDAD, A TRAVÉS DE UNA

COORDINACIÓN EFECTIVA ENTRE

LAS CORPORACIONES DE

SEGURIDAD MUNICIPALES,

ESTATALES Y FEDERALES,

REDUCIENDO LA INCIDENCIA

DELICTIVA EN PUNTOS

ESTRATÉGICOS DEL MUNICIPIO

MEDIANTE PATRULLAJES, PUNTOS

DE CONTROL MÓVILES Y

PRESENCIA POLICIAL VISIBLE.

GENERANDO CONFIANZA EN LA

CIUDADANÍA MEDIANTE ACCIONES

DE PROXIMIDAD Y

COMUNICACIÓN TRANSPARENTE

SOBRE LOS RESULTADOS DE LOS

OPERATIVOS MEDIANTE LA

ENTREGA DE REPORTES DIARIOS

INHERENTES A CADA OPERATIVO.

SE REALIZARON 44 OPERATIVOS KANAN CON EL FIN DE EFECTUAR RECORRIDOS

Y ESTABLECER PATRULLAS ESTACIONARIAS EN DIFERENTES PUNTOS

ALEATORIOS CON EL OBJETIVO DE PREVENIR E INHIBIR ALGÚN HECHO DE ALTO

IMPACTO Y CON ESTO PROTEGER LA INTEGRIDAD FÍSICA DE LOS HABITANTES

DEL MUNICIPIO.

AREAS/POBLADOS:

MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO, BENEFICIANDO A LAS COLONIAS DE LA

CABECERA MUNICIPAL.

INSPECCIÓN:

VEHÍCULOS: 381

MOTOCICLETAS: 270

PERSONAS: 772

INFRACCIONES: 05

VEHÍCULOS A DISPOSICIÓN DE TRÁNSITO: 05

REPORTES ATENDIDOS DEL CENTRO DE MANDO Y CONTROL (C2): 05

SE LLEVÓ A CABO PUESTOS DE CONTROL PREVENTIVOS:

 SALIDA A MÉRIDA.

 SALIDA A TULUM.

 SALIDA A CHETUMAL.

 SALIDA A VALLADOLID.

COLONIAS DE LA

CABECERA MUNICIPAL Y

LA COMUNIDAD DE

TUZIK



OPERATIVOS “KANAN”



LABOR SOCIAL

TIPO: TOTAL TIPO:

ABASTECER AGUA 11 0
TRASLADO A HOSPITALES O 

CLÍNICAS

TRASLADO DE HERIDO 0 0 TRASLADO DE ENFERMO

APOYO A CIUDADANÍA 0 0 TRASLADO DE MENORES

CONCENTRAR ATAUD 0 0 TRASLADO DE PERSONA

CUSTODIA DE VALORES 1 0 TRASLADO A COMUNIDADES

PERSONA EXTRAVIADA 0 0 TRASLADO DE FALLECIDOS

TOTAL 12

ACCIONES TOTAL

LABOR SOCIAL 12



INCENDIOS ATENDIDOS

LUGAR CAUSAS

Casa Habitación 1
Corto Circuito

1

Predios Baldíos 7
Imprudencial

7

TOTAL 08 TOTAL 08

DIRECCIÓN DE BOMBEROS



INCENDIOS ATENDIDOS POR LA DIRECCIÓN DE BOMBEROS



Pláticas/

Cursos:

Temas:
Lugar: Beneficiados:

1
 MEDIDAS DE 
PREVENCIÓN DE 
ACCIDENTES EN 

CASA.

• INSTALACIONES DE LA DIRECCIÓN 

DE BOMBEROS MUNICIPAL.

(VISITA DEL JARDÍN DE NIÑOS 

“ZACIL KA´ANSAJ).

TOTAL: 72 PERSONAS.

ALUMNOS:67
DOCENTES: 5
MUJERES: 39
HOMBRES: 33

DIRECCIÓN DE BOMBEROS
PLÁTICAS PREVENTIVAS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS

La Dirección General de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos del Municipio de
Felipe Carrillo Puerto, a través de la Dirección de Bomberos, con el objetivo de
sensibilizar a la comunidad estudiantil y docente sobre la importancia de la seguridad,
promoviendo acciones preventivas frente a incendios y emergencias.



INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO MUNICIPAL

ACCIONES TOTAL

ACCIDENTES 42

HECHOS VIALES CAUSAS DE LOS HECHOS 
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42 22 0 0 35 7 0 42

CONCEPTO TOTAL
CIRCULAR EN EL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD - TRAILERS 10

CIRCULAR EN SENTIDO CONTRARIO 6

CONDUCIR CON INFLUENCIA ALCOHOLICA 26

CRISTALES POLARIZADOS 34

EFECTUAR REVERSA SIN PRECAUCIÓN 1

ESTACIONARSE EN DOBLE FILA 2

ESTACIONARSE EN LUGAR PROHIBIDO 6

EXCESO DE RUIDO 5

FALTA DE CASCO PROTECTOR 9

FALTA DE LICENCIA 21

FALTA DE PLACAS 3

FALTA DE PRECAUCIÓN 18

FALTA DE TARJETA DE CIRCULACIÓN 2

LICENCIA VENCIDA 9

LUCES EN MAL ESTADO 2

NO RESPETAR LUCES DE SEMAFORO 2

NO RESPETAR SEÑALAMIENTOS 12

OBSTRUIR UNA COCHERA O SALIDA DE VEHICULOS 1

POR NO RESPETAR LOS 10 MTS, DE ESQUINA 3

POR REBASAR POR LA DERECHA EN INTERSECCION 2

VEHICULOS ABANDONADOS EN VIA PÚBLICA 3

VUELTA PROHIBIDA 1

TOTAL 178

ACCIONES TOTAL

INFRACCIONES 178



INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO MUNICIPAL



ACTIVIDADES DE LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO MUNICIPAL

EDUCACIÓN 

VIAL

Se impartieron pláticas en el módulo de educación vial, para el trámite
de licencias a 55 personas, de las cuales son 36 son Hombres y 19 son
mujeres.

ACCIONES TOTAL

LICENCIAS EMITIDAS 621

LICENCIAS CANCELADAS 23

EDUCACIÓN VIAL

EXPEDICIÓN DE LICENCIAS DE CONDUCIR



ACTIVIDADES DE LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO MUNICIPAL

VIALIDAD 

ESCOLAR

TOTAL: 08 ESCUELAS: JARDÍN DE NIÑOS FELIPE CARRILLO PUERTO Y LEONA VICARIO;

PRIMARIAS: TIBURCIO MAY, BENITO JUÁREZ, MOISÉS SÁENZ, ASÍ MISMO LAS

SECUNDARIAS JOSÉ MARÍA LUIS MORA Y LEONA VICARIO; MEDIO SUPERIOR:

CONALEP



ACTIVIDADES DE LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO MUNICIPAL

APOYOS Y 

CIERRES DE 

CALLE

APOYO DE VIALIDAD CON UN TOTAL DE 08 CIERRES DE CALLE CON UN TOTAL DE 10



ACTIVIDADES DE LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO MUNICIPAL

OPERATIVO DE ALCOHOLIMETRÍA Y 

REVISION DE DOCUMENTOS

SE IMPLEMENTÓ 16 OPERATIVOS de los cuales:

10 OPERATIVO DE VERIFICACIÓN DE DOCUMENTOS Y POLARIZADOS 

Y 06 ALCOHOLIMETRÍA.



ACTIVIDADES DE LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO MUNICIPAL

MANTENIMIENTO VIAL

MANTENIMIENTO 

VIAL

 MANTENIMIENTO A 69 SEÑALAMIENTOS EN DIFERENTES CALLES DE LA CABECERA.

 SE RASPARON Y POSTERIOR SE FONDEARON 47 LÁMINAS OCTAGONALES DE SEÑALAMIENTOS RESTRICTIVOS
PEDESTAL Y DISCO FIJO.

 SE HIZO MANTENIMIENTO DE CHAPEO Y LIMPIEZA EN EL ÁREA ASIGNADA AL MANTENIMIENTO VIAL.

 INSTALACIÓN DE 10 SEÑALAMIENTOS PEDESTAL Y DISCO FIJÓ EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA ALCALDÍA DE
CHUNHUHUB, CON LA FINALIDAD DE PREVENIR POSIBLES HECHOS DE TRÁNSITO POR LA FALTA DE ORIENTACIÓN
DE VÍAS PREFERENCIALES ESTANDO PRESENTE EL ALCALDE, CON SU COMITIVA PRESTANDO APOYO PARA LA
INSTALACIÓN DE LAS MISMAS.



AREA DE PROFESIONALIZACIÓN Y DESARROLLO POLICIAL
ABRIL 2026

Control de confianza:  

Control de Certificado Único Policial :  

ESTADO DE FUERZA CON CUP SIN CUP  NO APROBADOS (P) SUSCEPTIBLES A CUP

158 145 18 4 13

Reclutamiento :  

Meta 
Zona de 

reclutamiento 
No. de aspirantes 

Evaluados Altas 

25 Carretera Mérida 2 1 1

APROBADOS (NI) APROBADOS (P)
NO APROBADOS 

(NI) 
NO APROBADOS 

(P)
PENDIENTES DE NI PENDIENTES DE P TOTAL REALIZADAS 

1 4 0 1 14 15 11

Meta Meta 
EXPEDIENTES 

ENTREGADOS (NI)
EXPEDIENTES 

ENTREGADOS (P)

25 36 2 6

Cursos y capacitaciones:  

CURSO FECHA TIPO DE CURSO QUIEN LO APLICA NO. DE ELEMENTOS 

1 10 Abril 2026 línea
Secretariado 

ejecutivo 
4



DIRECCIÓN JURÍDICA

Relación de las actividades realizadas durante el mes de ABRIL entre ellas destaca lo siguiente:

OFICIOS

INSTITUCIONES
MES CORRESPONDIENTE

ABRIL

COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS 02

VICE FISCALÍA ZONA CENTRO/MEDIDAS DE PROTECCIÓN 04

VICE FISCALÍA ZONA CENTRO/SOLICITUDES 30

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 06

ARMAS RECUPERADAS 00

AMPAROS FEDERALES 00

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL ESTADO 00

DOCUMENTOS ENVIADOS - VARIOS 66

DOCUMENTOS RECIBIDOS - VARIOS 45

ACTAS ADMINISTRATIVAS 00

PUESTAS A DISPOSICIÓN 01

ASESORÍAS 04

RESGUARDOS 02

DEMANDAS 00



PREVENCIÓN DEL DELITO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA

OBJETIVO:

Establecer programas de atención y prevención de la violencia y la delincuencia para incrementar la corresponsabilidad

de la ciudadanía y de actores sociales en la prevención social mediante su participación y desarrollo de competencias;

reduciendo la vulnerabilidad ante situaciones de riesgo de las poblaciones de atención prioritaria, para generar entornos

que favorezcan la convivencia y la seguridad ciudadana.

META:

Implementar un modelo de prevención del delito con la participación ciudadana eficiente y eficaz considerando la

focalización señalada de los delitos y del delincuente, la atención a grupos vulnerables y el origen multifactorial de la

violencia y la delincuencia a efecto de incidir en la disminución de su reproducción, construyendo relaciones familiares y

comunitarias libres de violencia, incentivando cambios socioculturales tendientes a generar entornos tranquilos sin

delincuencia y una sociedad más pacífica.

Programas de Prevención del Delito: 

1. Programa de empresa segura.

2. Activación de comité vecinal.

3. Capacitación a mujeres del comité tianguis de las flores.

4. Operativos de proximidad social.

5. Recorridos de Prevención y Vigilancia.

6. Platicas preventivas

7. Patrulla juvenil.

8. Capacitación a elementos.

9. Operativo Atenas.



PREVENCIÓN DEL DELITO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA
EMPRESA SEGURA

El Programa “Empresa Segura" busca fortalecer la seguridad en establecimientos comerciales mediante
la colaboración entre el sector empresarial, el gobierno y la comunidad. Su objetivo principal es crear
entornos más seguros y confiables para negocios y clientes, previniendo actos delictivos y fomentando la
participación ciudadana.

Objetivos:
Prevenir delitos: Reducir la incidencia delictiva en zonas comerciales mediante la implementación de
estrategias de seguridad y vigilancia.
Fomentar la participación ciudadana: Involucrar a comerciantes, empleados y vecinos en la creación
de redes de apoyo y colaboración para la seguridad.
Crear entornos seguros: Mejorar la percepción de seguridad en los negocios y sus alrededores,
generando confianza entre clientes y comerciantes.
Fortalecer la coordinación: Establecer canales de comunicación fluidos entre autoridades, comerciantes
y comunidad para atender problemáticas de seguridad de manera efectiva.

Descripción: El programa “Empresa Segura" se materializa a través de diversas acciones, como: Códigos
QR: Implementación de códigos QR en negocios para facilitar la comunicación con las autoridades y la
activación de protocolos de seguridad.
Comités de seguridad: Conformación de comités locales integrados por comerciantes y vecinos para la
vigilancia y reporte de incidentes.
Capacitaciones: Ofrecimiento de talleres y cursos para comerciantes y empleados sobre medidas de
seguridad, prevención del delito y atención a víctimas.
Recorridos de vigilancia: Implementación de rondines de vigilancia policial en zonas comerciales para
disuadir la delincuencia y atender emergencias.
Colaboración con la policía: Establecer una comunicación directa y ágil con la policía para la atención

de emergencias y la denuncia de delitos.
Eventos de prevención: Realización de actividades recreativas y deportivas como estrategia de

integración comunitaria y prevención del delito.
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LECTURA DE CÓDIGOS QR

Por medio de los elementos asignados, se realizan diariamente la verificación de códigos QR,
instalados en 114 comercios de la ciudad que participan dentro del programa Negocio Seguro,
llevando presencia policial dentro y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la
confianza del ciudadano y del comerciante.

Comercios con códigos 

instalados:
Total de Lecturas realizadas:

114 493

Sector 1: 19 

comercios

Sector 2: 25 

comercios

Sector 3: 30 

comercios

Sector 4: 20 

comercios

Sector 5: 20  

comercios
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OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL

Se implementaron diversos operativos de proximidad social en la ciudad en conjunto con la Guardia
Nacional y Ejercito Mexicano, se realizan pie tierra, con la finalidad de promover el acercamiento de los
Policías Municipales y de esta manera darles respuesta inmediata y directa a sus principales peticiones y
dudas en materia de seguridad, así mismo dar a conocer los números de emergencia.

Operativos realizados: Colonias atendidas y 
comunidades:

Beneficiados:

03 1. UH-MAY.
2. PLAN DE GUADALUPE.
3. FRANCISCO MAY. 

TOTAL: 51 PERSONAS
MUJERES: 24
HOMBRES: 27
DOMICILIOS P: 19
COMERCIOS: 17
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RECORRIDOS DE PREVENCIÓN Y VIGILANCIA

Con la finalidad de brindar mayor presencia policial e inhibir la comisión de un delito, manteniendo
espacios seguros, se llevan a cabo recorridos de prevención y vigilancia en las diferentes colonias
que incluyen áreas comerciales, escuelas y parques, que integran los comités policiales vecinales,
así como comunidades.

Recorridos en las comunidades y cabecera municipal
1. 15 colonias RECORRIDOS EN LOS CINCO

SECTORES QUE ABARCAN LA 
CABECERA MUNICIPAL.

TOTAL: 26 RECORRIDOS.
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PLÁTICAS PREVENTIVAS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Pláticas/Cursos: Temas: Lugar: Beneficiados:

04

1. TIPOS DE VIOLENCIA .
2. CONDUCTAS ANTISOCIALES.
3. TRATA DE PERSONAS.
4. DROGAS Y SUS 

CONSECUENCIAS.
5. GROOMING.
6. VIOLENCIA DIGITAL.
7. DEFENSA PERSONAL.

1. TELE SECUNDARIA, JUAN BAUTISTA VEGA.

COMUNIDAD DE CHUNYAH.

2. PLANTEL BACHILLER “PRESIDENTE JUARESZ” 

COMUNIDAD DE PRESIDENTE JUAREZ.

3. TELE BACHILLERATO “SANTA MARIA 

PONIENTE” COMUNIDAD DE SANTA MARIA 

PONIENTE.

Total:  182 ALUMNOS.

102 ALUMNOS MUJERES.

80 ALUMNOS HOMBRES.
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PATRULLA JUVENIL

La Dirección General de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos del Municipio de Felipe
Carrillo Puerto, a través de la Dirección de Prevención del Delito y Participación
Ciudadana, con objetivo de informar y de Contribuir a la comunidad estudiantil,
educando por medio de disciplinas deportivas, induciendo valores éticos, culturales y
cívico, para rescatar el respeto hacia la sociedad, la unión familiar y para generar
conciencia, de esta manera se refuerza el contacto entre los estudiantes, así mismo
prevenir la comisión de delitos en los jóvenes.
Pláticas/Curs

os:
Temas:

Lugar: Beneficiados:

03
1. DISCIPLINA CÍVICA.
2. ORDEN CERRADO.
3. PRIMEROS AUXILIOS

1. SECUNDARIA TÉCNICA JOSÉ MARÍA LUIS 

MORA. GRUPO 2° C

2. SECUNDARIA FEDERAL LEONA VICARIO. 

GRUPO 2° E

3. TELE SECUNDARIA “JUAN BAUTISTA VEGA” 

COMUNIDAD DE CHUNYAH

TOTAL: 416 ALUMNOS..

MUJERES: 209

HOMBRES: 207
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CAPACITACIÓN A ELEMENTOS
La Dirección General de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos del Municipio de Felipe Carrillo Puerto, a
través de la Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana en Coordinación con el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública (SESNSP), con todos los niveles de
gobierno para combatir y prevenir de manera eficaz el delito, atendiendo a los lineamientos establecidos
por el Sistema Nacional de Seguridad Pública, en el ámbito de la competencia estatal. Objetivo fortalecer
los cuerpos policiales para proteger a los ciudadanos y consolidar un municipio seguro.

Pláticas/Cursos: Modalidad: Temas: Beneficiados:

09

1. VIRTUAL

1. PERSPECTIVA DE INTERSECCIONALIDAD EN MATERIA 
DE TRATA DE PERSONAS. PONENTES: LIC. DANIEL 
LAGUNAS OCAMPO. LIC. JOSE ARTURO CORONA 
OTERO.

2. USO CORRECTO DE LAS LIENAS DE EMERGENCIA. 
PONTE: SSC.

3. QUE HACER ANTE UN CASO DE EXTORSIÓN 
TELEFÓNICA. PONENTE: POLICIA CIBERNETICA.

4. FRAUDE Y EXTORSION CIBERNETICA. 
5. CONTROL PARENTAL. PONENTE SSC.
6. SECUESTRO VIRTUAL. PONENTE: SSC.
7. EXTORSION CIBERNETICA EN SECUESTRO VIRTUAL. 

PONENTE: POLICIA CIBERNETICA.
8. CRIANZA POSITIVA. PONENTE: SSC.

Total: 7 Elementos (4 Hombres 3 Mujeres).



Atención y Prevención de la Violencia Familiar y de Género:

A través del Grupo Especial de Atención de la Violencia Familiar y de Género, cuyo objetivo es

salvaguardar la integridad física, moral, material de los ciudadanos en especial de aquéllos que son

víctimas de algún tipo de agresión física y moral, a través de estrategias focalizadas e integrales que

permitan identificar factores de riesgo, así como de la aplicación de las acciones de prevención, protección

y atención especializada a las personas generadoras y receptoras de violencia familiar y violencia de

género, propiciando un ambiente adecuado de armonía y paz familiar, dando a conocer el derecho que

tiene la mujer y la familia en una vida libre de violencia para coadyuvar a crear entornos de paz social;

para lo cual se realizan actividades como:

 Reportes de violencia familiar.

 Clasificación de la violencia.

 Canalizaciones a instituciones.

 Casos de tentativa de suicidio y/o suicidio.

 Acompañamientos a fiscalía para denuncias de usuarias víctimas de violencia.

 Medidas de protección recibidas y visitas a medidas de protección.

 Apoyo a Vice fiscalía para notificación de imputados de medidas de protección en su contra por 

denuncias de violencia familiar.

 Platicas en temas de violencia contra las mujeres y por razones de género. 

PREVENCIÓN DEL DELITO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA



Reportes totales por 
faltas 

administrativas de 
violencia familiar y 

de género.

Reportes 
positivos con 

asegurados por 
faltas 

administrativas.

Reportes positivos, 
con atención sin 
asegurado por 

faltas 
administrativas.

Reportes con 
detenidos y 

Puestas a 
Disposición 

de la 
Vicefiscalia 

Z.C. 

Reportes 
sin 

contacto 
con la 

vicitma
(negativos)

192 46 109 0 37

REPORTES ATENDIDOS
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positivos, con asegurados positivos, sin asegurado con
atencion

positivo, denidos a disposicion de
Vicefiscalia

negativos

Reportes de faltas administrativas por razones de genero y/o contra la 
mujer

positivos, con asegurados positivos, sin asegurado con atencion positivo, denidos a disposicion de Vicefiscalia negativos



Reportes 
totales 

Por violencia 
familiar.

Por violencia 
de pareja.

Maltrato 

NNA

Violencia 

del adulto 

mayor

Retención 
de NNA

Menor 
deambuland

o

192 119 48 5 2 3 1

Abuso 
sexual

Violencia 
digital 

Tentati
va de 
suicidi

o

Privación 
de la 

libertad

Person
as no 

localiza
das

1 2 1 1 9
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Clasificación de la violencia

Violencia familiar Violencia de pareja Maltrato NNA Violencia adulto mayor

Retencion de NNA Menor deambulando abuso sexual Violencia Digital

Trntativa de suicidio Privacion de la libertad Personas no localizadas



Canalizaciones a 
diferentes 

instancias, DIF, 
IQM Y CIAM.

Acompañamientos a 
instancias como, FGE 
DS y/o CEAVEQROO 

Apoyo a FGE 
DS para 
notificar 
agresor

por medida de 
protección.

Apoyo a FGE DS 
para 

recuperación 
de pertenencias 

de usuarias.

Apoyo de 
traslado

Medidas de 
protección 
recibidas.

03 4 0 1 0 6

PREVENCIÓN DEL DELITO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Ventas

Canalizaciones DIF, IQM, CIAM Acompañamiento a FGE o CEAVEQROO

Apoyo notificacion agresor Apoyo recuperacion de pertencias

Medidas de proteccion Visitas a medidas de proteccion

Traslados a vicitmas a comunidad
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Sector 1 Sector 2 Sector 3 Sector 4 Sector  5 Comunidad

9 27 21 29 38 67

SECTORES CON MAYOR NUMERO DE AUXILIOS ATENDIDOS

(2) COLONIAS.
 PLAN DE AYALA.
 PLAN DE AYUTLA.
 PLAN DE NORIA.
 PLAN DE GUADALUPE.
 LEONA VICARIO.

2

(1) COLONIAS.
 CENTRO.

1
4 (4) COLONIAS

 FRANCISCO MAY.
 CONSTITUYENTES.

(3) COLONIAS.
 JESUS 

MARTINEZ 
ROSS.

 EMILIANO 
ZAPATA.

3

(5) COLONIAS.
 JAVIER ROJO GOMEZ.
 JUAN BAUTISTA.
 RAFAEL E. MELGAR.
 CECILIO CHI.
 LAZARO CARDENAS

5 POLICIA MUNICIPAL FCP
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Las pláticas de concientización del Día Naranja, celebradas el 25 de cada
mes, son acciones cruciales para prevenir y erradicar la violencia contra
mujeres y niñas. Promueven el respeto, la igualdad y la denuncia de
agresiones, simbolizando esperanza y un futuro libre de violencia,
educando sobre la empatía y la igualdad.

Dia  naranja
Beneficiarios Mujeres Hombres

0 0 0
Violencia en el noviazgo

0 0 0
Tipos de violencia y sus modalidades

23 16 07
Violencia digital

66 40 26
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ATENCIÓN DE AUXILIOS
CANALIZACIONES A DIF, CIAM, IQM

ACOMPAÑAMIENTO A FGE DS
Y/O CEAVEQROO

PLÁTICAS PREVENTIVAS



ATENTAMENTE
FELIPE CARRILLO PUERTO, Q. ROO A 11 DE MAYO DE 2026

LA DIR. GRAL. DE SEG. PUB. TTO. Y BOMB. MPAL

LIC. TERESA EMIGDIO ANTÚNEZ


