
 

 Felipe Carrillo Puerto, Q. Roo. Col. Centro, Tel.   

 
 
 

 
 
 
 
 
 

PROFR. FRANCISCO TALLES CHI 

SECRETARIO TECNICO 

P  R  E  S  E  N  T  E 
 

Asunto: REPORTE MENSUAL DE ENERO DEL 2020 
 

    Fecha: 06 de Febrero 2020 
 

 
Por este medio y de la manera más atenta me dirijo a usted, enviándole mi reporte 
del mes de Enero del año en curso, de las actividades que llevo a cabo en mi 
departamento. 
 
Anexo evidencias en forma digital (Imágenes) 
 
Sin más por el momento y agradeciendo de antemano la atención prestada a la 
presente, me despido de usted enviándole un cordial y afectuoso saludo. 
 
 
 
 
 

Atentamente 
 
 
 
 
 

____________________________________ 

ING. PAZ ARISTO RODRÍGUEZ ARANA 
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA 
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HOJA 1 DEPARTAMENTO DE INFORMATICA 

EJE  (GOBIERNO MODERNO CONFIABLE Y CERCANO A SU GENTE)            

Subprograma      
o                 

Componente 
Descripción Línea Base  

META 

Cantidad 
Unidad De 

Medida 

Programa 
Federal o 

Estatal 

Mont
o Del 
Event

o 
Inicial 

Intermedi
a 

Final 

Programación 
de cambios de 

estilo e 
identidad 

grafica de la 
página oficial 

del H. 
Ayuntamiento

. 

-Se programó el 
estilo e 

identidad 
grafica en 

coordinación 
del 

Departamento 
de informática 

con la 
Coordinación de 
Transparencias 
y Vinculación. 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci
ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER
O DEL 
2020 

100% de la 
sección de 

transparenci
as y la 

sección de 
armonizació
n contable 

de la Página 
oficial del H. 
Ayuntamient

o. 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
SOPORTE DE 

PROGRAMACIÓ
N WEB Y 

SISTEMAS 
ALOJADOS EN 
EL SERVIDOR 

LOCAL. 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 

Alojamiento 
del sistema 

Declaranet a 
los servidores 

locales del 
Departament

o de 
Informática 

-Se alojó el 
sistema 

“DECLARANET” 
brindado por el 
gobierno estatal 
al igual que se 
presta servicio 

de modificación 
de código con 

datos del 

Ayuntamiento 
Municipal. 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci
ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER
O DEL 
2020 

100% de 
configuració

n para el 
alojamiento 
del sistema 
“DECLARA 

NET” 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
SOPORTE DE 

PROGRAMACIÓ
N WEB Y 

SISTEMAS 
ALOJADOS EN 
EL SERVIDOR 

LOCAL. 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 

Mantenimient
o  preventivo. 

Se prestó 
SERVICIO 
TÉCNICO 

PREVENTIVO a 
todos los Dept., 

Direc. Y coor. 
Que requerían y 

solicitaban. 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci
ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER
O DEL 
2020 

5- Servicios. PROGRAMA 
GENERAL DE 

MANTENIMIEN
TO 

PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 

SOPORTE 
TÉCNICO 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 

Mantenimient
o correctivo. 

Se prestó 
SERVICIO 
TÉCNICO 

CORRECTIVO a 
todos los Dept., 

Direc. Y coor. 
Que requerían y 

solicitaban. 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci

ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER
O DEL 
2020 

68- Servicios PROGRAMA 
GENERAL DE 

MANTENIMIEN
TO 

PREVENTIVO, 

CORRECTIVO Y 
SOPORTE 
TÉCNICO 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 

Mantenimient
o de RED 

Se prestó 
servicio técnico 

de 
MANTENIMIEN

TO DE RED a 
todos los Dept., 

Direc. Y coor. 
Que requerían y 

solicitaban. 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci

ón 

01 
ENER

O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER

O DEL 
2020 

20- Servicios PROGRAMA 
GENERAL DE 

MANTENIMIEN
TO 

PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 

SOPORTE 
TÉCNICO 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 

FECHA DE 
ENTREGA 

      06--2020 
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Instalación de 
Red e Internet 

 
Instalación de 

Internet y 
cableado en: 

 
-Instalación de 

red de internet 
y configuración 

de AP en 
oficinas de la 
Dirección del 

DIF y CIAM. 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci

ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER
O DEL 
2020 

1- Instalación PROGRAMA 
GENERAL DE 

MANTENIMIEN
TO 

PREVENTIVO, 
CORRECTIVO Y 

SOPORTE 
TÉCNICO 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 

Dictámenes 
Técnicos  

Diagnostico a 
equipos 
valorados por 
soporte técnico  

16vo. Mes en 
esta  
Administraci

ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO  31 
ENER
O DEL 
2020 

9- dictámenes  PROGRAMA 
GENERAL DE 
DIAGNÓSTICOS 
A EQUIPOS 
VALORADOS  
 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 
información 

$0 

Publicación de 
Boletines 
meteorológic
os. 

 Se publicaron 
boletines 
meteorológicos 
en la página 
oficial del H. 
Ayuntamiento. 
 

16vo. Mes en 
esta  
Administraci
ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO  31 
ENER
O DEL 
2020 

3 - artículos. PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACIÓN 
DE BOLETINES 
INFORMATIVOS 
DE LA PAGINA 
WEB.  
 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 
información 

$0 

Publicación de 
Noticias de 
prensa. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Se publicaron 
boletines de 
prensa en la 
página oficial 

del H. 
Ayuntamiento 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci
ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER
O DEL 
2020 

15- artículos. 
 

 

 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACIÓN 
DE BOLETINES 

INFORMATIVOS 
DE LA PAGINA 

WEB. 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 

Publicación de 
Archivos de 
Ley de 
Transparencia
s y Ley 
General de 
Contabilidad 
Gubernament
al 

Se publicaron 
archivos de ley 
de 
transparencias y 
LGCG de 
carácter 
obligatorio. 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci

ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER
O DEL 
2020 

25- artículos. PROGRAMA 
GENERAL DE 
PUBLICACIÓN 
DE ARCHIVOS 

DE 
TRANSPARENCI

AS y LGCG 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 

Control de 
equipo 
audiovisual 

Se controla el 
resguardo del 

equipo de 
proyección para 
la disposición de 

las diversas 
áreas del H. 

Ayuntamiento 

16vo. Mes en 
esta 

Administraci

ón 

01 
ENER
O DEL 
2020 

ENERO 31 
ENER
O DEL 
2020 

4- artículos. PROGRAMA DE 
CONTROL DE 

RESGUARDO DE 
EQUIPO DE 

PROYECCIÓN 

TECNOLOGÍ
AS DE LA 

información 

$0 
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HOJA 2  DEPARTAMENTO DE INFORMATICA 

EJE  (GOBIERNO MODERNO CONFIABLE Y CERCANO A SU GENTE) 

Beneficiari
os Directos 

Hombres Mujeres 
Beneficiarios 

Indirectos 
Población 

Beneficiada 
Logro 

Área 
Responsable 

Áreas que 
participan 

Ubi
caci
ón 

Evaluación 

Encuestas Evidencia 

TODOS LOS 
COLABORA
DORES DEL 

H. 
AYUNTAMI

ENTO 

100% 100% PUBLICO EN 
GENERAL 

TODOS LOS 
COLABORADORES 

DEL H. 
AYUNTAMIENTO 

SE HA 
CONTRIBUID

O A 
MEJORAR EL 
SERVICIO DE 
OFIMATICA 

DEL 
PERSONAL 

DANDO 
COMO 

RESULTADO 
MEJORAR EL 
SERVICIO EN 
BENEFICIO 

DE LA 
SOCIEDAD 

DEPT. DE 
INFORMATIC

A 

INFORMATI
CA 

PLANTA BAJA 
DEL H. 

AYUNTAMIENT
O DE FELIPE 
CARRILLO 
PUERTO 

NINGUNA EVIDENCIA 
DIGITAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FECHA DE 
ENTREGA 

      06-FEB-2020 
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Publicación de boletines de 

prensa en la página oficial del 

H. Ayuntamiento 

 

Trabajo en coordinación del 

Departamento de Informática y la 

Coordinación de transparencias y 

vinculación, Programación y 

cambio de estilos e identidad 

grafica para sección de 

transparencias de la página oficial 

del h. Ayuntamiento. 

Publicación de boletines 

meteorológicos proporcionados 

por la Coordinación de Protección 

Civil 

Se brindó alojamiento y 

configuración del sistema 

“DELARANET” en coordinación con la 
Contraloría Municipal y el 

Departamento de Informática 

Municipal 
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Mantenimiento correctivo de 

cómputo de las diferentes áreas del 

H. Ayuntamiento.  

 

Mantenimientos preventivos a 

equipos de cómputo realizados en las 

áreas que conforman el H. 

Ayuntamiento 


