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Felipe Carrillo Puerto, es conocido como el Corazén de la /

mégico con mucha historia, sobre todo de fucha y de

perseverancia, son las tradiciones, es el |patrimonio
essugent ytodos

los que nacimos y os que llegamos @ wvir @ este |

maravilloso lugar. \

\

antepasados que hoy en dia ain podemos visualizar en nuestra ]l:abeum y o i
comunidades. En el transcurri del tiempo, diversas influencias culturales se hicieron
presantes dando como . pero sobre todo con el
paso de los afios, los cambios y las transformaciones dieron paso a nuestro hermoso
municipio.

el campo, posteriormante se generd un auge en la produccion artesanal, proyectando a

amano, particularmente en la comunidad de X Pichil

y éico, religioso y 3

heredado de nuestros ancestros; aquellos quienes fundaron nuestra ciudad cabecera y
que trabajaron por conservaria y por mejoraria, gente de bien, de virtud, de buenas

i Por estas y muchas
més razones, mi gratitud @ esta hermosa tiema y por poder decir: “Soy de aqui mero
mero’.
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Todas estas bondades y riquezas de nuestra tiera o son suficientes para ef desarrollo
pleno de Felipe Carrilo Puerto, si la sociedad pafticipa y se compromete, se vuelve
merecedor de todo. El compromiso engloba una realidad noble, profunda y necesaria
L o

amor hacia nuestros hermanas y hermanos Mayas, hacia nuestra sangre. Este es el

nutriente de la democracia, el compromiso, el amor al pueblo, el que la mantiene, la
vitaliza, la conserva, la hace florecer y genera de ella el fruto que mas anhela toda mujer
¥ todo hombre: El bien comin. Y es que la democracia no solo es el gobiemo del pueblo,
sino también es el “actuar” de cada uno de ellas y ellos en favor de su municipio.

Los que se comprometan con su municipio engendran la virud. Este es el tesoro que.
durante el transcurso de la historia muchas y muchos, mujeres y hombres, ciudades
enteras, buscaron y que algunos encontraran, por eso se edificaron las ciudades tal cual

las conocemos hoy en dia en nuestra cabecera municipal, las alcaldias, y las_ "

Conel ;

la virtud, ellas son etemas y las mujeres y los hombres de quienes las poseyeron

Jed: fainmortalidad. Aquelios seran los

que de entre todos sabre salgan y a los que todos admiraran; y la gloria que en ellos
‘sobrevenga no podré deshacerla ni la misma eternidad

Del bien comin se desprende la necesidad de canfigurar un sentido de comunidad que
nos permita reconocimiento e identificacion con nuestra capacidad para ser fratemales,

solidarios, sensibles, humanos, y participes en el

municipio.

El Plan Municipal de Desarrollo resultara ejecutable a través de cuatro ejes base que
atienden I |, Economica, Urbana,

.
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‘quridad, L
ellos han sido denominados como:

CARRILLO SEGURO: MUNICIPIO DE PAZ SOCIAL;

CARRILLO CRECE: MUNICIPIO PROSPERO.

CARRILLO ORGANIZADO: MUNICIPIO TRANSPARENTE Y DE PUERTAS
ABIERTAS, Y

CARRILLO DE PIE: MUNICIPIO DE BIENESTAR

De manera complementaria, nuestro Plan Municipal de Desarrollo se acompafia por
Elementos Norma que, mediante la suma de esfuerzos y la organizacion de elementos.
‘administrativos, permite establecer pautas para atender la Agenda 2030 y los Objetivos
para el Desarrollo Sostenible; desarrollar un sistema integral de proteccién e inclusion y

lograr que la participacion ciudadana sea tangible, estructurada e institucional en ef |

funcionamiento de todo el Gobierno.

Dentro del

y
aplicacién con impacto directo sobre la realidad de nuestro municipio; de manera
complementaria se podra observar la vinculacion de esta herramienta con el escenario
administrativa de carécter nacional y la atencidn que se otorga @ los compromisos

Si trab conjunto y Sociedad-, si nos juntos, si
luchamos por esa justicia social juntos, si nos esforzamos juntos, lograremos que
stros pueblos, q que

lo mejor, en lo que nos gustaria dejar para nuestras hijas e hijos, en lo que nos

3 |
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merecemos. Porque como se dice: “La unién hace la fuerza’ y nuestra fuerza sera el N~
; Y
a , ~Y

atodas y todos que teng y i comin
en favor de todas y todos los carrilloportenses, de sus ciudadanos, sus hijas e hios,
quienes en un tiempo no muy lejano se encargaran de luchar por el bienestar de todas y
todos y de no cumplirio, es su derecho y responsabilidad demandarmelo. Solamente

v P
latan esa que ya comenzo y I |

RILLO PUERTO"

soLls.
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IIl. INTRODUCCION (

Con el objetivo general de contar con un documento estrdtégico que guie el

accionar de la Administracién Pablica Municipal, se elaboré, bajo el liderazgo de
Ia Presidenta Municipal Constitucional de Felipe Carrilio Puerto, Lic. Maricarmen
Candelaria Hernandez Solis, el Plan Municipal de Desarrollo 2021 — 2024.

Este plan se realiz6 en atencion a los mandatos establecidos en los articulos 25
¥ 26 de Ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 8 de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, los |

articulos 20, 44, 45, 49, 50, 51, 52, 53, 71, 72y 123 fracciones | y IV de la Ley de \\
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo y los articulos 11y 54 V"
Fraccién Il del Reglamento de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado
de Quintana Roo

\

En la construccién del PMD 2021-2024 participaron, mediante a instrumentacién__

de una metodologia de planeacion participativa sustentada en un amplio proceso

de consulta piblica, ciudadanos, representantes de organizaciones de la
camaras y

i y centros de servidores
piblicos estatales, federales y de todas las dependencias y entidades de la |

sociedad  civil, de

escuel

‘administracién publica municipal.

El Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024 (PND) y el Plan Estatal de Desarrollo /
2016 — 2022 han side documentos fundamentales para la solidez del presente

plan, el cual ha sido alineado en consecuencia, a través de la articulacion de un =
modelo de desarrollo integral, siguiendo una secuencia de analisis de relaciones {




R

causa-efecto y aprovechando el Modelo del Comité de Planeacion para el A
Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), lo que conducird al cumplimiento de los
objetivos y las metas de desarrollo municipal propuestas. Asi, gracias al trabajo \(

conjunto efectuado por saciedad y gobiemo en estrecha unién, y come fruto del
mismo, el Plan Municipal de Desarrollo de Felipe Carrillo Puerto 2021 ~ 2024 es
hoy una realidad. \
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ll. MARCO JURIDICO

Los ayuntamientos cuentan con el Marco Regulatorio Juridi

donde contempla
las obligaciones y atribuciones para formular y desarrollar el Plan Municipal de
Desarrolio:

La Constitucion Polltica de los Estados Unidos Mexicanos =

Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, e
Ley de Planeacion para el Desarrollo el Estado de Quintana Roo )

Articulo 25. Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la
Naci6n y su régimen democratico y que, mediante la competitividad, el fomento
del crecimiento economico y el empleo y una mas justa distribucién del ingreso y
la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y Ia dignidad de los individuos,
grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucion. La
competitividad se entendera como el conjunto de condiciones neces:

para
generar un mayor crecimiento econémico, promoviendo la inversion y la
generacion de empleo.

La Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo."
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Constitucin Pollitica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo|
TITULO PRIMERO
CAPITULO UNICO

)¢
EAS

Principios Constitucionales

Articulo 8° Es funcion del Estado proveer el desenvolvimiento dej todas las | |

facultades de sus habitantes y promover en todo a que disfruten sin excepcion de \
\

igualdad de oportunidades. Respecto de los habitantes de las Islas de Quintana
Roo, los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, con la finalidad de promover la
igualdad de en el ejercicio de sus

funciones, las condiciones especiales de desventaja geografica que tienen los \\‘
territorios Insulares y, de esta manera, en su caso tomar las medidas especificas

a favor de dichas regiones con miras a integrarlas equitativamente al desarrollo

del resto del Estado de Quintana Roo. Ley de los Municipios del Estado de )
Quintana Roo o
Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo,

Articulo 66 - Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento: I. En materia de
gobierno y régimen interior.

d. Aprobar el Plan de Desarrollo Municipal;
~

|

y
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Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo
TITULO SEGUNDO
Del Sistema de Planeacién Democratica del Estado de Quintana Roo
CAPITULO PRIMERO De su naturaleza y objeto

Articulo 20.- La planeacion del Estado se realizara en los términos de esta Ley,
a través del Sistema Estatal, mediante el cual se llevara a cabo a formulacion,
control, evaluacion y de los Plares

y asi como los esta Ley, en el mgrco

de la esirategia nacional del desarrollo.

APARTADO SEGUNDO
De los Planes Estatal y Municipales

Articulo 49.- EI Plan Municipal es el instrumento normativo de largo pl
del proceso de planeacion para el desarrollo municipal que expresa cléramente
las prioridades, objetivos, estrategias y lineas generales de accién en materia
politica, ambiental, cultural, econémica, social, educativa y deportiva del
Municipio, para promover y fomentar el desarrolla integral y el mejoramiento en la
calidad de vida de la poblacion y orientar la accion de este orden de gobierno y
los grupos sociales de los Municipios hacia ese fin. En su elaboracion e
integracion quedardn incluidas las propuestas planteadas por los particulares,
organismos, instituciones y representantes del sector social y privado, a través de
los mecanismos de participacion social para la planeacion democratica instituidos
dentro del Sistema Estatal
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Articulo 50.- Los Planes Estatal y Municipales consideraran los propésitos y ~
objetivos de la planeacion nacional del desarrollo, determinaran su
Instrumentacion y regiran el contenido de los programas que se generen en el
Sistema Estatal.

Articulo 51.- Los Planes Estatal y Municipales respectivamente, indicaran los
Programas Regionales, Sectoriales, Institucionales, Especiales y anuales que
deberan ser elaborados conforme a este Capitulo. v mumis ot sear o

Articulo 52.- Los Planes Estatal y Municipales se integraran, al menos
siguiente estructur:

| Presentacion;
Il Introduccion;
1. Marco Juridico;

.

T —

V. Vision y MISION; »imae rmsss vos ssar s0r7

V. EJES; rraccon rmassrot ot 20

VI Objetivos s v

VIl Estrategias y Lineas de ACCION; fuwcn wmass o ov7.517

1X. Indicadores y Metas, wwi s rot ssar s
X. Programas de Desarrollo;

XI. Lineamientos para la Evaluacion y Actualizacion de Planes y Programas, y

Plan. seor

(S

12 100

XII. Los demas aspectos que sean necesarios para el logro de los objetivos del %



Queremos un Felipe Carrillo Puerto, moderno y vanguardista, ejemplo pal
los municipios de nuestro pais. El futuro y la modernidad llega de la mano de la
transformacion. No se trata sélo de la aplicacion de nuevas herramientas
tecnologicas, sino de cambios estructurales y de fondo en la manera en la que
nos. y las i de hombres y mujeres por

igual

Las derechos humanos son garantias juridicas universales que protegen a las
mujeres y los hombres, asi como los grupos contra acciones y omisiones que
interfieren con las libertades y los derechos fundamentales y con la dignidad
humana. La legislacién en materia de derechos humanos obliga a los gobiernos.
(principalmente) y otros titulares de deberes a hacer clertas cosas y les impide

hacer otras.

2t
|

!
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En un enfoque de derechos humanos, los planes, las politicas y los procesos de
desarrollo estan anclados en un sistema de derechos y de los correspondientes.
deberes establecidos por el derecho internacional. Su propbsito es analizar las
desigualdades que se encuentran en el centro de los problemas de desarrollo y
corregir las practicas discriminatorias y el injusto reparto del poder que
obstaculizan el progreso en materia de desarrollo.

Ello contribuye a promover Ia sostenibilidad de la labor de desarrollo, potenciar

capacidad de accién efectiva de la poblacién, especialmente de los grupos mé
marginados, para participar en la formulacién de politicas, y hacer responsably
a los que tienen la obligacion de actuar. (Oficina del Alto Comisionado

Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2006)

Por su parte, la igualdad de género esta en el centro mismo de los derectos
humanos. Un principio fundamental de la Carta de las Naciones Unidas, aprobada
por los dirigentes del mundo en 1945, es *derechos iguales para hombres b =
mujeres” y la proteccion y el fomento de los derechos humanos de las mujeres
como responsabilidad de todos los Estados

El desarrollo sostenible se refiere a mejorar las condiciones de vida presentes sin

os re disponibles para las futuras. La situacion
actual, a nivel global, requiere de una agenda ambiciosa en la que desde Io local
se planteen acciones integrales, y no excluyentes ni sectorizadas, orientadas al
desarrollo sostenible. Lo anterior quiere decir que sélo integrando las tres
dimensiones (social, ambiental y econémica) es posible construir un desarrollo
sostenible.

La integralidad del desarrolio sostenible es un elemento transversal en los
contenidos de este Plan, que pone el énfasis en la atencion e integracién de estas

14 100
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tres dimensiones del desarrollo, en cada uno de los planteamientos que

conforman el desarrollo de los programas de desarrollo. En efecto, los derechos
humanos y la sostenibilidad son principios fundamentales en la vision de este
Gobierno

La Gestion por Resultados para el Desarrollo (GpRD) es un modelo de

administracion de los recursos publicos centrado en el cumplimiento de las
acciones estratégicas definidas en un plan de gobiemo como el presente, para un
determinado periodo de tiempo y con determinados recursos. Este nuevo anfoglin
de gestion publica permits y evaluar el

Evidencia de ello es la construccion de objetivos, programas da desalfollo
estrategias y lineas de accién orientados a resultados de largo plazo y no a
procedimientos; asi mismo, la presencia de lineas de accion enfocadas en el
seguimiento y evaluacién de cada una de las estrategias que conforman este
instrumento

151 100
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VI. METODOLOGIA DE &
ELABORACION DEL PDM 2021-2024.

El Plan Municipal de Desarrollo de Felipe Carrillo Puerto 2021-2024 se disefia
un las
que aporta la Metodologia del Marco Logico (MML), método caracteristico de la
GPRD y utilizado en el 4mbito intemacional, nacional y local, par organismos,
y dedicadas a la ¥ los -
procesos de desarrollo.

)
Bh

La MML consiste en un conjunto de analisis articulados para diagnosticar y

disefar politicas, planes, programas y proyectos, que a su vez se alinean a
objetivos de desarrollo mas amplios. Estos andlisis permiten dotar de calidad

y viabilidad a los de planeacitn. Se trata de un método
cuyas técnicas favorecen y potencializan Ia sostenibilidad de las futuras politicas
publicas, indistintamente del sector del desarrolio en el que se centren.

Cada uno de los analisis que integran la MML, en las fases de diagnéstico y
disefo, incluye a su vez herramientas par

istematizar la informacién generada
durante los procesos participativos de consulta.

En lo que respecta a este instrumento, la MML cumplio sus fines y se utilizé para
orientar el andlisis de la informacion generada en los siguientes 4 ejes
establecidos por la vision de este Gobiemo:

EJE | CARRILLO SEGURO: MUNICIPIO DE PAZ SOCIAL;

EJE Il CARRILLO CRECE: MUNICIFIO PROSPERO;

EJE Il CARRILLO ORGANIZADO: MUNICIPIO TRANSPARENTE Y DE
PUERTAS ABIERTAS; Y

~q

— 100
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* EJEIVCARRILLO DE PIE: MUNICIPIO DE BIENESTAR
Las técnicas cualitativas y cuantitativas empleadas fueron las siguientes:

Sesiones ordinarias del Comité de Planeacion para
Municipal (COPLADEMMUN)

Consulta ciudadana.

Mesas de trabajo estructuradas de acuerdo a los 4 ejes del Plan, c
4reas del Municipio de Felipe Carillo Puerto

- Andlisis documental, cualitativo y cuar

secundarias de informacion.

tivo de fuentes prim:

La informacién clave que estas técnicas generaron, fue sistematizada a parti de
I tes andlisis y rta la MML en su
y disefio

- Analisis de problemas
Matriz de planeacion de acuerdo a la I6gica vertical (jerarquia de
objetivos alineados a los niveles que la Ley de Planeacién del Estado de
Quintana Roo establece) y Ia l6gica horizontal (sistema de indicadores
de resultados)

En congruencia con el desarrollo de estas herramientas, asi como con el enfoque
de analisis que la MML plantea, la identificacion y descripcion de los problemas
publicos que el diagnéstico presenta se hace desde una légica de causas y
subcausas de los cinco problemas centrales identificados, por cada uno de los
ejes de este Plan, y no de los efectos negativos que dichos problemas generan
Con base en esta légica, se propicia e induce el disefio de politicas publicas y
programas de desarrallo orientados a resultados y a descontinuar las causas

s S 71100

{



a UN PUEBLO

tructurales que han fomentado la permanencia de los grandes rety
publicos del Municipio de Felipe Carrillo Puerto

La Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo
en su Articulo 52 que los Planes Municipales se integraran con la siguiente
estructur:

jes, objetivos, estratégicos, programas de desarrollo, estrategias y
lineas de accién; asi mismo, indicadores y metas. Inclusion del Enfoque de -
Agenda 2030

La Agenda 2030 es un plan de accion integrado por 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible y 169 Metas en favor de las personas, el planeta, la prosperidad, la
paz y la formacion de alianzas para el desarrollo

E1 25 de septiembre de 2015, 193 Estados Miembros de la Organizacién de las
Naciones Unidas aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en el
marco de la Asamblea General. En este documento reconocieron que la
erradicacion de la pobreza, “en todas sus formas y dimensiones, es el mayor
desafio al que se enfrenta el mundo’ y que los ODS “son de caracter integrado e
indivisible y conjugan las tres dimensiones del desarrollo: econémica, social y
ambiental® (Organizacion de las Naciones Unidas, 2015)

La materializacion de dichos esfuerzos y el esquema de colaboracion \{
interinstitucional se produce mediante el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

que, para el caso del tiempo constitucional que compete al presente gobierno,
atiende en su inicio la operatividad el objetivo nacional llevar a México a la cuarta /
transformacion, bajo el establecimiento de tres apartados nacionales: Politica y
Gabierno, Politica Social y Economia.

Los elementos base que se identifican y retoman de los objetivos y estrategias
nacionales para la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo hacen referencia
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actividades adminisirativas y de apoyo, con honradez y horg
aplicacion de los impuestos y recursos publicos.

del Plan Estatal de Desarrollo ya que desempefia un papel esencial para alcanzar -
las metas asociadas a los Objetivos de Desarrolio Sostenible, su posicion les

permite por un lado, definir las necesidades y estrategias de accion, incorporando -
los intereses de toda la comunidad y por otro, llevar a cabo los procesos de
implementacion de dichas estrategias, politicas y acciones. Ademas, los ODS

tienen metas directas e indirectamente relacionadas con el trabajo cotidiano de
este gobierno.

El objetivo que se persigue es que el Plan Estatal de Desarrollo, en
correspondencia con el Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, (ODS), establezcan claramente los objetivos, estrategias y programas.
que coadyuven con el logro de las metas nacionales y (os objetivos de desarrollo,
aplicando correctamente el presupuesto, midiendo y evaluando los resultados
obtenidos con base en indicadores que permitan la mejora continua de la

2 la rendicion de cuentas y la |
transparencia del Poder Ejecutivo ante la sociedad.

Este Plan de Desarrollo del Municipio de Felipe Carrillo Puerto tiene como

referencia la Agenda 2030, sus 17 ODS, asi como el principio de integralidad que

Los Objetivos de De: v t de caracter
integrado e indivisible, de alcance mundial y de aplicacion universal, tienen en

Q%}(
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cuenta las dif realidades, y niveles da pais
¥ respetan sus politicas y prioridades nacionales.

Bl

si
sus propias metas, guiandose por la ambiciosa aspiracién ge 10 tomando
en consideracion las circunstancias del pais y municipio. Cada gobierno decidira
también Ia forma de incorporar

jien las metas expresan las aspiraciones a nivel mundial ieno fijara

as aspiraciones y metas mundiales en los
procesos de planificacion, las politicas y las estrategias.

El proceso de inclusion del Enfoque de Agenda 2030 se reconoce en la

incorporacién de los derechos humanos, la igualdad entre mujeres y hombres y la

integralidad de) desarrollo sostenible como elementos transversales en los
contenidos de diagnéstico y disefio estratégico de este Plan

Los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo estan enfocados al fortalecimiento
de la administracién y el involucramiento de Ia ciudadania en las acciones
gubernamentales, teniendo en todo momento un gobiemo cercano a la gente,
garante de sus derechos y respetuoso de sus decisiones y respetuoso de las
tradiciones y costumbres de nuestra Cultura Maya.

El Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 compendia de una forma explicita la
demanda ciudadana recogida desde campafia, la cual se construyd a través de
fos distintos foros de consulta publica y a consulta virtual, a efecto de lograr la
“ciudadanizacion® del Plan de Gobierno. Bajo esta tesitura, es necesario
demostrar el correcto alineamiento existente para con el Plan Estatal de Gobierno
yel respetoy para con el Plan d 2019 2024
expedido por el Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador, Presidente Constitucional

=)

100

R
[



UN PUEBLO

PMD-

2030

Fian Eviaia g Dvsirronio
2018 2022

a0 tocuperscion salais y

togis de crnacien

o e emsieos

praductvon, permanentes y
o

L T
Olversificacién  Econdmica
con .
Todon

Quintans oo rauiere un
oty crecimiento

Empion y Jusicia Laseral
ome

Desaroto,  Immovacien
Diarafcacisn  Economica
e come el hon

mos
o e
donarrtto aconsmios

neramartar o compe
e —
amsariot sconomicn

Jr———

wain
Aseguibie y No
Gontamman

Industra
[
J—,




enorars
reacivars las aconomias
locales y desslaniara 1n
migracion

Cobertura de niarnet para

todo ol
Mgt

s insslacion dn
[T ———
s sa oecora a 0 s

comercatzacion y geners una
mayor dorama acanomica de
o ontidaa

mostividad o lnversion
struments  acciones tales

eI it adauira uns mayor
wiavane

Tinstormacién Dighal  con
Innovacian Tecnoiogica: Tane




@ UN PUEBLO

o conenen o
carteras. plazas pobiicas.
canion g,

ospitaes,  eacuelas y
aspacion comuniarios Serd

o abe FarweeR

o ot desaolo
equtaio, gor

on lon puntor de
onrn gobierms o

ntegral y

roraceion
niiatva




i <
] b A

consume, astcomo la mayor
[ —
maqunara,  squpa y
combustbies o

sgricuturn
1 gobiemo foderal 36 ha
Fropuento como uno de wus
objetvos romper ssa circulo

4 Cvato ganaderc a
patab

5 -Disrbucion o
totizantes  quimicon
bltogicos.

e T Gobemabiidsd,
Seguridad y Estado do
Derscho.

Quintana Reo wxige anieuiar

o T CARRILLO SEGURD” | 8- gusiésd v
om0 DE pAz S0 | arrs

e Racucstn

eaidens

sceccamiento y paz social | Justiia
Instuciones




'@ﬁ UN PUEBLO

ow TG Servir BTG

o se tolerardn

AT GRS, S G

otogridad y a imparticion da
usticia pronta y sxpedia

Lov boms extimegicas do
ncitn son

“Capaciiacion, Vinculacien ¥
cluacion o los  cuerpos

“Procuracin do Justicia

Econom
Mantoner finanzas sanss

~L




bubico su w0 de lon
objetvon contaien el

ida con s oblancian

y ovaluacian de. resunadon,

S un Muncilo ansparente
on s sctuary con a rendicion

= 7 o 5~ Gobamo Wosme | B 3 CARWLLO |1+ P @
Eradicar o conupeion, ol | Confiable y Gercana s | GRGANIZADO:  MUNICIPIO | Pobroza.
alspendioy a ikolidad | Gente AN v ooe

Por oo, enadicar Ia | Quintana Roo requiers de una | PUERTAS ABIERTAS 5 uaiasg de
comupcien  del  sactor | ssminmucacion pabiea Ganero

=




UN PUEBLO

rendicion do cuentas como
rkcica ususlan au acontncer;
rosguardando

sponssbiamante
publcas o mnovando en 1n

fnanzas

Gubernamentat

vl i
rosponsablemar "
s

Justiia
fm——




UN PUEBLO FELIPE CARRILL

TN
Planeacion y Evaluacion
“Goroncia Publca

3

o 4 Dewsiiofc Sacal y | Ee 4 CARRILLO BE iE |1 Fin @
Comiir wn oals con | Combate do la Dosigusidad | MUNICIFIO DE SIENESTAR | Pobreza
bienestar

2070

/

— A



1 prog o
B\unu' o lon Parsonas
M

2. 6 Progama Pension
bars o Banestar do a5

spoys a nitas, nitos

Guiana Roo equi
stoncion s Jon principaies
s e i .8
on ta donigurided
eisionis on s entidad, #
0 e

atonde
aesinegrocin  tamitar,  1a
P

indancn on 1a accion

o tan parsanas en stuscion
e pobrezn, marginacion y
ndsd,  qarar

H

o auranizando | 4 Edu
a iquaidad do oportunidodes | ds Cadsd
pa todon

Educacian
8- tquaiang ae
Gonara

o —

Pesiissn




UN PUEBLO

e piograma o GobleTG
ot usca In

. Jovenes Consirysnda ol
Futuo tane com propos
e fovenas s enire 18y 29

capaciacion aboral

Darecho ot aducacion

TG sy g

protesionstzacon v 1a
evnturcin docante
Salua Postea Unwvers
o en  atoncer
prncpaies  caasa
entermedag on 1a entdas

S




¥ econamicas, anie o

quanacer  gubemamentat

m”



.ﬁ UN PUEBLO EAT-EOAES Y <7/

rometars o1
arsgicacion
acrmintors 2
perpetuado. 1a
o sacton —

poblacionsies antaros

o 7 GARRILLO  GRECE |5~ Tpusiiad &0
MUNICIPIO PROSPERD. | Ginero

Dasarralls  Urbana

Vivenda balo una polltca do
Hamos  comenzado o) sustentablidad garantaando | 11 - Clucades y
Programa de Moramienta — ol rspels ol medio amtiente s | Comunidades
Ubane 4 Vvine atitad. | Incramania i comptividas ibies.

municiios de pala, tano an | para e es necesaro a Innovacion y of crecimiento
jesarrolo  scontmicn con | 12 Produceitn
e s o

¥ consotide
il compatt, | 13 Accibn por
moderno y sustanta

elcima.
nabiit: Submarina
mejoramianto de sspa
o 15 Vida do [
Ecovneman | N
L vhinda social sera una Tare X

prioidod y we. reatzarin
mies do accion
mejoramiento, amplacien y
itucion do vivianda. Solo
o a0 e a
st 194 mi
crbanon detnfonavi, 1 que
VA a bavaticar & mias da




o Govaione
crocimiento sconomico de s
i, asl como orantarias 3
mejoramianto on a movidad y
Toa ranapories. ya s pobilcos
o prvados

iiends.




= |
ﬁﬁ UN PUEBLO

, %\ K|

VII. DIAGNOSTICO > -3

UN MUNICIPIO SEGURO
La seguridad en el Municipio de Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo, emprende
el viaje entre comprender y analizar los factores que influyen en la persistencia
de la violencia familiar y sobre todo hacia la mujer en las comunidades y la

cabecera

La inseguridad de la poblacion se agudiza debido a causas de naturaleza
multisectorial: el incremento de espacios piblicos, algunos abandonados, otros
invadidos, bl d: ilidad a servicios publicos

que reflejan la insuficiente Implementacion de estrategias de desarrollo urbano y
obras piblicas enfocadas a la prevencion del delito y que proporcionen mayor
seguridad a la poblacién, con especial atencion a los grupos en situacion de

vulnerabilidad en la cabecera municipal,

Es apremiante atender a la poblacion joven, especialmente la que se encuentra
en riesgo ante la delincuencia y cuyas condiciones soclales requieren mayores
oportunidades de empleo, de formacion y capacitacion en el trabajo y més
alternativas de actividades deportivas y espacios deportivos. [

Se requiere una mayor profesionalizacién y capacitacion de los elementos
policiales municipales, asi como mejoras en el equipamiento y un mayor parque

vehicular, hasta hoy insuficiente.

=P
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La poblacion carrilloportense solicita de manera urgente mejoras en la prevencion
¥ atencion del delito, sobre todo en las comunidades mas alejadas, mediante Ia
optimizacién en el tiempo de respuesta a los llamados de emergencia; la calidad
de la atencion al turismo y el imiento de las i /‘ |

En cuanto a la capacidad de atencion a

denuncias, se requiere contaf conun— | |

parque vehicular suficiente y reforzar las estrategias de participacién cijdadan

para fomentar |a cultura de la denuncia.
Seguridad Ciudadana (

La Seguridad Ciudadana es un derecho humano, un bien comin quefse articula
con el conjunto de acciones integradas que el municipio tiede bajo su
responsabilidad de aplicar con la colaboracion de la ciudadania y de
organizaciones civiles con la finalidad de asegurar la convivencia, Ia erradicacion
de la violencia, la utilizacién pacifica y ordenada de vias y espacios piiblicos y,
en general, de prevenir la comision de delitos y faltas contra las personas y sus
bienes.

Diversas investigaciones realizadas sobre el tema de seguridad sefalan que \f
tradicionalmente los gobiemos municipales han dirigido su atencién hacia los
efectos que provocan los delitos, descuidando las causas que los generan,
aplicando "mano dura” contra la delincuencia y dejando de lado el enfoque de
derechos humanos

El reto del Gobierno municipal es reducir las manifestaciones de desigualdad y

exclusion soclal que pueden favorecer a la violencia y la delincuencia, tales como




la desercion escolar, la desintegracion familiar, el insuficiente equipamiento e
infraestructura urbana y el desempleo de jévenes, entre otros

La informacién del Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema
Penitenciario Estatales 2016, indica que en el estado hay 12 Comandancias. |
cuatro casetas de policias, dos centros de control y confianza (C3), asi conyo \U

Roo hay presencia de carteles, células y bandas criminales
particularmente en los municipios de Benito Juarez, Solidaridad, Othén P

Cozumel y Felipe Carrillo Puerto. Aquellos encuentran redituables mercatios de
a economia informal, como el narcomenudeo, Ia trata y el tréfico de personas, el

trafico de mercancias y el ambulantaje y pirateria, particularmente, porque la

economia formal del estado est destinada al turismo. —

Percepcion de la

guridad en ol estado.

En 2020, 23.2% de los hombres mayores de 18 afos de Quintana Roo percibieron
seguridad en su entidad federativa, mientras que 16.4% de mujeres mayores de

18 afios compartieron dicha percepcién.
A nivel sociodemografico, tanto hombres como mujeres pertenecientes al nivel
sociodemogréfico alto percibieron mayor seguridad, 27.1% en el caso de hombres
¥ 21% en el caso de mujeres. \(
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Figura 1. Percepcion de seguridad segun estrato sociodemografico en Quintana A
Roo 2020,

Funnte Vietmizacien y (Enviee) 2010

Confianza en autoridades en el estado.

En 2020, 8.69% de la poblacién de Quintana Roo asegurd tener mucha confianza

—4{

en la policia estatal, mientras que un 20.4% indicé tener mucha desconfianza

Del mismo modo, un 43.2% de Ia poblacién asegurd tener mucha confianza en el
Ministerio Pablico y Procuradurias, un 53.3% en los Jueces y un 16.5% en la
Policia Federal, mientras que un 4 68%, un 3.6% y un 13.0% aseguré tener mucha
desconfianza en ellos, respectivamente.

o
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Al comparar por género y la opcion mucha confianza, las mujeres da

uintana / |
Roo aseguraron sentir menos confianza en la Policia Estatal frente a los hombres;

menos confianza en la Policia Federal, menos confianza en Jueces y menos |
confianza en el Ministerio Publica y Procuradurias

Las denuncias con mayor oourrencia durante abril de 2021 fueron Violencia

Fanmiliar (26). Lesiones (16) y Robo (13), las cuales abarcaron un 44
de denuncias del mes.

Al comparar el numero de denuncias en abril de 2020 y abril de 2021, aquellaj
con mayor crecimiento fueron Abuso Sexual (400%), Otros Delitos que Atent:
contra la Libertad y la Seguridad Sexual (300%) y Abuso de Confianza (100%)

Figura 2. Denuncias en Felipe Carrillo Puerto (Ago-2021)
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Un Municipio Con Desarrollo Sostenible

El municipio de Felipe Carrillo esté inmerso en esta
s Sars — Cov 2 y como parte de su reactivacion
presenta el tema de la disminucién en la recaudacién y la baja en la afluencia
turistica que aunado a la economia principalmente terciaria da coma resultado un
colapso s
de la gente en el pago de sus impuestos,
certeza de sus tramites y en el aumento de la participacion de los jovenes

causado la presencia del

mediante la aceptacién y la confi

n la presencia del gobierno para la
emprendedores que se manifiestan a través de ferias y eventos locales, buscando
el incentivo en la ciudadania a reactivar el flujo de la economia.

Indicadores Econémicos

Segun datos del Censo Econémico 2019, los sectores econémicos que

mas  unidades en Felipe Carrilo Puerto

fueron Comercio al por Menor (933 unidades), Servicios de Alojamiento Temporal
y de Preparacién de Alimentos y Bebidas (289 unidades) y Otros Servicios
Excepto Actividades Gubernamentales (190 unidades).

Figura 3. Unidad

Fuante: Cansos Econtmicon 2019 INEGH
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Poblacion Economicamente Activa

En el segundo trimestre de 2021, la tasa de participacién laboral en Quintana /
Roo fue 63.2%, lo que implicé una disminucién de 0.57 puntos porcentuales ]
respecto al trimestre anterior (63.8%). |

La tasa de desocupacion fue de 6.21% (57.2k personas), lo que implico una \
disminucion de 2 puntos porcentuales respecto al trimestre anterior (8.21%) V

Fuente Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE)
Figura 4. Evolucién de la poblacion econdmicamente activa en Quintana Roo 2020 '

P

ente pobiacion da 2020,
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Salarios Y Poblacién Ocupada

La poblacién ocupada en Quintana Roo en el segun:
personas, siendo superior en 2.35% al

trimestre de 2021 fue 863k

imestre anterior (844k ocupados)

El salario promedio mensual en el segundo trimestre de 2021 fue de $6.85k MX
siendo superior en $361 MX respecto al trimestre anterior ($5.49k MX)
Fuente Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE)

Figura 5. Evolucién

i6n salario promedio mensual en Quintana Roo
(diferenciando n.nmaum formales e informales)

(




Poblacién Ocupada Y Salarios Segin Ocupacién

En segundo trimestre de 2021, Quintana Roo tuvo 863,488 ocupados, 1.41%/mas.
que el mismo periodo del afio anterior (851,473)

Las ocupaciones con mas trabajadores durante el segundo trimestre 2021 \
fueron Empleados  de  Ventas, Despachadores y Dependier en \

Automéviles de Pasajeros (32.6k) y Trabajadores Domésticos(31.2K)

Figura 6. Distribucién fuerza laboral Total por ocupaciones en Quintana Roo
(segundo trimestre de 2021).

[r— pablacion de
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Un Municipio Organizado > \\

El Combate a la corrupcién; el mejoramiento de la gestidn, la simplficacion
rvidores pibli

los desafios que enfrenta la administracion del municipio de Felipe Carrillo Puerto
2021 - 2024,

Para garantizar la certeza en los actos de gobiero, se requiere impulsar fa rendicidn
de cuentas, un Gobiemo Honesto, Ablerto (Transparencia, Participacién y
Colaboracién Ciudadana), una profunda simplificacion administrativa y mejora
regulatoria, ademds de promover la utiizacion de plataformas y herramientas
tecnologicas que mejoren y piblico —

De la misma manera es de vital importancia que el Gobiemo municipal recupere su

papel rector Solo una
Administracion fuerte puede hacer frente a las dificultades presentes y futuras, por lo.
tanto, es necesario que las dependencias y entidades arlculen sus esfuerzos para

lograr objetivos compartidos y ger y
ablico, v decision [
los desafios de la nueva realidad local. \f,
El notable desgaste de piblicas, asi como i dela
han propici

que se traduce en la dificuliad del Goblermo para atender con oportunidad las
problematicas a la que esta obligado. La baja calidad de los bienes y servicios
existentes ha alimentado la desazon socil. La debilidad institucional mencionada se
evidencia en un notorio distanciamiento entre sociedad y Gobiemo, o que ha

=_1
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propiciado un bajo Ia economia y la idad, el J
la incidencia delictiva, el crecimiento desordenado y la agudizacion de las (\
desigualdades sociales y econdmicas.

|
La Administracién piblica puede considerarse el nexo a través del cual los \ \
ciudadanos, las organizaciones y otros sectores se coordinan para aprovechar | \
recursos, compartir responsabilidades y trabajar para lograr objetivos conjuntos. En vy
la construccion de alianzas es estratégico y deseable contar con servidores publicos

capacitados para atender de modo cooperativo los requerimientos civiles, sociales y
culturales,

En relacién a el papel de la administracion publica, el Banco Interamericano de
Desarrollo sefiala que los trémites cumplen una funcion bsica: conectar a las
personas y a [ Parala
regi6n de América Latina realizar un tramite toma un promedio de 5.4 horas. México

se encuentra por encima de esta cifra con 6.9 horas promedio, segin datos de
L

o
recursos, acentuando las desigualdades; por eso la vision de un modelo de
innovacién gubemamental debe centrarse en recuperar Ia confianza de las y los
ciudadanos y en orientar sus instituciones hacia la competitividad

Modelo PBR-SED

La planeacion con  enfogue basado en resuados en o Muricipio do Felipe Carrito {

y
insttucional,




a  entiéndase

Se trata de dar mayor relevancia a los resultados alcanzados, al impacto ¢n el
bienestar de la poblacién, por encima de los procedimientos.

La de los o tad

se aprecia en la inexistencia de reglamentos y manuales insttucionffles de
procedimientos y organizacién que por tanto no se encuentran amonizados con la

gestion basada en resultados, ni alineados al modelo conocido como PbR-SED “

(Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacién del Desempefio),
adicionalmente, no consideran el enfoque de derechos humanos y la perspectiva de
género, como enfoques transversales en el disefo de los Instrumentos estratégicos

de planeacion. Por su parte, se detecta una elevada dispersion de fa informacion
cualitativa y cuanttativa para Ia elaboracion de planes, programas y proyectos. Es
decir, las dreas generan informacion sin mecanismos y criterios estandarizados que

les permitan contar con un repositorio de conocimiento para la slaboracion de
instrumentos de politica piblica.

La programacion con enfoque basado en resultados es un proceso que permitira
generar resultados consistentes en la construccion de las herramientas de la
sgico en o Municip ipe

Una etapa medular del modelo PbR-SED es la presupuestacion, pues en ella se
espera ver revelada la asignacion de los recursos econémicos de acuerdo con el
desempeno institucional
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afo tercero el
articulo 80 de la Ley General de Contabilidad Gubemamental, la Secretaria de
Hacienda y iiblico, SHCP, te la Ca i

del Congreso de la Unién el informe de resultados de la implementacién del modelo

\

solicita las evidencias para cada tipo de respuesta.

L " os pri de cad: quela
SHCP esté en condici [ Mados el G de abil,

Participan los 32 estados del pais, 62 municipios, dos por estado, el de mayor
pablacién y mediay ciudad
de México. >

El cuestionario se divide en seis secciones:

PbR-SED [
Transparencia

Capacitacion

Adquisiciones

Recursos Humanos

oW oawoN o

Buenas practicas J
¥ la seccion PbR-SED se divide en siete categorias Q&

1. Marco Juridico
2. Planeacion
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Programacion
Presupuestacion
Ejercicio y Control
Seguimiento
Evaluacion

La puntuacién méxima que se puede obtener es del 100% y la secci
representa el mayor porcentaje de este total es la seccion PbR-SED con
seguida de Transparencia con el 15%, recursos humanos y adquisiciones con el
3% cada uno y capacitacion con el 1%.

Dentro de las categorias de la seccién PbR-SED las mas importantes por la
puntuacion que otorgan son en primer lugar la categoria de evaluacién con el
20%, el seguimiento con 18%, planeacién con el 15%, presupuestacién con el
10%, programacién con el 7%, ejercicio y control con el 5% y marco juridico con
ol 3%

Gobierno Honesto, Aberto ( Y
Ciudadana)

El modelo de Goblemo Honesto, Abierto (Transparencia, Participacion y
Colaboracion Ciudadana) en el Municipio de Felipe Carrilo Puerto es uno de los.
principales desafios de esta administracién que busca construir una nueva relacion
con la sociedad, basada en la transparencia, la colaboracion y la participacién. Es
evidente que en este dmbito existen notorios vacios que han conllevado a una débil
cultura Institucional del Gobierno abierto: Ia escasa cultura de la transparencia y el
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sus derechos en esta materia, asi como las recurrentes omisibnes de informacion de. il
interés publico; el débil fomento a la vinculacion ciudadana dados los ineficaces |
mecanismos de participacitn y la escasa articulacién con los actores clave del | \
desarrolfo. A su vez, destaca la deficiente cultura de Gobierno digital, quese explica \
principalments. por una insuficiente innovacion gubernamental, asi como por las \a
la mejora regulatori

deficiente

En i tiene un i
¥ 1a rencicén de cuentas sl s uno de los slementos  para constuic gobemanza,
i Ia ciudadania, y a su vez efi )

Uno de los efercicios de los que se disponen para conocer los avances en la
implementacion del Gobiemo Abierto a nivel estatal se encuentra en el trabajo —
desarrollado por el Centro de Investigacion y Docencia Econémicas, CIDE, y el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos.

Personales, INAI

El ejercicio de Métrica de Gobiemno Abierto mide qué tanto puede un ciudadano

‘conacer gobiemos y q puede incidir en

En este estudio se considera que un gobiemo, para ser abierto, requiere que la
informacion qe transparenta sea realmente (il para la ciudadania, y que los

de participacion permitar
El y
perspeciivas como se muestra en la siguiente figura:




Figura 7: Métrica de Gobier
participacién en México 20

delgobierno

ciudadana

BER v roeee
< |5

Transpar
encia

¢El gobiemo hace publica la
informacion relativa
a sus decisiones y acciones?
¢En qué medida lo hace?
¢De qué calidad es dicha
informacion?
£Qué tan factible s que un
ciudadano obtenga
informacion oportuna y relevante
para tomardecisiones?

-4

o Abierto: El estado actual defla transparencia
15.

Participacién ciudadana

¢Mediante qué formas
Ppueden los ciudadanos
incidir en fa tomade
decisiones piblicas?

¢Qué posibilidad >
tionen  los
ciudadanos  para
activar  un
mecanismo que les
permita incidi
en las decisiones publicas?

fuente: Centro de Investigacion y Docencia Economicas (CIDE.

/

El estado de Quintana Roo obtuvo un Indice de 0.4, un valor muy bajo que sefiala la \%
necesidad de implementar y mejorar la transparencia, participacién ciudadana,
colaboracion e innovacion.

En materia de transparencia, el estado responde mejor a los requerimientos de los

]

de cuestiones administrativas de las dependencias (0.5) \

En materia de participacion los ciudadanos presentan mayor posibilidad de activar

49100
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i les permita i perspectiva
aedesde la perspectiva del gobiemo.

Un Municipio Con Igualdad De Oportunidades

Ia presencia del virus Sars — Cov 2, sin embargo, parte de la economia
inmersa en los trasfondos culturales que buscan dotar al municipio de una
propia.

La movilidad urbana se basa en un transporte privado y contaminante y con escaso
fomento a la movilidad no motorizada. Por su parte, la red vial tiene una cobertura

insuficiente y registra deficiencias en la carpeta asfélica en diversas zonas del _

municipio y en el equipamiento con que cuenta,

La proporcion de area verde por habitante es inequitativa, en tanto que el disefio de
areas verdes y espacios abiertos carecen de parametros de seguridad, o que se
agrava por la desatencion en muchos de ellos.

La limitada capacidad de conduccion del sistema hidréulico, la insuficiente red
eléctrica y las deficiencias en la gestion de residuos solidos son algunos de los
factores que

La promocién de prototipos especificos de vivienda, la densificacion sin considerar

urbana y los asentamientos iegulares demandan un cambio en el modelo de
habitabilidad.

b
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Poblacién

La poblacién total de Felipe Carrillo Puerto en 2020 fue 83,990 habitantes, siendo
50% mujeres y 50% hombres.

Los rangos de edad que concentraron mayor poblacién fueron 10 a 14 afios (8,954)
habitantes), 5 a 9 afios (8,619 habitantes) y 15 a 19 afos (8,576 habita
ellos concentraron el 31.1% de la poblacion total,

En el caso de la poblacion 1a pobl
reconoce como afrodescendiente. I[ 3
Figura 8: Piramide poblacional total de Felipe Carrillo Puerto 2020
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LENGUA INDIGENA
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La poblacién de 3 afos y més que habla al menos tina lengua indigena fue 44.8
personas, lo que corresponde a 53 3% del total de la poblacion de Felipe Carrilo
Puerto.

Las lenguas indigenas més habladas fueron Maya (44,215 habitantes), Tsotsil (348
habitantes) y Tseltal (74 habitantes).

Los
un intervalo de confianza del 80% y un error del 0.2
¥y Vi o

Lagréfica muestra las
Felipe Carrilio Puerto.

Figura 9: Principales lenguas indigenas habladas por fa poblacion do 3 aflos y mas on
Felipe Carrillo Puerto

entn Genso Pobiacion y e (Cuestinar amplad) 2020

52 100
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DESIGUALDAD
E . €5 una medid: i para representar
en concreto,
Indices mas cercanos a 0, representan més equidad entre sus habitantes, mientras

que valores cercanos a 1, expresan méxima inequidad entre su poblacion

En2015, ici de acuerdo
al indice de GINI, fueron:Isla  Mujeres (0.349), Cozumel  (0.377), Benito
Judrez (0.387), Tulum (0.398) y Solidaridad (0.411). Por otro lado, los municipios con —
‘menor igualdad social por esta métrica, fueron: Bacalar (0.659), Felipe Carrilio Puerto
(0479), José  Maria  Morelos (0.478), Lazaro  Cérdenas (0.456) yOthén P.
Blanco (0.446). =

Figura 10:
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INDICADORES DE POBREZA Y CARENCIAS SOCIALES 2010-2015 \

La visualizacion compara diversos indicadores de pobreza y carencias sociales en
2010y 2015,

En 2015, 47.1% de la poblacién se encontraba en situacion de pobreza moderada y
24.7% en situacién de pobreza extrema. La poblacién vulnerable por carencias.

iales al un 19.1%, a poblacion vulnerable por ingresos fue de
281%.

Las principales carencias sociales de Felipe Carrillo Puerto en 2015 fueron carencia
por acceso a la seguridad social, carencia por acceso a los servicios bésicos en la
vivienda y carencia por calidad y espacios de la vivienda.

Figura 11: Dist
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Educacién.

Nivel de Escolaridad

La grifica muestra la distribucion porcentual de la poblacién de 15 afos y mas
Felipe cadémico aprobado

En 2020, | les grados acad

fueron Secundaria (16.9k personas o 32.5% del total), Primaria m 8K personafi o
28.4% del total) y Preparatoria o Bachillerato General (12.9k perscnas 0.24.7% del

total), Los datos visual
tienen un intervalo de confianza del 90% y un error del 0.2

Figura 12: Niveles

15 aflos y més on
Puerto (Distribucion de la poblacion total)

mmmmEs aeooW
fusnte: Canso Poblacion y Vienda (Cusstionars ampiado) 2020

=

—
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Tasa de Alfabetismo

La tasa de analfabetismo de Felipe Carillo Puerto efi 2020 fue 9.9%. Del total de
poblaci6n analfabeta, 41.2% correspondio a hombres y 58.8% a mujeres.
Se considera poblacion analfabeta a la poblacion de 15 afios y més que no sabe leer
ni escribir.

Figura 13: D} a poblacidr 2020

Funnte: Caneodo Posacn y Vviands 2020 - Coestonars B
Matriculas en Educacion superior segin matriculas y carreras.
En Felipe Canillo Puerto, las instituciones que concentraron mayor nimero
estudiantes en 2020 fueron Instituto Tecnolégico Superior De Felipe Carrillo
Puerto (1.1k), Centro Regional De Educacion Nomal De Quintana Roo (255)

¥ Universidad Privada De La Peninsuia (189).

El mismo ano, las carreras mas demandadas en Felipe Carrilo Puerto fueron
Ingenieria en gestion empresarial (394), Ingenieria en administracion (240) y

Ingenieria en sistemas computacionales (212).
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Figura 14: Matriculas

I -

ot

Figura 15: Matriculas segn institucién en Felipe Carrillo Puerto (totales 2020)

Institiito Certro Regionat

Tecnolégico
Superior De Felipe
Carrillo Puerto

Do Educacion




.pgﬁ UN PUEBLO 7
N
Salud. /
Figura 16: por sexo (2020) ‘\
‘

[P AR — %
Dificultades para realizar actividades cotidianas.

Puerto fueron discapacidad fisica (1.77k personas), discapacidad visual (1.63k
persanas) y discapacidad auditiva (932 personas).

En 2020, las principales discapacidades presentes en la poblacion de Felipe Carillo Q\



Figura 17:

L e e——
* Una persona puede tener mas de una discapacidad y aparecer contabiizada en
més de una categoria

Discapacidad y Diversidad

L

e
Carrilo Puerto. Con el selector superior es posible revisar la piramide poblacional
para diferentes tipos de discapacidad

Por defecto,
Se totalizaron 1,630 personas con discapacidad visual, 50.9% mujeres y 49.1%

hombres.

e
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Segin rangos de edad y género, las mujeres entre 55 a 59 afos concentrar
visual, mientras que I

4.79% de la poblacion total
85 aror

3

Figura

[T T P —

st Canaa e Pobiacon y Vvinda 2020 - Cuastionar Bas

Causa u origenes de las discapacidades.

La gréfica de matriz muesira la distribucién de Ia poblacién con discapacidad segin
el tipo de discapacidad y las causas u origenes de las mismas.

tener mas de. y aparecer mas

< -

50 100
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de una categoria.

L
un intervalo de confianza del 0% y un error del 0.2

Figura 19: Causas u origenes do las discapacidades presentes en a poblacién v
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EJE 1. Carrillo Seguro
MUNICIPIO DE PAZ SOCIAL

Obijetivo Gener
Garantizar el respeto a la ciudadania en su integridad y patrimonio de cada una

de ellas, con el estricto apego a la legalidad y los derechos humanos, obteniendo
un acercamiento y paz social

Estrategia Gene:
Desarrollar e implementar un modelo de proximidad social y en materia de

seguridad ciudadana con los distintos ordenes de gobiemo, asi como para la =
prevencién y combate de los delitos, y la proteccion de la integridad, en el marco —

de los derechos humanos y con la administracién imparticion de justicia

PROGRAM.

1: CARRILLO CIUDAD DE PAZ

Objetivo. Reducir el indice delincuencial en el municipio mediante la
instrumentacion de estrategias y programas de preven

n al delito, los cuales
contribuyan a reconstruir el tejido social en un modelo de seguridad ciudadana

Estrategia. Programas de y
personal penitenciario y el fortalecimiento de los cuerpos de seguridad puhllcl

para mantener y paz social, respeto a los d
humanos con una cultura de la legalidad y de no violencia

=

"y
1
|
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Lineas de accién:

1.1. Implementar el programa puntos por la paz, como una herramienta fpara el
rescate de los espacios publicos.

1.2. Poner en marcha el programa de entomos escolares.

1.3. Promover a través del consejo municipal de la cultura de Ia legalidad, el
conocimiento de los derechos humanos y el respeto a las leyes y reglas de =

convivencia en los ambitos familiar, escolar, laboral y comunitario para fortalecer -
la cohesién social y construir entomos libres de violencia =

1.4. Establecer a través de los comités vecinales un programa para la sana
convivencia y la mediacién de conflictos a través de la implementacion de un
Protocolo de Actuacién para la Atencion de Situaciones de Violencia y Conflictos.

1.5, Promover acciones psicoeducativas dirigidas a padres, madres y adultos [
responsables, para fortalecer la Cultura de Paz desde Ia familia, como célula
basica de la sociedad

1.6. Empoderar a la ciudadania en materia de uso licito de los espacios publicos,
comercio popular regul

ado, proteccion civil y participacion cludada

mediante Ia aplicacion de un sistema de atencion ciudadana.

1.7. Establecer el buzon ciudadano para mejorar los sistemas de quejas y
denuncias en relacion con la actuacion policial y, en su caso, informar a fa
Contraloria sobre presuntos actos de corrupcion y abuso policial. \<\

=
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1.8. Elaborar, implementar y difundir programas artisticos y cliturales que
coadyuven al fomento de la Cultura de Paz.

1.9. Crear el consejo de organizaciones de la sociedad civil como un organismo
de construccion de acciones que fortalezcan el tejido social del

1.10. Promover la Cultura de Paz en las instituciones educativas a través de
eventos que fortalezcan los valores civicos y los derechos humanos

1.11. Garantizar el Estado de Derecho mediante el cumplimiento de las leyesy
respetando el pacto social

1.12. Promover, respetar y garantizar la libertad de expresién, el derecho de
audiencia y los derechos humanos de los ciudadanos

1.13. Garantizar a los ciudadanos espacios de colaboracién y participacion en la
toma de decisiones del gobierno.

1.14. Establecer acciones para proporcionar el acceso a una identidad juridica
para todos, en particular mediante el registro de nacimientos.

1.15. Coordinar y dar seguimiento a las acclones emprendidas para la atencion
de la violencia de género, asi como declaratorias de violencia que se activen en

el Municipio.

1.16. Coordinar con el gobierno del estado la implementacion del Programa

Estatal de Atencion a Victimas del Delito.

64 100
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1.17. Rehabilar, habilltar y adquirir modulos de vigilancla para generar mayor |\
proximidad con los ciudadanos.

1.18. Efectuar, en coordinacién con el Gobiemo del Estado, fa socedad cvily el sector \
privado, un programa integral orentado a a rensercién social de las personas privadas
de su libertad. \y

1.19. Promover la y del personal

1.20. Atender Ias actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.

65 | 100
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PROGRAMA 2: CARRILLO CIUDAD SEGURA \\%\

Objetivo: Recuperar la confianza de la ciudadania hdcia los cuerpos policiales,
contando con un municipio preparado y fuerte para el impacto de algin fenémeno
perturbador.

Estrategia:
centrado en el servicio a la comunidad y en la resolucién de problemas,

Implementar un modelo de proximidad social y de proteccién civil

las tecnologias y la como elementos
Lineas de Accién.
2.1, Actualizar yleg: i Seg \
Trénsito y Bomberos.

22. Desarrollar un sistema policial que incluya: reclutamiento, selecci6n, ingreso,
, capacitacion, i estimulos, promocién y
ascensos para el personal de la corporacién.

2.3. Implementar . técni
articulen y potencien las capacidades de actuacién corresponsable de los tres drdenes
de gobiemo contra la delincuenci

24. Instalacion del Consejo Municipal de Seguridad Publica, Transito y Bomberos

25. Vincular a los policias con los comités de vecinos para establecer una
intercomunicacion efectiva que permita identificar sus circunstancias, problematicas y
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2.6 Fortalecer
(GEAVIG), creando la patrulla rosa.

27 y y vigilancia en & asi
ccomo en los accesos de la cabecera municipal.

28. Incrementar el estado de fuerza de la policia municipal para brindar un mejor
servicio a la ciudadania.

2.9, Creacion del programa de fortalecimiento institucional para la dotacion de

equipamiento, capacitacién y mejora de las condiciones laborales.

2.10. Implementar una estrategia para el combate y atencién a los delitos, a través de
la cobertura con camaras de video vigilancia

2.11. Fortalecer la coordinacion con el gobiemo federal y estatal para generar una
estrategia de seguridad con un enfoque comunitario.

212, Implementar una estrategia de capacitacion en temas de proteccion civil en los
diferentes sectores de la sociedad,

213, Inspeccionar las condiciones estructurales de los inmuebles del municipio y
verificar que se cumplan las medidas de seguridad
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214, Crear, junto con la ciudadania, un modelo de cion y atencién de
emergencias a través del fortalecimiento del Sistema Municipal de Proteccién Civil,

fomentando la resiliencia, la corresponsabilidad, en especial de la poblacion en
situacién de pobreza y vulnerabilidad.
\

2.15. Establecer la
€l Modelo de Prevencién Quintana Roo enfocadas en el Municipio.

2.16. Impulsar e implementar acciones permanentes en materia de promocion,
proteccién y defensa de los Derechos Humanos, con la aplicacién de planteamientos
legales, estructurales, asi como la constante formacidn de los Servidores Piblicos—
fortaleciendo el efercicio de los Derechos Humanos de los ciudadanos.

2.17. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.
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EJE 2: CARRILLO CRECE
MUNICIPIO PROSPERO

Objetivo General. Trabajar bajo una politica de sustentabilidad garantizando el
respeto al medio ambiente e Incrementar la competitividad, innovacien y el
crecimiento al desarrollo econdmico con infraestructura que mejore la calidad de
vida de las personas y consolide al Municipio competitivo, moderno y sustentable

i

Impulsar a través de la vinculacion con los sectores
educativa y social actividades economicas que privilegien las.
vocaciones productivas, asi como la gestion para la dotacion de infraestructura y
de los equipamientos necesarios, los servicios publicos de calidad y el adecuado
manejo de los recursos naturales.

PROGRAMA 3: DESARROLLO ECONOMICO INCLUSIVO

Objetivo. Construir un desarrollo econémica compartido, sostenible e irlcluyente,
que detone las fortalezas del municipio de acuerdo a su historia, su vocacién y su
infraestructura.

Estrategia. Implementar un modelo de desarrollo sostenible a través de
inversiones productivas, competitividad, empleo de calidad y emprendimientos
locales.

. S

i

691 100



UN PUEBLO | it :

Lineas de Accién:

3.1, Impulsar un programa de deteccién de competencias especificas, el cual
permita que la poblacion se incorpore a un primer empleo inclusivo, con
perspectiva de género y no discriminacion.

3.2 Establecer de. it con los sectores
publico y p para facilitar el desarrollo de ios y su
en el mercado,

3.3. Brindar asesoria a empresas tradicionales (empresas en crisis, pequefos .
comercios, empresas de transformacion industrial, entre otras) en entidades de la— )
economia social solidaria. =

3.4. Consolidar el modelo de promocién al empleo a nivel regional pafa optimizar
el funcionamiento de la bolsa de empleo municipal

3.5. Establecer un programa de empleo temporal. (

36. Gestionar la celebracion de convenios o acuerdos con productores
agropecuarios, aculcolas, forestales y agroindustriales que permitan impulsar la
productividad y competitividad del sector

3.7. Fomentar el consumo de la produccion, los bienes y servicios locales a través |
de la vinculacién efectiva entre productores y comerciantes.

70| 100
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3.8. Desarrollar mecanismos que atraigan la inversion y/fomenten la creacion de
mas y mejores fuentes de empleo.

3.9. Desarrollar el Centro MiPyME-Emprendedor

3.10. Impulsar la creacion de la primera central de abastos, \

311 Desarrollar una agenda turistica para la puesta en valor del patrimonio V-
cultural y natural del municipio.

3.12. Desarrollar un programa de turismo soci

3.13. Establecer mecanismos de cooperacion en materia de turismo a travéq de
la asociacion nacional de municipios turisticos.

3.14. Construir el padron municipal de prestadores de servicios turisticos.”

educacion superior para la creacion de indicadores turisticos municipales.

3.5 Impulsar la firma de convenios de cooperacién con institucionef de 4
3.16. Impulsar el modelo de promocian turistica municipalista en conjunto con la
Asociacién Nacional de Municipios Turisticos.

347 Impuisar a las industrias cullurales a través de la produccion y
comercializacion de artesanias, la musica y el arte plastico; promocionandolas en

=

711100
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3.18. Gestionar la operacién de nuevas rutas de fransporte para' impuls
movilidad de visitantes en el municipio,

B

3.19. Fortalecer la integracién de informacion turistica munici
oferta y demanda para mejorar la toma de decisiones.

320. Promover el desarrollo de la actividad turistica bajo criterios de
sustentabilidad

3.21. Crear un programa de turismo gastronémico

3.22. Disenar un programa de cultura turistica para su difusion en el ambito local. —<)
3.23. Impulsar una estrategia para mejorar la conectividad a Internet, en hogares,
sitios publicos, oficinas gubernamentales y empresas de la Entidad, en

colaboracion con los sectores piblico, pm-uc y so
estatal, municipal, p

de los niveles federal,

existente y fortaleciendo el sector de telecomunicaciones

3.24 Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.
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PROGRAMA 4: MUNICIPIO ORDENADO ¥ SOSTENJBLE

Objetivo. Impulsar un modelo de desarrollo sostenible donde el crecimiento
ordenado sea un instrumento para posicionar a la zona maya como una de las
mejores opciones para la inversion y que asegure a sus habitantes una buena
calidad de vida, con vivienda digna y con servicios piblicos de calidad

Estrategia. Realizar
sostenible que vincule al desarrollo urbano, Ia obra piblica con la conservacion y
equilibrio del medio ambiente, fortaleciendo la identidad del Municipio

Lineas de Accién:

4.1. Gestionar el Programa de Movilidad Sustentable del Municipio

4.2. Elaborar el diagnéstico, implementacién y homologacion de senalética en
todo el municipio.

4.3.Impulsar la firma de convenio con el fren maya para establecer una estrategia
de movilidad acorde a la infraestructura del municipio.

4.4. Elaborar diagnéstico para la creacion de la red de ciclovias para un adecuado
yla de la de la red mediante estudios

origen-destino de usuarios actuales y potenciales.
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4.5 Impulsar con el Gobiemo del estado una estrategia para desgrrollar [

1)
Bh
~

programas y acciones enfocados al ordenamiento estratégico del defarrollo

y icipio, bajo un b
4. Impulsar el programa Felipe Carrilo Puerto 2030, a ravés dg Tpfadelo de
desarrollo sostenible con vision de largo plazo =

4.7. Elaborar una estrategia de planeacion, evaluacién y control de programas y
proyectos en materia de gestion del agua y desarrollo urbano.

4.8. Establecer el disefo y redisefio de los espacios piiblicos con principios de’ )
disefio universal para mejorar la accesibilidad. -

4.9. Realizar acciones para ampliar y dotar de mejores servicios piblicos a los
habitantes del municipio, preferentemente en zonas de alta y muy alta

marginacion, en colaboracién con las instancias estatales y federales.

4.10. Implementar un programa de servicios publicos de proximidad ciudadana,
en coordinacion con las instancias estatales y federales,

4.11. Construir o modernizar y conservar las vialidades del municipio para su
eficiente operacion

4.12. Establecer un programa de inversion en materia de infraestructura social

4.13. Ampliar y modernizar el sistema de alumbrado piblico.
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4.14. Fortalecer los procesos de planeacion participati
y programas del Gobierno municipal

s

4.15. Crear el Sistema de Proyectos Municipales a fin de propiciar a formulacién
y desarrollo de proyectos estratégicos.

4.16. Crear el programa de Puntos Verdes para establecer campanas de
recoleccion de cacharros y reciclaje.

4.17. Elaborar el programa de educacion ambiental y de bienestar animal en el

municipio para la puesta en valor de patrimonio natural y el cuidado de la fauna
feral,

4.18. Fortalecer e impulsar la Gobernanza mediante la promocion del
ordenamiento territorial, desarrollo urbano, con la participacion del sector
académico y Ia sociedad civil organizada para lograr con ello una mejor conciencia

colectiva y una cultura de la participacion ciudadana en el Municipio.

4.19. Incorporar a la planificacién urbana y territorial del Municipio, los criterios,
politicas y estrategias derivadas de los requerimientos y estandares plasmados
en aguellos convenios y acuerdos signados por el estado mexicano con
organismos. internacionales como la agenda ONU-Habitat, concernientes a
fomentar el mejoramiento del desarrollo urbano, la vivienda, la inclusién social, la
movilidad y la mitigacién de los efectos del cambio climatico entre otros, con la
finalidad de obtener ciudades més competitivas y sustentables.

s | 100

en las politicas, planes {
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4.20. Participar en la gestion y fomento para la construccion, renovacion y
mantenimiento de infraestructura urbana para fomentar la densificacion y /
consolidacion de espacios urbanos destinados a la vivienda en el Municipio. |

4.21. Generar, con desarrolladores de vivienda, esquemas coparticipativos para
dotar de vivienda o lotes con servicios a la poblacion vulnerable.

4.22. Generar mecanismos en conjunto con el Gobierna del Estado, que tongan

por objeto fomentar Ia oferta ria

de vivienda y su financiamiento por conducto de los omammo: Nacionales|de
Vivienda

4.23. Reali

r obras y acciones de agua potable en localidades rurales
4.24. Realizar obras y acciones de alcantarillado en localidades rurales.

4.25. Implementar acciones para mejorar la calidad de agua potable en el
Municipio |

~N
4.26. Implementar un programa de pozos de absorcion en la zona urbana del {
municipio

4.27. Gestionar ante los tres niveles de gobiemo y la iniciativa privada, la

inversién para la instalacion de infraestructura y promover campanas de
aprovechamiento de Residuos.




ﬁ UN PUEBLO ! i : _{
; N

4.28. Gestionar, con los gobiernos federales y municipales, convenios y acuerdos
en materia de medio ambiente. ( \

4.29. Implementar un modelo de gestion integral de las actividades turisticas para \ \
el cuidado y conservacion de los recursos naturales can visién de sustentabilidad \
en las areas naturales protegidas.

e

4.30. Gestionar con instancias estatales, federales e internacionales para la
implementacion de proyectos de eficiencia energética para inmuebles publicos y
empresas privadas, asi como en la actualizacion del reglamento de construccion
del municipio para inducir elementos de sustentabilidad en las obras y crear las

condiciones de generacion de electricidad con fuentes renovables.

4.31. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff

7 100
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EJE 3: CARRILLO ORGANIZADO

MUNICIPIO TRANSPARENTE Y DE PUERTAS ABIERTAS

Objetivo General: Ser un Municipio transparente en su actuar y con la rendicién
de cuentas, resguardando responsablemente las finanzas publicas permitiendo

asi, generar una relacion de co-creacion con la ciudadania en ef corto, mediana
y largo plazos.

: Informar oportunamente a la ciudadania respecto al estado

Estrategia General
que guarda la administracion y garantizar I

los recursos, el acceso a la informacion, Ia participacion ciudadana, asi co
rendicion de cuentas a través de mecanismos que inhiban la corrupcion

Programa 5. Goblerno cercano y transparer

Objetivo. Fortalecer los procesos municipales para coadyuvar en la rendicion
claray je u ‘comb:
y eficaz atencion a la ciudadania.

Estrategia. Implementar un sistema de evaluacion preventivo y procedimientos

de vigilancia, auditoria y control claros y asequibles del actuar de los servidores

publicos de la Administracion municipal.
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Lineas de accién:

5.1. Fortalecer a la unidad de transparencia, acceso a la informacion y proteccioy

de datos personales para la debida atencion al publico

5.2. Armonizar el marco normativo municipal en materia de transparencia y
acceso a la informacion pablica con la normatividad federal y estatal en la materia

5.3. Atender las solicitudes de informacion en un tiempo igual o menor a diez dias
habiles

5.4. Difundir ante la poblacién, la cultura de a transparencia y la rendicion de
cuentas mediante la vinculacién con planteles escolares de nivel medio, medio~
superior y superior que se encuentren dentro de la demarcacion territorial del
municipio

5.5. Desarrollar & Implementar el Blindaje Anticorrupeion, que promueva la
transparencia y la rendicién de cuentas. |

5.6. Coordinar al Municipio con el Sistema Estatal Anticorrupcion.

7. Vigilar la aplicacion de los codigos de Etica y Conducta de los empleados
municipales.

5.8. Establecer corresponsabilidad de las y los servidores publicos con la
sociedad sobre la proteccion de datos personales en posesion del municipio.

78 | 100
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5.9. Fortalecer el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN) ~

5.10. Implementar la Gestion para Resultados de Desarrollo que
fortalezca el modelo PbR-SED, con enfoque de derechos humanos, tra
¥ género,

mpulse y
sparencia

5.11. Implementar los mecanismos de evaluacion para el cumplimiento del Plan
Municipal de Desarrollo.

5.12. Establecer evaluaciones de desempefio que permitan a los servidores _

piiblicos mejorar sus competencias, asi como reconocer y superar sus dreas de

oportunidad

5.13. Capacitar a las y los servidores publicos en temas de responsabilida
administrativas, atencién incluyente, calidad en el servicio, proteccion de datos
personales, entre otros, a fin de promover una cultura de integridad en la gestion
municipal

5.14. Establecer y ejecutar Ia estrategia de comunicacion y vinculacién social
del gobierno en materia de comunicacion

6.15. Organizar y coordinar campafias de orientacion y difusién de las acciones.
del gobierno municipal

5.16. Celebrar convenios de colaboracion a nivel local, regional, nacional &
internacional para la produccion y difusion de informacion gubernamental.
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control y vigilancia respecto a la: I
programas o proyectos emprendidos por el gobierno.

5.17. Elaborar los lineamientos de seguimiento,
acciones, planes,

5.18. Identificar mejores practicas nacionales en materia de gestién publica, para
implementarias en el gobiemo municipal.

5.19. Consolidar el proceso de

del marco juridico y
y de control interno municiy

al que fortalezca la actuacion de las instituciones =,
publicas, el desarrollo de los sectores productivos y favorezcan la convivencia )
arménica entre los ciudadanos.

5.20. Integrar el censo municipal de organizaciones de la sociedad civil, asi como
brindar capacitaciones para su fortalecimiento y vinculacién con la autoridad

5.21. Dar seguimiento a las solicitudes presentadas por los ciudadanos.

5.22. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff N
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PROGRAMA 6. GOBIERNO EFICIENTE

Objetivo. Optimizar los recursos, servicios y procesofl municipales mediante una
administracion transparente, regulada y abierta fque permita recuperar la
confianza ciudadana

Estrategia. Establecimientos de mecanismos para la mejora de los procesos y
servicios municipales.

6.1. Modernizar los procesos de adquisiciones con una visién de eficiencia y
transparencia

62 Implementar un programa de Mejora Regulatoria que considere la
participacion de los diferentes sectores representativos de la poblacion, con
estrategias de gestion transparentes que eviten actos de corrupcion y que agilice
os tramites y servicios.

6.3. Diagnosticar los tramites y servicios de mayor impacto en la sociedad para
propiciar Ia excelencia en su atencion

6.4. Mantener actualizado y lograr la accesibilidad del Catalogo Unico de Tramites
y Servicios Mu
incluyente.

ipales, incorporando criterios de lenguaje ciudadano e

6.5. Establecer la estandarizacion de procesos de las dependencias y entidades
para homologar su operacion

82 100
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6.6. Modernizar los mecanismos tecnolégicos para Ja realizacion dé trémites y

servicios de la administracion publica municipal

6.7. Difundir ante la poblacion el uso de las herramientas digitales para la
realizacion de tramites y servicios de la administracion publica municipal.

6.8. Crear la Ventanilla Unica de Atencion y apertura de negocios.
6.9, Crear el programa Presidente Municipal en tu comunidad

6.10. Crear el sistema tnico de beneficiarios.

6.11. Establecer un convenio con el Gobierno del estado para fortalecer la

interoperabilidad entre los sistemas de informacion, servicios web e interfaces de
programacién de aplicaciones del Gobiemo Estatal y de la Fec
participacién del Sector Privado

racion con

6.12. Impulsar | mejorar

la conectividad a Internet, en hogares, si

s publicos, oficinas gubernamentales
y empresas del Municipio, en colaboracién con los sectores publico, nnvadn y
social, de los nivel tatal, nacional e i la

de la existente y el sector de
telecomunicaciones.

6.13. Generar mecanismos in

lonales de comunicacion politica y vinculos con
autoridades municipales, estatales y federales para lograr acuerdos en beneficio

del Municipio.

531 100
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acciones, proyectos y programas que se definan como prioritarios o estratégicos
dentro de los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo.

L

6.15. Mantener comunicacion permanente con actores piblicos, privados

6.16. Promover y coordinar las relaciones con las autoridades de los municipios.
pertenecientes al estado en materia politica y de gobierno.

6.17. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff

841100




EJE 4. CARRILLO DE: PIE /
MUNICIPIO DE BIENESTAR |
\

Objetivo General: Incrementar (a calidad de vida de las personas en situacion de |
pobreza, y igualdad \L
para todos los carrilloportenses. \

Gestionar recursos en materia de desarrolio social y la

Estratogia Gener
aplicacion de programas efectivos que influyan en la recomposicion del tejido

social

BIERNO INCLUSIVO

PROGR

Objetivo: Contribuir a mejorar la calidad de vida y a disminuir la vulnerabilidad
de las familias del municipio en situacién de pobreza mediante acciones que
abatan las desigualdades socio economicas.

Estrategia: Construir una polltica de bienestar a fin de mejorar la calidad de vida

de la poblacion y contribuir con la reconstruccion del tejido social
Lineas de accién:

7.1. Impulsar el desarrolio de las capacidades de la poblacion indigena al B
promover su inclusion, la equidad social y la igualdad de género con apego a su

cultura y sus costumbres, su identidad y los derechos humanos. \(
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7.2. Promover programas sociales que aprovechen recurgos estatales y federales,

y coadyuvar en su instrumentacion en coordinacjon con las instancias

correspondientes.

7.3, Elaborar ipativos y técnicos con iales y
los sectores productivos para contar con informacion sobre condiciones de

bienestar, procesos productivos, emprendimientos sociales y otros aspectos que.
enriquezcan la toma de decisiones y el disefio de programas sociales, con énfasis
en las zonas de atencion prioritaria.

7.4. Establecer acciones de politica social, combate a la pobreza y de mejora de
calidad de vida para la proteccion de los derechos sociales, a fin de contribuir con

a estrategia de bienestar en colaboracién del gobierno estatal y federal

7.5. Fortalecer al sistema municipal de proteccion a la infancia dotandole de las
facultades y atribuciones que la ley general y estatal le confiere.

7.6. Orientar y promover las capacidades institucionales para cumplir con la
politica municipal en materia de no discriminacion e igualdad de género y

prevencion de la violencia contra las mujeres.

7.7. Identificar las necesidades de la poblacion LGBTTTI en materia de derechos
humanos en el municipio.

7.8. Realizar acciones dirigidas a fomentar la inclusién social, la interculturalidad

y el bienestar de la poblacion.




la poblacién en rezago social,
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7.9. Aplicar estrategias para identificar y registrar
en vulnerabilidad, pobreza y pobreza extrema.

7.10. Realizar actividades que contribuyan a abatir carencias educativas, la
desercion escolar, mejorar la infraestructura educativa y fortalecer procesos

inclusivos en la materia

7.11. Establecer mecanismos que ayuden a superar la condicion de pobreza en -
los hogares con jefatura femenina, focalizando los apoyos necesarios.
7.12, Impulsar a crear las escuelas de artes y oficios.

7.13. Impulsar la inclusion social y laboral de las minorias sociales con mayor en
riesgo de exclusion social, a través de la creacion de alianzas estratégicas con
actores clave del desarrollo.

7.14. Promover actividades en las cuales todas las personas puedan ingresar sus

datos a la base del registro civil estatal y municipal.

7.15. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.
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PROGRAMA 8, GOBIERNO DE BIENESTAR

Objetivo. Mejorar las condiciones de bienestar social de la poblacion mediante {
nuevos escenarios de oportunidad de desarrollo y participacion, fundados en el
respeto y la promocion de los derechos econémicos, sociales y culturales. |

Estrategia. Generar nuevos escenarios de oportunidad de desarrollo para \"
mejorar las condiciones de vida de la poblacién a través mecanismos que
‘coadyuven a elevar los niveles de bienestar social en el municipio.

Ling

de accion: i

8.1. Establecer el programa Carrillo Ciudad de Juventud como un espacio para el
desarrollo integral juvenil y el acceso a oportunidades.

8.2. Crear mecanismos que a través de la coordinacion con el gobierno federal y
estatal incremente la cobertura en materia de salud

83 servicios y de animacion en
espacios publicos y educativos para prevenir riesgos psicosociales.

8.4. Disenar y aplicar programas de iniciacion artistica que fomenten el
conacimiento de expresiones culturales.

8.5. Crear el programa la puerta al mundo maya para la generacién de circuitos
culturales para garantizar el acceso y la promocién de la cultura, a fin de alcanzar

proyeccion nacional e internacional
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8.6 Crear el inventario de bienes culturales del municipio.

8.7 Crear el sistema de informacion cultural para prestadores de servicios
culturales en el municipio.

8.8 Impulsar la creacion, recuperacion y/o mejora de espacios pblicos para la
realizacion de actividades deportivas, bajo el principio de inclusion

8.9. Crear un programa de escuelas de formacion deportiva y deporte adaptado

para ninas, nifios y jovenes.

8.10. Impulsar la creacion de la casa del estudiante

8.1, Fortalecer el deporte amateur como una estrategia de reforzamiento d
tejido social

8.12. Consolidar los torneos de intercomunitarios en el municipio.

8.13. Fomentar la deteccion del talento deportivo mediante esquemas de

con aliados asl como i estatales y
federales.

B.14. Establecer un programa permanente de prevencion y canalizacién de los
principales problemas de salud publica: alcoholismo y  drogadiccion,
enfermedades cronicas degenerativas, salud mental y lesiones fisicas derivadas.
de accidentes viales.
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815, Implementar una estrategia integral para reduclr el rezago educativo, en
alianza con el sector educativo y el IEEA

8.16. Gestionar la implementacion del censo de mejoramiento de la calidad de la \
vivienda, en alianza con el gobierno estatal y federal -

8.17. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.




ANEXOS

Indicadores Vinculados a los Objetivos y Estrategias Generales
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Nombre dal indicador: (Capactar al cien por cento de s plantila laboralde sfencion a ciudadano y seguridad.
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(GEjetivo.
Indicador No. 02 ferer

caicion el iadiudon Encussta Nacional de Ocupacion y Emleo (ENOE).

Dosemplea= (umero de Gesempleados | Potlacién Economicaments Aciva (PEA) |
100

Institucion respansable G reportar
Indicador:
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ACTA DE LA DECIMA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA |

Siendo las 1700 horas del dia 22 de febrero del 2022; reunidos en la sala de \ N
cabildo, ubicado en el Palacio Municipal de Felipe Carrilo Puerto Quintana Rao,
con domicilio en calle 66 S/N entre 65 y 67 de la colonia Centro; los miembros del
Honorable Ayuntamiento 2021-2024, integrado por los Ciudadanos: la  C
Maricarmen Candelaria Hemandez Solis, Presidenta Municipal; el C. Mario Didier
Aguilar Ramirez, Sindico Municipal; la C. Maria Antonieta Aguilar Rios, Primera
Regidora; el C. José Maria Chacon Chablé . Segundo Regidor; la C. Alicia Tapia

Montejo, Tercera Regidora; el C. Hugo Salvador Flores Vega, Cuarto Regidor; la

C. Maria Teresa Cruz Quintal, Quinta Regidors; el C. Adrian Alonso Pacheco Moo, ||
Sexto Regidor; la C. Paoly Elizabeth Perera Maidonado, Séptima Regidora y la C.
Nadya Cyrene Ortiz Caamal, Novena Regidora, procedieron a iniciar la Décima
Cuarta Sesion

4

1 LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.
INSTALACION LEGAL DE LA SESION. |
LECTURA Y APROBACION EN SU CASO, DEL ORDEN DEL DIA \)
4 ACUERDO MEDIANTE EL CUAL, SE SOMETE A LA CONSIDERACION DE
LOS INTEGRANTES DE ESTE HONORABLE AYUNTAMIENTO, EL PLAN
MUNICIPAL DE DESARROLLO DE FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINTANA
ROO, 20212024, EN LOS TERMINOS DEL PROPIO ACUERDO, PARA SU

APROBACION EN SU CASO.
= CLAUSURA DE LA SESION
DESARROLLO DE LA SESION: \
PRIMER PUNTO DEL ORDEN DEL DiA. - LISTA DE ASISTENCIA
DECLARACION DEL QUORUM LEGAL. La C. Maria Julana May Esquivef/

secretaria general, dio el pase de lista, habiendo la inasistencia del C. Romualdo
Be Chuc, Octavo Regidor, pero no habiendo justificando su inasistencia, por lo que
se defermint la existencia del Quorum legal para sesionar validamente.

SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA. - INSTALACION LEGAL DE LA
SESION. La presidenta Municipal Maricarmen Candelaria Heméndez Solis, instalo
formaimente la Décima Cuarta Sesion Extraordinaria, siendo las 17:29 horas del
22 de febrero del 2022, con fundamento en el articula 40 Fraccién Primera del
Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Felipe Carrilo
Puerto Quintana Roo.

I
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TERCER PUNTO DEL ORDEN DEL DIA. - LECTURA Y APROBACION EN SU

CASO, DEL ORDEN DEL DIA. Maria Juliana May Esquivel, Secretaria General,

dio lectura al orden del dia, La Presidenta Municipal Maricarmen Candelaria *

Hemandez Solis sometid a volacién el orden del dia siendo aprobada por

unanimidad en votacién econdmica.

CUARTO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA. - ACUERDO MEDIANTE EL CUAL, SE
INTEG

HONORABLE Avummsnm EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE |

FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINTANA ROO, 2021-2024, EN LOS

TERMINOS DEL PROPIO ACUERDO, PARA SU APROBACION EN SU CASO. |

La Presidenta Municipal Maricarmen Candelaria Herandez Solis, concedid ! uso
dela voz al Lic. José Edmundo Moo Pech, Secretario Técnico.

v

Ei L. Joas Edmundo Moo Pech, Secralro Téeicn procadié o expicacien dol

tema, el cual ya forma parte como un instrumento reclor el cus vando a
cabo 1odes 1 Accones e ol syumdamant oge Bevis Gwarte Iode. A\l

dmiisracien. Dcho Plan Wricpa so compone de 4 ies, § programas v 163

acclo

sus necesidades, pero ademas de dicha accién se ha tenido un i embalenco
5000 e fico s o adminiiracion pubica que es aprosimadamentn hace 5 me
plan esta llovi

reccon de Planoacon,
2] coma & wesde o o e oonoiia b I Slwinie s poris e o o
sociales, también a través de plataformas digitales, consultas que se fueron
haciendo y solicitudes que fueron llegando al ayuntamiento de la ciudadania do

municipal y de lectura del

la lectur
material visual de apoyo, el Lic. José Edmundo Moo Pech, Secretario Técnico,
leyb que el Plan Municipal de Desarrollo de Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo
20212024, es el instrumento normativo de largo plazo, rector del proceso do

cultural, econdmica, social, educativa y deportiva del Municipio, para promover y
fomentar el desarllo i mejoramiento en la calidad de vida de Ja
poblacién y orientar la accion de este orden de gobiemo y los grupos socialos
Tos Muni hacia ese fin. En su i u incluidas
las_propuestas planteadas por los particulares, srgerismos, hadhuciones
roprassriantes el sector socil y prked, 2 mecanismos de

cial para fs loncocksn demauraica instiudos g del Sita
Extator At 49l Ley do
Roo. Posterior a la lectura, se procedid a una explicacion en donde se menciona {

que en un principio antes de trabajar el pian se establecio un plan estratégico,

dicho plan estratégico era idealizado con todas aquellas necesidades recabadas

duranto la campatia y durante o8 rimoros dias do goblomo oslo plan estratégico ()
vez comenzada la adminisiracion se va aterrizando cada vez mas parg

th =~
'?«:1\.{ 31%% 2R A::. .:::x
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geabiocer metas roles » cot, medio ¥ e plazd s p p!lmlla realmente
llevar a cabo un seguimiento a través de los indicadores, m es para
que puedan cumpiitse ese plan de gobiemo, la numml-za o plan es su
dinamismo, lo que signica que puede ser cambiado con el tiempo, sobre todo si
logara a haber cambios en el Plan Estatal de Desarollo  en af Pan Naconal da
Desarrollo, asf como a la agenda 20-30.

Para la slaboracién del plan existid todo un proceso que fue llevado a cabo para
llevar a cabo dicho plan, teniendo como primero la plataforma politca que es la
vision que se tenia en un principio acerca del como mejorar las condiciones de
vida del municipio de Felipe Carrilo Puerto, fa plataforma de gobiemo s l inicio
de la administracion por lo cual todas las ramas administrativas van sumando
pa del

Posteriormente hay unas mesas de irabajo, on la cual para su explicacion s le
cedid Ia voz al Ing. Saul Velasco Velasco, Director de Planeacidn, haciendo uso de

postarioments invitar a la ciudadania a su participacion de fa consulta ciudadana,
postariomente a Ia informacién recolectada se elaboro un andlisis de las
diferentes unidades administrativas como se planea darle seguimiento al tra

i
9 al 16 de noviembre del afto 2021, en donde hubo mucha participaci

por parte del municipio, en dicha consulta en las mesas de trabajo se tuvieron los

efes: Carrilo Seguro, Carilo Grece, Carilo Organizado y Carilo de Ple. umbleﬂ

tomando de b 36, be as mesas

fueron hachos publiss, y dicha inormacien sivid de base para fortalacer su

trabajo. EI plan esta estructurado en base a la ley del estado de Quintana Roo, en

su arliculo 52 indica que se integra por diversas estructuras que basicamente son

fes, cbjtivos astrmisgcos, programa de desarolo y 1alnes de accidn el como

agenda
combele ol obteza, e gmn Tavironce ot dasanal o e comonidades y
un bienestar en las mi

Retomando de nuevo la palabra el Lic. José Edmunda Moo Pech, Secretario
Técnico, posteriormente a los foros de consulta se fueron integrando las lineas de

consulta habla el tema de la pandemia, lo que mermo los eventos publicos
bierlos, por eso misma se inslauraron o (0os vituales para e la poblacién que
no pudiera prosente
que pudiera ser de ayuda de este plan a través de o mgﬂal Finalmonte vomos ol

plan ya constnido a través de estas matrices e indicadores que se fueron

realiza o de fas que fusron plasmados en los foros de
consultay una vez teniendo la Inhmrddn e establecer las metas, y teniendo fas

I )
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metas sa les puede dar sequimiento, es de suma importancia mencionar que ese
plan municipal de desarrollo no comienza a partir del dia de hoy es para el periodo
constitucional 2021-2024, lo que signiica que desde ol pinchlo de s
‘administracién se han estado buscando llevar a cabo acciones que han estado e
presantes en el plan y que posteriormente a la puhlumn on o Diaio Ofcildol

Estado ya se podra revisar una vez este cargado en la plataforma digital del
Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto.

La metodologia qus se ulizo para la slaboracicn dol Plan es Ia Melodologla do A

Marco Légico, la cual se basa en una serie do procedimientos, proceso, guias y |

s o 5 S i e e BB P etk Doty

ol Plan Estatal do Desarrollo a las acciones que 5o quieran llovar a cabo deniro do

Ia administracion publica por lo tanto existe un presupuesto basado en resultados,

ete prosupuesto basado o rosulacos haba de una gestn disina a b que se
omo programa operalivo anual Jo cual en muchos municipios do fa |

ublca murispel, 08 por 630 que se o solcla jusl i ssado la valdac por

parte de la Secretaria de Finanzas y Planeacion para contar con el respaldo del

Estado del nsirumento que estébamos Toalzando, hace unos dins 59 reold of
Plan Municipal

Haciendo de nuevo uso de voz el Ing. Saul Velasco Velasco, Di de
Planeacién, paso a explicar que ya se encuentran en la parte final er
SEFIPLAN ha revisado y hecho las observaciones pertinentes, estando en
condiciones donde ya se llevé a una sesion de cabildo para que sea aprobado

para tener cumen
Municipio de Felipe Carilo Puerto, posterior a los ejes de Ia estnuctur que se lo
dio seguimiento en conjunto con la SEFIPLAN en base a una metodologia que es
la validacién de resultado, con cada unidad se le dara un seguimiento puntual del i
desaralo cel dasempafio  da cada uno do las metas, ncas, objeivos o
iplo se vayan cumpliendo con

e50s objetivos qm phokind ot vy
tomando de nuevo la palabra el Lic. José Edmundo Moo Pech, Secrefario
ﬂmlm. anpica que son 17 objelvos do desarolssesienble. de los cusies asin
mbién al I efe 1 es Carrilo Seguro, el municipio de

establecido un total de 20 acciones, en el programa 2 Carrillo ciudad segura un / /
humero de acdones de 17, En ol afo 2 Carlo crace: municplo. prosgerc. el
programa numero 1 desarrollo econémica inclusivo con un total de 24 acciones, y,




isparente con un total de 22 accions
Drograrma 2 gobjemo sfie son un tal de 18 acciones, ¥ fnaimente of o 4
Carrillo de Pie: municipio de bienestar, en el programa 1 gobiemo inclusivo con un

acciones. nes, 8 programas y 4 cjes.
Shjetice de desarl scstenti podrin yo &isiments deniro " o Mun\dpal

bt wmnanﬂu que lsnen 106 Goblomos munchales, pora poder swisblecer hneas [
o acttn pekrrieshucke o Henpsar de kea itlaniseda ese parets. oo
iando

r de
Planeacién, es el procaso que debe llevar cualquier organismo gubemamental
ara podsr egar 8 188 acciones on bare de s chdocance.

El sje 1 que es Carrilo Seguro, su obietivo general es; Garantizar el respeto a la
ciudadania en su integridad y patrimonio de cada una de ellas, con el estricto
apego a la legalidad y los derechos humanos, obteniendo n acercamiento y paz
social. De igual forma Jos ejes transversales que esta inmerso en el Plan de
Desarrolo, son: los derechos humanos, la igualdad y equidad de género, asi como
un goblemo abierto, transparenta y honesto. Sin dejar de mencionar que un punto
muy importante e la identidad, la identidad como tal toda sociedad que va
evolucionando crea su propia identidad por lo tal queremos que al momento d la

de este documento se encuenire nuestra identidad como Cariloportens
En la estrategia general esta ol desarollar @ implementar un modelo de
proximidad social y en materia de sequridad ciudadana con los distintos Grdenes
do goblemo, asi como para la prevencion y combate de los deftos, y la proteccion
de la integridad, en ef marco de los derechos humanos y con la administracion
Imparticién de justicia. Esta estrategia ya se ven sus resultados a través de las
diferentes acciones que llevan 4reas como Seguridad Pubiica, mediante

estrategias que se pueden obtener la sequridad deseada. Los objetivos del primer
programa Carrilo ciudad de paz es; educir el indice delincuencial en el municipio
mediants la instrumentacién e estrategias y programas de prevencion al delito,

o5 cuales contribuyan a reconstruir el tejido social en un modelo de seguridad
cludadana. Mientas que su -s!rnmh Imvhm-nnr Programas de capacitacién

Sequridad piblica para mantener condiciones da gobemabildad y paz Socil,

Indicador con ef pasar el tiempo 36 landrd  in porentae da svance. En o

programa numero 2 Carillo ciudad segura es: recuperar la confianza

Giriacania haca o8 cuarpos polilee, contendo con n gl preperada y e

fuerte para el impacto de algin fenomeno perturbador. Mientras que su estrategi %
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es Implementar un modelo de proximidad social y de proteccion civil centrado en
el servicio a la comunidad y en la resolucion de problemas, implementado las
tecnologias y Ia capacitacion como elementos fundamentales. Y el indicador e
capacilar al cien porciento de la planilla laborar de atencion al ciudadano y
seguridad.

El eje 2 Carilo crece: municipio prospero, el programa numero 1 desarrolio
sconéimio ncisivo, ¥ o prograna 2 turicp oedenado y sasieribl. Esics

desarrollado tendran Ir avanzando
o & rocess par {aner un musick mas ordansdd

En el gje 3 que es Carilo organizado: municipio transparente y de puertas
ablertas, en el programa 1 goblemo cercano y transparente, y el programa 2
goblerno. Habla mucho acerca de un gobiemo de puertas ablertas hacia la
ciudadania, en el sentido de que los ciudadanos podran tener una informacién de
mas fécil acceso.

¥ finalmente el eje 4 Carrillo de Pne municipio de blenestar, en el program: \
gobiermno lnduslvu o rorua 2 gutderms de bisnesta. Arim hablemse de M

Esto vendria siento el Plan Municipal de Desarrollo, se espera que cuando ya este
publicado en el diario oficial, se hagan llegar las observaciones pertinentes. Este
sera el instrumento rector que va dirigir toda la linea administrativa del periodo
instruccional 2021-2024.

La Presidenta Municipal Maricarmen Candelaria Heméndez Solls, cedid un

Tomando ol uso do la voz la C. Paoly Elzabolh Porera Maldonado, S
Regidora, >
tome a consideracion que se pueda prelshelor o do ovaluacion de las

politicas. publicas que 56 van a realizar las etapas de control y seguimiento, y
evaluacion y actualizacién de las mismas, Ios periodos de evaluacion, cada cuanto
5@ va a evaluar el avance de estas lineas de accion. Ya que ayudaria que como
cabildo, las dreas involucradas en el cumplimiento de este pian, podamos tener un
reporte que se pueda analizar de manera continua, y por ullimo establecer los
factores de modificacidn, ya que dentro de un Plan de Desarrollo Muicipal existen
factores de modificacion y que al ser publicadas en el periddico oficial del estado

como desasires naturales, la pandemia y que a lo mejor no se pueda cumplir con
toda lo planteado en el Plan Municipal de Desarrolio.

En respuesta a lo antes mencionado, el Lic. José Edmundo Moo Pech, Secrelario
Técnico, menciona que al Plan Municipal de Desamollo es aigo que
definitivament s le debe dar seguimiento, a través del sistema de evaluacion
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desemperio, se da la audioria que nos marque que es lo que lenemas que |
ejorar darir do uesie sctvidades derto e Hen Munipal s Dasarrolo, X

a posteriomante hacer los cambios en los periodos constitucionales, como \
Caand nay agin camie en e o,y prasabiamente of et 3o se
este presentando nuevamenta algunas modificaciones que lengan una alineacicn
con el Plan Estatal de Desarmollo s llegara a existir alguna confrontacién con el
Plan Nacional de Desarroll, se harla nuevamente una alineacin,

Haclendo uso de la voz el C. Hugo Salvador Flores Vega, Cuarto Regidor, recalca \
que s légico que debido al proximo cambio de gobiemo habra cambios en los
planes Estalales y Municipales, posteriormente e pregunta al Ing. Saul Velasco
Velasco, Director de Planeacién, sobre o mencionado que la_informacién

manera este plan se refleja a las acciones a tener en ef Munmp&o "o ranpo
Carillo Puerto.

En rospuesta a ko anles mencionaco. o ng. Saul Velasoo Velasco, Director da
Planeacién, menciona que efectivamente se debe dar seguimiento a cada uno de
las lineas plasmadas dabido a quo s el documento que Io rige, comentanda que
1o 05 estin reaizando algunas scclones, como an o ofe 2 Carrl creca, en ol
flo econémico inclusivo, se han dado ya programas en la
Trojora do a iuded, od. a rocja do basurs, impeza da cales. Acsonies que son
pate de o que s esi haciendo par dare cumplimiento a estas lineas de accion.
Otra mas es el programa 4 municipio ordenado y sostenible, en el cual
continuamente se estn presentando las obras que se van a ejecutar, tales
calles, pisos, consinucciones de domos, enlre olras obras que ya estdn en camino.
asi como el avance del alumbrado publico en diversas comunidades. Y tambi
una linea que et programada, Ia linea 2.26 que es implementar pozos
absorcién dentro el municipio. En el eje 3 Carrlo organizado, en of programa 5
que es Gobiemo cercano y transparente, tiene una rolacion con of tema de
transparencia, donde continuamente se aborda la temética de que no esté
rezagado sbre las cuestiones de observaciones, ya que de cada una de las
direcciones se a oblenida nolificaciones de la Direccion de Transparencia para
atender cada una de las necesidades de informaci6n que se solcita. Ademas,
o miamo ofe en I lnes 59 so busca qua so orlezca e
comité de planeacién para desarrollo municipales, un ente que integre todas las
Gussliones' scmineirsbos y que.shi o tends, realoen  souesien 10 mes
Imporiante que tiene que ver con la administracion municipal. A grandes rasgos ?{

son las acciones que ya se estan atendiendo.

Tomando el uso de la voz la C. Maria Antonieta Aguilar Rios, Primera Regidora,
observa que si se jndluyen los ejes de manera integral, especto a la pregunta de, )
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‘evaluacion y seguimiento, el eje 1 que es Carrilo Seguro: municipio de
o usrteg do implameriar un modelo do prusinidsd sool y protsccén avil,\
centrado en el servici la \
las meses do trabejo y 2 iravés de los mads se estro abioro e puva unﬂuv \
participar en las di mo propuesta
e pormanartamante par et tns ovauocin et 5o o sosuioin
i go cofren. haendo Nircapt o of tame: grantear of rospeo 4 o
Gudadania on su nlegndsd y potnmonk de cada u estricto
25005 & 1 ogeiing B gobians Ve 8 ekt i 1o Aol SomS para
conocer sus necesidades, por lo tanto, la evaluacién de esos resultados. Como  /
propuesta Ia confianza que se va recuperando debe ser evaluada, entonces los |
uzones permanentes serian una estrategia para evaluar tal confianza y que
deniro del plan serla muy valioso para acciones futuras. Respecto al eje 3 Carrilo

org
transparene; fortalecer los procesos municipales para coadyuvar en la rendicion
combate

clara y transparente dal ejercicio de los recursos publicos, la corrupcién
y eficaz Propone. la tacion a todas |
las figuras administrativas del programa de desempedio del modelo que |

persequimos, asi como melas sobre una capacitacion bsica por parte de
Derechos Humanos a todos los Servidores Publicos.

Tomado uso de la voz Ia C. Maricarmen Candelaria Hemandez Solis, Presidenta
Municpel, mencna la imporiancie de hacer esos comentarios, sabre todo el
recalcar que 850 es u ficable, as| como el Gobiemo Federal y Estatal
T1ace 0 propl, o8 CamBIos s 108 procesos oleciorsies que s avedinan hardn o
mismo, por eso la imporiancia de tener una idea formal de a donde estamos y
hacia dondo queremas i, lo cual so comanzs a acar antes do lomar prolesta
mo cabildo, pensando en el futuro que prometedor que se avecina por gr
projectos i goblemo que esta por venir, sin embargo, siempre recalcar q
slempre va muy apegado a los derechos humanos  prolecién animal. Todos

publicando,
de_publicaciones, aun asl, es importante mencionar que se han tenido
me acorde a las

Socal y do sequrided o cia 30 esa serendo n corfuna co e ea de scoitn
de_alumbrado piblico conforme van llegando las solictudes. En tema a la

ingresos se ha ido formalizando ylrnnlpnmmanda el estar pendiente
de lo que enira y sale sean gastos efectivos, lo cual ayudara a consolidar una
‘economia de finanzas sanas para nuestro municiplo. Gran parte de las acciones
que se estin realizando ya estaban encaminadas al Plan de Desarrollo y so
lormalizaron aun mas dlido a a consula cdadana hecha meses arés, dondo
los_ciudadanos us problemas para que sean
Pasmados an i Pin-do Dosarclo. Es muy Smponants que of cabkdo ‘i
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monitoreando el desarrolio y acciones de o que hoy se esta plasmando en este
sl para quo on conuro darle un seguimientc, y aprobar oo ¢ inicaives
que vayan encaminadas a este Plan de Desarrollo, mejo(
Cartilo, de igual forma la elaboracen da ks iudadaros e "y impartanie on
‘ejecucion del Plan del Desarrol

Na_ habiendo alguna ofra intervencidn, Ia Presidenta Municipal Maricarmen
Candelaria Heméndez Solis sometid a votacion de manera nominal, la propuesta
fue votada y aprobada por unanimidad.

QUINTO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA. - CLAUSURA DE LA SESION. La
presidenta Municipal Maricarmen Candelaria Hernandez Solis, clausuro la sesion
siendo las 18:18 horas del 22 de fobrero de 2022.

DADO EN LA SALA DE CABILDO DEL PALACIO MUNICIPAL, DE ESTA CIUDAD
DE FELIPE CARRILLO PUERTO, EN EL MUNICIPIO DEL MISMO NOMBRE, EN EL
ESTADO DE QUINTANA ROO, A LOS VEINTIDOS DIAS DEL MES DE FEBRERO
DEL ARO DOS . v:nmnaa FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN L(

EN LA SESION

D CABILDO PARA mlmmz SU APROBACION:
ATENTAMENTE
CD. FELIPE CARRILLO PUERTO, QUINYANA ROO, A 22 DE FEBRERO DEL 2022
EL H. AYUNTAMIENTO DEL M 10 DE FELIPE CARRILLO PUERTO
DEL EST/

HERNANDEZ SOLIS
1PAL

€. MARIO DIDIER AGUILAR RAM|
SINDICO MUNICIPAL

C. JOSE MARIA- cvw:on CHABLE C. AL
SEGUNDO REGI TERC
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C. HUGO SALV) - C. MARIA TERESA CRUZ QUINTAL V

CUARTO REGIDOR QUINTA REGIDORA )
Ao
C. ADRIAN LONSOPACHECOMOO  C. PAOLY ELIZA NADO
s E'mA REGIDORA
) )
\J i
E on CAAMA /
REGIDORA /
C. MARIA JuUI
'SECRETARIA GENERAL

ESTAS FIRMAS CORRESPONDEN AL ACTA DE LA DECIMA CUARTA
SESION EXTRAORDINARIA CABILDO DE FECHA 22 DE FEBRERO DEL 2022.
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