
 

   
 

 

 

 

 

FELIPE CARRILLO PUERTO, A 09 DE DICIEMBRE DE 2021 

 

ASUNTO: SE REMITE INFORME ESTADÍSTICO  

 
LIC. MARICARMEN CANDELARIA HERNANDEZ SOLIS 
PRESIDENTA MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE 
FELIPE CARRILLO PUERTO, Q. ROO 
P  R   E   S   E   N   T   E   : 
 
 

Esta Dirección General a mi cargo, se permite informar a Usted de las 

estadísticas de hechos suscitados en materia de seguridad pública, tránsito y 

bomberos, que fueron registrados durante el periodo transcurrido del mes de 

NOVIEMBRE del año 2021, información también registrada ante el Sistema 

Nacional de Seguridad Pública, a través del Centro de Control de Comunicación y 

Comando C-4 y que en forma periódica se rinde los primeros días de cada mes. Se 

adjunta información por área. 

 

Sin otro particular, me permito saludarla afectuosamente. 

 

 

RESPETUOSAMENTE. 
 
 

CMDT. ROBERTO BRAVO PEÑA 
DIR. GRAL.  DE SEG. PUB. TTO. Y BOMB. MPAL. 

 

 

 

 

 

 

 

C.C.P. La Secretaría Técnica. - para su conocimiento 

RBP/bhf* 
 

TTO. Y BOMB. MPAL. 

Dependencia Municipal:  DIR. GRAL. DE SEG. PUB. 

Referencia  ADMINISTRATIVA 

Num. Ofic. DGSPTBM/0702/2021 



 

DIRECCIÓN OPERATIVA 

 

INDICE DELICTIVO  

INDICE DELICTIVO TOTAL 
FALTAS ADMTVAS. 81 

DELITOS CON DETENIDO 3 

DENUNCIAS SIN DETENIDOS 9 
 

ASEGURADOS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS  

TIPO DE FALTA ASEGURADOS 

POR BRIO E IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DE LA AGRAVIADA O SOLICITANTE 36 

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN LA VIA PUBLICA 16 

POR EBRIO E IMPERTINENTE Y APEDREAR EL DOMICILIO DE LA AGRAVIADA 1 

POR IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DEL SOLICITANTE 3 

POR EBRIA TIRADA EN LA VIA PUBLICA 1 

POR INGERIR BEBIDAS EMBRIAGANTES EN LA VIA PUBLICA 9 

POR RIÑA EN LA VIA PUBLICA 5 

POR INSULTOS A LA AUTORIDAD 3 

POR EBRIO Y ACTOS INMORALES EN LA VIA PUBLICA ORINAR 1 

POR EBRIO IMPERTINENTE Y AGREDIR FISICAMENTE AL AGRAVIADO 1 

POR ALTERAR EL ORDEN PULICO 1 

MENORES INFRACTORES 3 

POR INTRODUCIRSE EN UN PREDIO SIN AUTORIZACION 1 

TOTAL 81 
 

DELITOS CON DETENIDO 

TIPO DE DELITO ASEGURADOS 

POR NARCOMENUDEO 2 

ALLANAMIENTO DE MORADA 1 

TOTAL 3 
 

DENUNCIAS SIN DETENIDO 

TIPO DE DENUNCIA CANTIDAD 

ASALTO EN VIA PUBLICA 1 

ROBO CON ARMA DE FUEGO 1 

ROBO EN CASA HABITACION 1 

ROBO EN COMERCIOS 2 

ROBO EN VIA PUBLICA 2 

EXTORSIONES 2 

TOTAL 9 

 



 

OPERATIVOS: 

ACCIONES TOTAL 
OPERATIVOS 6 

 

No. 
FECHA 

TIPO DE 
OPERATIVO 

DESCRIPCION DEL OPERATIVO UBICACIÓN OBSERVACIONES 
6 
1 09/11/2021 CONJUNTO 

SE PROCEDIO A REALIZAR OPERATIVO POR LA LLEGADA DEL GOBERNADOR 
CON MOTIVO DEL ANIVERSARIO DE DON FELIPE CARRILLO PUERTO 

EN EL PARQUE CENTRAL DE 
FELIPE CARRILLO PUERTO 

SIN NOVEDAD 

2 10/11/21 RURAL 
SE PROCEDIO A REALIZAR RECORRIDO DE SOBREVIGILANCIA EN LAS 
DIFERENTES COLONIAS POR EL REPORTE DE PERSONAS ARMADAS 

EN LA ALCALDIA DE 
CHUNHUHUB 

SIN NOVEDAD 

3 19/11/2021 NORMAL 
SE PROCEDIO A DAR SEGURIDAD AL EVENTO DE TOMA DE PROTESTA DE 
VOLUNTARIADOS DEL DIF DE FELIPE CARRILLO PUERTO 

DOBLE DOMO DE LA COLONIA 
CECILIO CHI 

SIN NOVEDAD 

4 20/11/2021 CONJUNTO 
SE PROCEDIO A REALIZAR RECORRIDO DE SUPERVISION Y VIGILANCIA EN 
DIFERENTES COMUNIDADES DEL MUNICIPIO  

EN DIFERENTES 
COMUNIDADES DEL 

MUNICIPIO 
SIN NOVEDAD 

5 21/11/2021 CONJUNTO 
SE PROCEDIO A REALIZAR RECORRIDO DE SUPERVISION Y VIGILANCIA EN 
DIFERENTES COMUNIDADES DEL MUNICIPIO DENTRO DEL OPERATIVO VIVE 
SEGURO 

EN DIFERENTES 
COMUNIDADES DEL 

MUNICIPIO 
SIN NOVEDAD 

6 22/11/2021 NORMAL 
SE PROCEDIO A DAR SEGURIDAD DURANTE EL EVENTO DE ELECCIONES DE 
ALCALDES 

EN EL MUNICIPIO DE FELIPE 
CARRILLO PUERTO 

SIN NOVEDAD 
 

LABOR SOCIAL: 

ACCIONES TOTAL 
LABOR SOCIAL 34 

 

TIPO: TOTAL TIPO: 

ABASTECER AGUA 17 1 
TRASLADO A HOSPITALES O 

CLINICAS 

TRASLADO DE HERIDO 0 0 TRASLADO DE ENFERMO 

APOYO A CIUDADANIA 0 0 TRASLADO DE MENORES 
CONCENTRAR ATAUD 1 0 TRASLADO DE PERSONA 

CUSTODIA DE VALORES 9 1 TRASLADO A COMUNIDADES 

PERSONA EXTRAVIADA 0 5 OTRAS 

TOTAL 34  
 

EXPEDICION DE LICENCIAS PARA CONDUCIR: 

ACCIONES TOTAL 
LICENCIAS 1152 

 

INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO: 

ACCIONES TOTAL 
ACCIDENTES 22 

 

HECHOS VIALES CAUSAS DE LOS HECHOS  
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22 10 0 0 18 3 1 22 

 



 

ACCIONES  TOTAL 
INFRACCIONES  221 

 

CONCEPTO TOTAL 

CIRCULAR EN EL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD - TRAILERS 6 

CONDUCIR CON INFLUENCIA ALCOHOLICA 5 

CRISTALES POLARIZADOS 3 

ESTACIONARSE EN FRANJA AMARILLA 30 

EXCESO DE VELOCIDAD 2 

FALTA DE CASCO PROTECTOR 9 

FALTA DE LICENCIA 51 

FALTA DE PLACAS 8 

FALTA DE PRECAUCIÓN 1 

FALTA DE TARJETA DE CIRCULACIÓN 5 

LICENCIA VENCIDA 21 

NO CEDER EL PASO 3 

NO RESPETAR LUCES DE SEMAFORO 6 

NO RESPETAR SEÑALAMIENTOS 10 

OTRAS INFRACCIONES 36 

POR NO RESPETAR LOS 10 MTS, DE ESQUINA 18 

PROVOCAR ACCIDENTES 6 

VUELTA PROHIBIDA 1 

TOTAL 221 

 

INCENDIOS: 

ACCIONES TOTAL 
INCENDIOS 0 

  

 

 

 

 

 



 

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

“COORDINACIÓN DE NEGOCIO SEGURO” 

Lecturas de códigos QR: 

Por medio de los elementos asignados, se realizan diariamente la verificación de códigos 
QR, instalados en 48 comercios de la ciudad que participan dentro del programa Negocio 
Seguro, llevando presencia policial dentro y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas 
y propiciar la confianza del ciudadano y del comerciante. 

 

 

 

  

 

 

Reunión y presentación de Plan de Trabajo: 

Dar a conocer el plan de trabajo, estrategias y coordinar acciones en materia de seguridad 
con comerciantes de la ciudad, para el bienestar del sector empresarial. 

Número de reuniones Lugar Beneficiados 

01 CANACO 18 personas 
 

 

 

 

“COORDINACIÓN DE PROXIMIDAD SOCIAL Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA” 

Operativos de Proximidad Social: 

Se implementaron diversos operativos de proximidad social en la ciudad, se realizan pie 
tierra, con la finalidad de promover el acercamiento de los Policías Municipales y de esta 
manera darles respuesta inmediata y directa a sus principales peticiones y dudas en materia 
de seguridad.   

Operativos Colonias atendidas Beneficiados 

03 
Jesús Martínez Ross (inmediaciones 
de la feria), Col. Plan de Ayala y 
Comunidad Chancah Veracruz 

2 colonias y 1 comunidad 

Comercios con códigos instalados Total de lecturas realizadas 
48 277 



 

Comités Policiales Vecinales: 

Con los comités conformados se establecen estrategias que incluyen acciones que 
favorezcan la reducción de la incidencia de conductas antisociales en cada sector del 
Municipio. 

Los comités están integrados por seis personas: un presidente, un secretario y cuatro 
vocales, a efecto de organizar a la sociedad dotándoles de herramientas que les permitan 
realizar las gestiones necesarias para la atención de las necesidades de sus áreas 
comunes; así como brindarles capacitación en temáticas de seguridad pública y prevención 
del delito, se instalan bitácoras y se realizan recorridos. 

Número de Comités 
conformados 

Lugar Beneficiados 

01 Col. Plan de Ayala 13 personas 
 

  

 

 

Patrullaje preventivo de seguridad: 

Se establece de forma permanente, patrullaje preventivo en diversas comunidades del 
municipio, con la finalidad de reforzar la seguridad y la confianza con los habitantes, 
estableciendo contacto directo para conocer de cerca la situación sobre seguridad que 
suceda en la comunidad.  

Total de 
recorridos 

Comunidades Beneficiados 

18 

Santa Rosa, Tihosuco, Chunhuhub, Laguna Kana, 
X-Hazil Sur, Andres Q. Roo, Kankabtzonot San 
Ramón, Dzula, Polyuc, Nuevo Israel, Reforma 
Agraria, Chanca Veracruz, San Andrés, X-conha, 
Petcacab, Noh-Bec, Chunyah 

18 
Comunidades 

  

 

 

 

 

 

 



 

“POLICIA EN TU COMUNIDAD” 

Beneficiando a 70 niños, con actividades lúdicas y de buenos valores teniendo como 
objetivo fortalecer la función policial y el vínculo familiar, fomentando la cultura de la 
denuncia, la legalidad, protección ciudadana y prevención en casa, así como la enseñanza 
en pláticas de educación vial, actividades deportivas y el conocimiento sobre las acciones 
que realiza la Policía, se realizó evento en la comunidad de Chancah Veracruz del Municipio 
de Felipe Carrillo Puerto Q. Roo. 

 

 

 

 

COORDINACIÓN ESCOLAR 

Reunión de Trabajo: 

Realizar acciones coordinadas entre las autoridades educativas y la Secretaría de 
Seguridad Pública y Tránsito Municipal, con la finalidad de fortalecer el vínculo entre la 
policía y sociedad, y de prevenir conductas antisociales y el delito, dotándoles de 
herramientas que permitan fomentar una cultura de paz y legalidad.  

Total de 
reuniones 

Escuelas Beneficiados 
02 Universidad del bienestar sede Tihosuco–EMSAD, 

CBTIS 72, Instituto Tecnológico Superior 
Instituciones 
Educativas 

 

  

 

 

Taller de Violencia digital: 

Trabajar de manera coordinada entre instituciones y capacitar sobre los diferentes tipos 
de la violencia a los alumnos, alumnas, docentes y padres de familia.  

Total de 
taller 

Escuelas Beneficiados 
01 EMSAD Noh-Bec 14 Personas 
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REPORTES
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Reuniones interinstitucionales y de trabajo. 

Coordinar acciones en materia de seguridad, con los principales actores del Municipio, 
para que conozcan sobre las estrategias de atención, prevención y reacción, a 
implementar para beneficio de la ciudadanía. 

Total de 
reuniones 

Personas Beneficiadas Beneficiados 
03 Comité de seguridad – Jurisdicción sanitaria #3- 

Alcaldes, delegados y Subdelegados 
Personal 

 

 

 

 

FORO DE CONSULTA CIUADADANA 

Promover la participación ciudadana, escuchando propuestas para la conformación del 

plan de desarrollo del municipio en materia de seguridad 2021 – 2024. 

 

 

 

 

 

GRUPO ESPECIALIZADO EN ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE 
GÉNERO. 

Reportes totales por 

violencia familiar y de 

género 

Reportes  

Positivos con 

detenidos 

Reportes positivos 

con atencion, pero 

sin detenido 

Reportes positivos 

sin detenido pero 

desistio 

Reportes 

negativos 

84 28 33 0 23 
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Por violencia 

familiar. 

Por violencia de 

pareja. 

Por maltrato 

infantil. 

Por tentativa 

de suicidio. 

Por suicidio. 

36 25 05 0 02 

Medidas de 

protección 

recibidas. 

Acompañamientos a 

instancias como DIF, 

CEAVEQROO, 

VFZC, IQM Y CIAM. 

Apoyos a 

víctimas con 

traslados. 

Recuperación 

de 

pertenencias. 

Canalizaciones a 

diferentes 

instancias. 

Atencion 

psicologica. 

Atencion 

medica 

56 02 06 01 08 15 0 

Seguimiento a medidas de proteccion. 

(Por visita domiciliaria) 

45 

Platicas impartidas, tema: de tipos de violencia. 04 

Apoyo a FGE para notificar agresor 

Notificaciones por medida de proteccion. 

02 



 

ÁREA DE PROFESIONALIZACIÓN Y DESARROLLO POLICIAL 

Se solicitó los expedientes de 51 elementos que forman parte de la plantilla de seguridad 
pública (176 elementos activos) como se presenta la siguiente tabla: 

 

Cantidad  Concepto  
51 Número de elementos que requieren presentar examen este año 2021 

01 Número de elementos que presentaron examen en el mes de Enero  

01 Número de elementos que presentaron examen en el mes de Febrero 

10 Número de elementos que presentaron examen en el mes de MAYO 

23 Número de elementos que presentaron examen en el mes de JUNIO 

03 Número de elementos que presentaron examen en el mes de JULIO 

04 Número de elementos que presentaron examen en el mes de AGOSTO 

12 Número de elementos que presentaron examen en el mes de SEPTIEMBRE 

12 Número de elementos que presentaron examen en el mes de OCTUBRE 

04 Número de elementos que presentaron examen en el mes de NOVIEMBRE 

51 Elementos que vence su evaluación y control de confianza en el 2021  

27 CUENTAN CON EXAMENES NO APORBATORIOS ENTRE 2013 Y 2021.  

157 Vigente hasta el momento.  

DIRECCIÓN JURÍDICA 

Relación de las actividades realizadas durante el mes de NOVIEMBRE entre ellas 

destaca lo siguiente: 

OFICIOS 

INSTITUCIONES 

MES 
CORRESPONDEINTE 

NOVIEMBRE 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS  5 

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/MEDIDAS DE PROTECCION RECIBIDAS 53 

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/SOLICITUDES 39 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO                   2 

ARMAS RECUPERADAS                   0 

AMPAROS FEDERALES 2 

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 0 

DOCUMENTOS ENVIADOS - VARIOS 3 

DOCUMENTOS RECIBIDOS - VARIOS  1 

ACTAS ADMINISTRATIVAS 0 

PUESTAS A DISPOSICION  3 

ASESORIAS 15 

RESGUARDOS 1 

DEMANDAS 0 

            



 

   
 

 

 

 

 

FELIPE CARRILLO PUERTO, A 10 DE ENERO DE 2022 

 

ASUNTO: SE REMITE INFORME ESTADÍSTICO  

 
LIC. MARICARMEN CANDELARIA HERNANDEZ SOLIS 
PRESIDENTA MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE 
FELIPE CARRILLO PUERTO, Q. ROO 
P  R   E   S   E   N   T   E   : 
 
 

Esta Dirección General a mi cargo, se permite informar a Usted de las 

estadísticas de hechos suscitados en materia de seguridad pública, tránsito y 

bomberos, que fueron registrados durante el periodo transcurrido del mes de 

DICIEMBRE del año 2021, información también registrada ante el Sistema 

Nacional de Seguridad Pública, a través del Centro de Control de Comunicación y 

Comando C-4 y que en forma periódica se rinde los primeros días de cada mes. Se 

adjunta información por área. 

 

Sin otro particular, me permito saludarla afectuosamente. 

 

 

RESPETUOSAMENTE. 
 
 

CMDT. ROBERTO BRAVO PEÑA 
DIR. GRAL.  DE SEG. PUB. TTO. Y BOMB. MPAL. 

 

 

 

 

 

 

 

C.C.P. La Secretaría Técnica. - para su conocimiento 

RBP/bhf* 

 

TTO. Y BOMB. MPAL. 

Dependencia Municipal:  DIR. GRAL. DE SEG. PUB. 

Referencia  ADMINISTRATIVA 

Num. Ofic. DGSPTBM/0702/2022 



 

DIRECCIÓN OPERATIVA 

 

INDICE DELICTIVO  

INDICE DELICTIVO TOTAL 
FALTAS ADMTVAS. 102 

DELITOS CON DETENIDO 4 

DENUNCIA SIN DETENIDO 1 
 

ASEGURADOS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS  

TIPO DE FALTA ASEGURADOS 

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DE LA AGRAVIADA O 

SOLICITANTE 
62 

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN LA VIA PUBLICA 20 

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN EL INTERIOR DE UN TRANSPORTE PUBLICO 3 

POR IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DEL SOLICITANTE 1 

POR EBRIO TIRADO EN LA VIA PUBLICA 3 

POR RIÑA EN LA VIA PUBLICA 1 

POR INSULTOS A LA AUTORIDAD 2 

POR EBRIO Y ACTOS INMORALES EN LA VIA PUBLICA ORINAR 1 

POR TOXICOMANO 2 

POR ALTERAR EL ORDEN PULICO 5 

MENORES INFRACTORES 1 

POR EBRIO Y AGRESIONES VERBALES A LA AGRAVIADA 1 

TOTAL 102 
 

DELITOS CON DETENIDOS 

TIPO DE DELITO ASEGURADOS 

POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 2 

POR VIOLENCIA DOMESTICA 1 

POR ROBO 1 

TOTAL 4 
 

DENUNCIAS SIN DETENIDO 

TIPO DE DENUNCIA CANTIDAD 

ROBO CON VIOLENCIA 1 

ROBO CON ARMA DE FUEGO 0 

ROBO EN CASA HABITACION 0 

ROBO EN COMERCIOS 0 

ROBO EN VIA PUBLICA 0 

EXTORSIONES 0 

TOTAL 1 



 

 

OPERATIVOS: 

ACCIONES TOTAL 
OPERATIVOS 8 

 

No. 

FECHA 
TIPO DE 

OPERATIVO 
DESCRIPCION DEL OPERATIVO UBICACIÓN OBSERVACIONES 

8 

1 12/12/2021 CONJUNTO 

SE PROCEDIO A REALIZAR EL OPERATIVO DE INSPECCION DE SANIDAD Y 
SUSTANCIAS TOXICAS EN LOS DIFERENTES ESTABLECIMIENTOS DENOMINADOS 
COMO BARES 

EN ESTA CIUDAD DE FELIPE 
CARRILLO PUERTO 

SIN NOVEDAD 

2 17/12/21 CONJUNTO 

SE IMPLEMENTO FILTROS EN DISTINTOS PUNTOS DE LA CIUDAD, PARA LA 
VERIFICACION DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS QUE SE ENCUENTREN CON SU 
DOCUMENTACION VIGENTE Y PARA LA PREVENCION DE ALGUN DELITO 

EN ESTA CIUDAD DE FELIPE 
CARRILLO PUERTO 

SE VERIFICARON 15 VEHICULOS 
PARTICULARES, 2 CAMIONES DE 
CARGA, 3 MOTOCICLETAS Y SE 
ASEGURO UNA PERSONA POR 

FALTA ADMINISTRATIVAS 

3 18/12/2021 NORMAL 
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR FILTROS PARA LA CONCIENTIZACION Y SENSIBILIDAD 
VIAL 

EN ESTA CIUDAD DE FELIPE 
CARRILLO PUERTO 

SIN NOVEDAD 

4 18/12/2021 CONJUNTO 

SE IMPLEMENTO FILTROS EN DISTINTOS PUNTOS DE LA CIUDAD, PARA LA 
VERIFICACION DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS QUE SE ENCUENTREN CON SU 
DOCUMENTACION VIGENTE Y PARA LA PREVENCION DE ALGUN DELITO 

EN ESTA CIUDAD DE FELIPE 
CARRILLO PUERTO 

SIN NOVEDAD 

5 19/12/2021 CONJUNTO 

SE IMPLEMENTO FILTROS EN DISTINTOS PUNTOS DE LA CIUDAD, PARA LA 
VERIFICACION DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS QUE SE ENCUENTREN CON SU 
DOCUMENTACION VIGENTE Y PARA LA PREVENCION DE ALGUN DELITO 

EN ESTA CIUDAD DE FELIPE 
CARRILLO PUERTO 

SE VERIFICARON 50 VEHICULOS 
PARTICULARES, 15 CAMIONES DE 

CARGAY 25 MOTOCICLETAS TODOS 
SIN NOVEDAD 

6 20/12/2021 ESPECIAL 
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR FILTRO DE SEGURIDAD EN LAS INSTALACIONES DE 
LA VICEFISCALIA POR UNA AMENAZA 

EN LAS INSTALACIONES DE 
LA VICEFISCALIA ZONA 

CENTRO 
SIN NOVEDAD 

7 22/12/2021 RURAL 
SE PROCEDIO A REALIZAR RECORRIDO DE SOBREVIGILANCIA EN LAS DIFERENTES 
COLONIAS DE LA COMUNIDAD 

EN LAS COMUNIDADES DE 
CHANCAH VERACRUZ Y X-

HAZIL SUR 
SIN NOVEDAD 

8 24/12/2021 CONJUNTO 

SE IMPLEMENTO FILTROS EN DISTINTOS PUNTOS DE LA CIUDAD, PARA LA 
VERIFICACION DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS QUE SE ENCUENTREN CON SU 
DOCUMENTACION VIGENTE Y PARA LA PREVENCION DE ALGUN DELITO 

EN ESTA CIUDAD DE FELIPE 
CARRILLO PUERTO 

SE VERIFICARON 48 VEHICULOS 
PARTICULARES, 14 CAMIONES DE 

CARGA, 19 MOTOCICLETAS TODOS 
SIN NOVEDAD 

 

LABOR SOCIAL: 

ACCIONES TOTAL 
LABOR SOCIAL 38 

 

TIPO: TOTAL TIPO: 

ABASTECER AGUA 11 0 
TRASLADO A HOSPITALES O 

CLINICAS 

TRASLADO DE HERIDO 0 0 TRASLADO DE ENFERMO 

APOYO A CIUDADANIA 0 0 TRASLADO DE MENORES 

CONCENTRAR ATAUD 5 0 TRASLADO DE PERSONA 

CUSTODIA DE VALORES 22 0 TRASLADO A COMUNIDADES 

PERSONA EXTRAVIADA 0 0 OTRAS 

TOTAL 38  

 

EXPEDICION DE LICENCIAS PARA CONDUCIR: 

ACCIONES TOTAL 
LICENCIAS 1182 

 



 

 

INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO: 

ACCIONES TOTAL 
ACCIDENTES 38 

 

HECHOS VIALES CAUSAS DE LOS HECHOS  
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38 14 0 1 32 2 3 38 

 

ACCIONES  TOTAL 
INFRACCIONES  63 

 

CONCEPTO TOTAL 

CIRCULAR EN EL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD - TRAILERS 3 

CONDUCIR CON INFLUENCIA ALCOHOLICA 3 

CRISTALES POLARIZADOS 2 

ESTACIONARSE EN FRANJA AMARILLA 18 

FALTA DE LICENCIA 5 

FALTA DE PLACAS 4 

FALTA DE TARJETA DE CIRCULACIÓN 1 

LICENCIA VENCIDA 4 

NO RESPETAR LUCES DE SEMAFORO 5 

NO RESPETAR SEÑALAMIENTOS 1 

OTRAS INFRACCIONES 11 

PROVOCAR ACCIDENTES 3 

VEHICULOS ABANDONADOS EN VIA PÚBLICA 1 

VUELTA PROHIBIDA 2 

TOTAL 63 

 

 

 



 

INCENDIOS: 

ACCIONES TOTAL 
INCENDIOS 2 

  

 

DIRECCIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

“COORDINACIÓN DE NEGOCIO SEGURO” 

Lecturas de códigos QR: 

Por medio de los elementos asignados, se realizan diariamente la verificación de códigos 
QR, instalados en 48 comercios de la ciudad que participan dentro del programa Negocio 
Seguro, llevando presencia policial dentro y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas 
y propiciar la confianza del ciudadano y del comerciante. 

 

 

 

  

 

 

“COORDINACIÓN DE PROXIMIDAD SOCIAL Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA” 

Operativos de Proximidad Social: 

Se implementaron diversos operativos de proximidad social en la ciudad, se realizan pie 
tierra, con la finalidad de promover el acercamiento de los Policías Municipales y de esta 
manera darles respuesta inmediata y directa a sus principales peticiones y dudas en materia 
de seguridad.   

Operativos 
realizados 

Colonias atendidas Beneficiados 

01 Centro (zona comercial) Habitantes de la colonia 

 

 

 

 

Comercios con códigos instalados Total de lecturas realizadas 
48 201 



 

Comités Policiales Vecinales: 

Con los comités conformados se establecen estrategias que incluyen acciones que 
favorezcan la reducción de la incidencia de conductas antisociales en cada sector del 
Municipio. 

Los comités están integrados por seis personas: un presidente, un secretario y cuatro 
vocales, a efecto de organizar a la sociedad dotándoles de herramientas que les permitan 
realizar las gestiones necesarias para la atención de las necesidades de sus áreas 
comunes; así como brindarles capacitación en temáticas de seguridad pública y prevención 
del delito, se instalan bitácoras y se realizan recorridos. 

Número de 
Comités 

conformados 

Lugar Beneficiados 

05 

1.- Fraccionamiento Villas del Bosque (02) 
2.- Col. Lázaro Cárdenas (01) 
3.- Col. Plan de Ayutla (01) 
4.- Col. Rafael E. Melgar  )01) 

49 personas 

 

  

 

 

 

Patrullaje preventivo de seguridad: 

Se establece de forma permanente, patrullaje preventivo en diversas comunidades del 
municipio, con la finalidad de reforzar la seguridad y la confianza con los habitantes, 
estableciendo contacto directo para conocer de cerca la situación sobre seguridad que 
suceda en la comunidad.  

Total de 
recorridos 

Comunidades Beneficiados 

42 

Chanca Veracruz, Santa María Poniente, Santa Rosa, 
Tihosuco, Chunhuhub, Filomeno Mata, Tuzik, X-hazil 
sur, X-conha, Laguna Kana, Chunyah, Kancepchen, 
Chunhuas, José María Pino Suarez, Tepich, Dzoyola, 
Betania, San Andrés, Noh-Bec, Señor, Kopchen y X-
pichil. 

22 
Comunidades 

  

 

 

 



 

“POLICIA EN TU COLONIA” 

Beneficiando a 30 niños, en actividades lúdicas y de buenos valores teniendo como 
objetivo fortalecer la función policial y el vínculo familiar, fomentando la cultura de la 
denuncia, la legalidad, protección ciudadana y prevención en casa, así como la enseñanza 
en pláticas de educación vial, actividades deportivas y el conocimiento sobre las acciones 
que realiza la Policía, se realizó evento en el fraccionamiento Fovissste de la colonia Rafael 
E. Melgar del Municipio de Felipe Carrillo Puerto Q. Roo. 

 

 

 

 

 

“CINE EN TU COLONIA” 

Promover espacios libres de violencia y de sano esparcimiento con niños y niñas, mediante 
la sana convivencia en la proyección de películas con promueven los valores como el 
respeto, el amor, la honestidad, la tolerancia y la amistad, actividad realizada en la cancha 
de la colonia Plan de Ayala, beneficiando a un total de 43 personas. 

 

Reunión de seguridad: 

Dar a conocer a la población las estrategias de prevención y reacción del delito a 
implementar para la reducción de conductas delictivas e involucrar al ciudadano a sumarse 
en acciones para su seguridad y bienestar, actividad realizada en la comunidad de santa 
rosa del municipio de Felipe Carrillo Puerto Q. roo, beneficiando a 96 personas. 
 
 

 

 

 

 



 

Conferencia (rescatando valores) 

Se llevó a cabo conferencia sobre los valores del ser humano, con el fin de fortalecer los 
principios con base a las experiencias y el conocimiento dirigido a los habitantes de la 
comunidad de Yaxley Q. Roo, beneficiando a 126 personas. 
 

 

 

 
 

“Navidad con Prevención” 

Llevar un mensaje de amor, paz, armonía, prosperidad y preservar el espíritu navideño en 
las familias carrilloportenses, mediante el acercamiento de los elementos a la población y 
restaurar el tejido social y recuperar la confianza de la ciudadanía. Actividad realizada en 
las comunidades de Yaxley y Dzula del Municipio de Felipe Carrillo Puerto Q. Roo, 
beneficiando a 474 personas en ambas comunidades. 

 

 

 

 

COORDINACIÓN ESCOLAR: 

Pláticas sobre (rescate de valores, medidas preventivas para evitar el robo, Violencia 
Digital, Violencia familiar y sus modalidades y Consecuencias legales de conductas 
antisociales. 

Formar en adolescentes y jóvenes los valores humanos y el buen trato a sus semejantes, 
para fortalecer las conductas y la formación social, con el propósito de evitar el desarrollo 
de conductas antisociales que terminaran en la comisión de faltas y delitos. 

Total de 
platicas 

Escuelas 
Beneficiados 

06 
Universidad del Bienestar sede Tihosuco y 

Emsab X-Pichil 
197 Personas 

 

 

 

 
 



 

 

GRUPO ESPECIALIZADO EN ATENCION A LA VIOLENCIA FAMILIAR Y DE 
GÉNERO. 

Reportes totales por 

violencia familiar y de 

género 

Reportes  

Positivos con 

detenidos 

Reportes positivos 

con atencion, pero 

sin detenido 

Reportes positivos 

sin detenido pero 

desistio 

Reportes 

negativos 

155 51 49 08 53 

 
  

  

  

   

Por violencia 

familiar. 

Por violencia de 

pareja. 

Por maltrato 

infantil. 

Por tentativa 

de suicidio. 

Por suicidio. 

60 43 02 01 00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Medidas de 

protección 

recibidas. 

Acompañamientos a 

instancias como DIF, 

CEAVEQROO, 

VFZC, IQM Y CIAM. 

Apoyos a 

víctimas con 

traslados. 

Recuperación 

de 

pertenencias. 

Canalizaciones a 

diferentes 

instancias. 

Atencion 

psicologica. 

Atencion 

medica 

19 15 10 02 06 12 08 

Seguimiento a medidas de proteccion. 

(Por visita domiciliaria) 

27 

Platicas impartidas, tema: de tipos de violencia. 00 

Apoyo a FGE para notificar agresor 

Notificaciones por medida de proteccion. 

03 



 

 

 

ÁREA DE PROFESIONALIZACIÓN Y DESARROLLO POLICIAL 

 

Se solicitó los expedientes de 51 elementos que forman parte de la plantilla de seguridad 
pública (175 elementos activos) como se presenta la siguiente tabla: 

 
 

Cantidad  Concepto  
51 Número de elementos que requieren presentar examen este año 2021 

01 Número de elementos que presentaron examen en el mes de Enero  

01 Número de elementos que presentaron examen en el mes de Febrero 

10 Número de elementos que presentaron examen en el mes de MAYO 

23 Número de elementos que presentaron examen en el mes de JUNIO 

03 Número de elementos que presentaron examen en el mes de JULIO 

04 Número de elementos que presentaron examen en el mes de AGOSTO 

12 Número de elementos que presentaron examen en el mes de SEPTIEMBRE 

12 Número de elementos que presentaron examen en el mes de OCTUBRE 

04 Número de elementos que presentaron examen en el mes de NOVIEMBRE 

0 Número de elementos que presentaron examen en el mes de DICIEMBRE 

51 Elementos que vence su evaluación y control de confianza en el 2021  

27 CUENTAN CON EXAMENES NO APORBATORIOS ENTRE 2013 Y 2021.  

157 Vigente hasta el momento.  

 

 

 

DIRECCIÓN JURÍDICA 

Relación de las actividades realizadas durante el mes de DICIEMBRE entre ellas 

destaca lo siguiente: 



 

OFICIOS 

INSTITUCIONES 

MES 
CORRESPONDEINTE 

DICIEMBRE 

COMISION DE DERECHOS HUMANOS  1 

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/MEDIDAS DE PROTECCION RECIBIDAS 53 

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/SOLICITUDES 39 

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO                   2 

ARMAS RECUPERADAS                   0 

AMPAROS FEDERALES 2 

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 0 

DOCUMENTOS ENVIADOS - VARIOS 3 

DOCUMENTOS RECIBIDOS - VARIOS  1 

ACTAS ADMINISTRATIVAS 0 

PUESTAS A DISPOSICION  3 

ASESORIAS 15 

RESGUARDOS 1 

DEMANDAS 0 

            



Verificación de códigos QR

Elementos del departamento de Prevención del Delito, adscritos 

a esta Dirección General de Seguridad Pública Tránsito y 

Bomberos, realizan diariamente la verificación de códigos QR, 

instalados en diferentes negocios que participan dentro del 

programa "Negocio Seguro" llevando la presencia policial dentro 

del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la 

confianza del ciudadano y del comerciante

48 negocios verificados
Verificación de Códigos 

QR

Se realizaron 54 lecturas de códigos 

QR, beneficiando a 48 negocios

Pláticas preventivas en 
Instituciones Educativas

Se imparten pláticas en la telesecundaria de la comunidad de 

Chun-yah con la finalidad de concientizar a los estudiantes 

sobre los temas de Bullying y el uso de drogas y sus 

consecuencias.

04 pláticas impartidas Pláticas impartidas

Beneficiados 99 alumnos de los 

cuales fueron 42 Mujeres y 47 

Hombres. Telesecundaria Juan 

Bautista Vega, Comunidad de Chun 

Yah

Conformación de comité vecinal 
"Vive Seguro"

Con la finalidad de mantener una estrecha colaboración con la 

ciudadanía, se conforman los comités  vecinales de seguridad, 

parte del programa vive seguro, dichos comités se integran de 1 

presidente, 1 secretario y 04 vocales, quienes se encargarán de 

representar a la manzana, calle o colonia. 

01 Comité conformado Comités conformados
Conformación comité en la colonia 

Francisco May.

Proximidad social (recorrido 
pedestre)

Se realizaron recorridos pie tierra y patrullaje preventivo en las 

colonias de la cabecera municipal de Felipe Carrillo Puerto, en 

compañía de la Guardia Nacional, con el objetivo de mejorar la 

seguridad ciudadana, respondiendo de manera directas las 

peticiones de seguridad, fomentando la cultura de la denuncia a 

través de los números de emergencia y denuncia anónima. 

03 recorridos en las colonias Francisco May,  

Juan Bautista Vega, Huayumil, Villas del sol y 

Javier Rojo Gomez.

Operativos de 

proximidad social 

realizados

03 operativos de proximidad social, 

beneficiando a 34 familias, 16 

comercios, 05 transeúntes.

Reportes por violencia familiar y/o 
de género

Se recibieron  reportes de violencia familiar: 08 través del 

número de emergencia 911, 06 reportes ciudadanos, atendidos 

por el grupo GEAVIG por razones de género, por faltas 

administrativas.

14 reportes recibidos y atendidos de los cuales 06 

reportes ciudadanos y 08 reportes del 911, de 

este modo se tiene 03 positivos con asegurado a 

disposicion del juez civico, 11 positivos con 

atenciones a la víctima pero sin asegurado, 00 

negativo.

Reportes recibidos

 12 personas beneficiadas con 

asesorias legales y contenciones 

emosional.

Acompañamientos a la FGE

En apoyo a la vicefiscalia se realiza la lectura de los indicadores 

que deben respetarse por tener una medida de protección en 

contra por ser probable responsable de haber cometido un 

delito. / apoyó para recuperar documentos y objetos de uso 

personal, oficio girado por FGE.

01 acompañamiento a mujer víctimas de 

violencia, 1 de Tepich, 1 de Señor.
Acompañamientos 01 mujeres.

Canalización a IQM
se canaliza para su atencion con profesionistas quienes 

brindaran la atencion Psicologica y Juridica.

1 mujer que acudio con el GEAVIG, de la colonia 

centro, originaria de kopchen.
Acompañamientos 1 mujer beneficiada

PROGRAMA 
MUNICIPAL.

RESULTADO.

EJE  CARRILLO SEGURO

DIRECCIÓN O 
ÁREA 

RESPONSABLE.
META ALCANZADA. UNIDAD DE MEDIDA.

ACCIONES DEL 18 AL 24 DE FEBRERO DE 2022, DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBEROS MUNICIPAL.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ACCIÓN.ACTIVIDAD.

Municipal.

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y 
PREVENCIÓN 
DEL DELITO.

FECHA DE ENTREGA

25-FEBRERO-2022



Recuperacion de pertenencias de 
usuarias vicitma de violencia

Con la finalidad de inhibir y atender a la familia como mujeres, 

niñas, niños, adolecentes se da acompañamiento en apoyo a 

las institucioenes como DIF, mediante oficios que realiza la 

vicefiscalia para la recuperaciond e pertenecias.

1 mujer acude a domicilio para recuperacion de 

pertenencias en la colonia centro, oficio girado por 

fiscalia.

recorridos preventivos Beneficiando a una femina.

Coordinación con instituciones
se realiza trabajos de coordinación con DIF para llevar a cabo 

trabajo social, trabajos psicológicos y jurídicos

3 visitas de trabajo social (de las cuales 2 para 

verificar maltrato infantil y la recuperacion de 

menores en riesgo, resultado positivo se recupera 

2 menor uno en la colonia Jesus Martinez Ross y 

otro en la comunidad de kankapdzonot, otro (1 

situación) 1 mujer en estado de deprecion se 

acciones de 

coordincacion con 

instituciones

3 mujeres, 2 niños, 

Traslado para atencion medica se brinda apoyo para atencion medica en el hospital general con 

la finalidad de que los profesioanles de la salud determinen la 

gravedad de sus heridas o padecimientos.

en coordincacion con DIF se trae 1 mujer y 1 niño 

de 2 años, el niño recibe atencion medica, se 

hace cargo DIF

coordinacion 

institucional
benmeficiado: 1 niño

Platicas impartidas.

Con la finalidad de prevenir la violencia familiar y de género, se 

brindan pláticas en la Universidad Chan Santa Cruz en la  

comunidad deTihosuco, en la ciudad de Felipe Carrillo Puerto, 

en temas como: tipos de violencia, adicciones,

01 plática impartida,44 mujeres y 42 hombres de 

personas beneficiadas, en el Bachiller de X-Pichil, 

Felipe Carrillo Puerto.

Platicas audiovisuales a 

jovenes
Beneficiados 53 mujeres.

Operativo alcoholimetria y 
verificacion de documentos

se implemento operativo de alcoholimetria y verificacion de 

documentos en diferentes puntos de la ciudad, de los cuales 

ningun conductor salio positivo a alcohol.

01 opertaivo Operativo 08 infracciones

Mantenimiento vial

Construccion de un tope con carpeta asfaltica pedestal y disco 

fijo, con pintado de 7 tramos de franja logaritmica, pintado de 

franja amrilla con pintura trafico en guarnicion para delimitar 

estacionamiento, reactivacion de semaforos de la av. Lazaro 

cardenas x 62 y correccion de tiempos

03 actividades Mantenimiento
Beneficiando a la comunidad en 

general

Expedición de licencias y 
permisos.

Se logro beneficiar a  272 conductores con su licencia y plática 

a 36 personas como requisito para el trámite de su licencia.
308 personas atendidas. Expedicion de licencias

Se expidieron 272 licencias de 

conducir en sus diferentes 

modalidades, 01 permisos de 

polarizados, 06 constancias de no 

infracción, 01 permisos de carga y 

descarga y 02 permisos provisional 

para circular sin placas y tarjeta de 

circulación.

Apoyo de vialidad y puestas a 
disposión por Hecho de Tránsito.

Brindar apoyo a la ciudadanía involucrado en los 12 hechos de 

tránsito.
Apoyo a conductores en 14 hechos de transito hechos de transito

De los cuales 12 fueron ocasionados 

por falta de precaución 

Puesta a disposición por robo.

Se acudio al reporte por un auxilio de robo, al llegar al lugar y 

haciendo las diligencias correspondientes se le dio la correcta 

atención a la persona y se le acompaño a la Físcalia a 

interponer su formal denuncia

correcta atención a la víctima y acompañamineto 

ante la Vice Físcalia
1 Un ciudadano beneficiado.

GEAVIG MUNICIPAL

TRÁNSITO. MUNICIPAL 



Reporte por robo a una femina
Se asesoro a la persona y se le recomendo interponer su 

denuncia ante la Vice Fiscalia

Asesoramiento y acompañamiento ante el Juez 

Calificador
1 Una ciudadana beneficiada.

Puesta a disposicion dos personas 
armadas en la fiscalia General

Se realizó la puesta a disposión ante la Vice Fiscalia General 

del Estado

Puesta a disposición ante la autoridad 

correspondiente (VFZCedo)
1

Se realizó un acta administrativa a un 

elemento

Queja de una persona hacia un 
elemento de Tránsito

Se atendió a la persona y se le llamo al Director de Tránsito 

para llamarle la atención al elemento

Correcta atención a la persona en su queja 

ciudadana
1 Un ciudadano beneficiado.

DIRECCIÓN 
JURÍDICA DE 

SEG. PÚB. TTO Y 
BOMB. MPAL

Municipal.



Operativo "VIVE SEGURO" 
Seguridad Pública en coordinacion 

con la G.N Y SEDENA. 

Se cordinan operativos con la GUARDIA NACIONAL y 

SEDENA, realizando recorridos de prevencien y vigilancia, con 

la finalidad de disuadir indices delictivos, en las diferentes 

colonias de esta comunidad.

02 operativos de prevencion Operativo
Beneficiando a la ciudadania del 

Municipio.

Reportes atendidos a travez de 911 
y reporte ciudadano.

Se atendieron 76 reportes recibidos a travez del número de 

emergencias 911 y 42 reportes via teléfonica recibidos de 

manera directa en la central de radio. 

118 reportes atendidos. Reportes
Beneficiando a la ciudadania del 

Municipio.

Hechos Relevantes

Se verifico el reporte de "engaño"  a una femenina en la calle 68 

por 73 de la col centro, se le brindo atención y acompañamiento 

a la solicitante.                                        Se llevo a cabo un 

operativo de búsqueda de una persona de la tercera edad 

extraviada, misma que fue localizada en las inmediaciones del 

poblado de Chunhuas. finalizando la busqueda a las 21:30 hrs 

del dia 03 de marzo del 2022 

02 apoyos a la ciudadania Apoyo

Se canalizo a la Vicefiscalia una 

femina proveniente de la comunidad 

de San Ramon para interponer su 

demanda por fraude.             Se 

localizó a un masculino de la tercera 

edad que estaba extraviado en el 

monte.

Asegurados 
En relacion a los reportes recibidos por los numeros de 

emergencia y ciudadanos; se aseguraron 14 personas en plaza 

y 10 en los diferentes destacamentos.

24 personas aseguradas. Asegurados.
Se aseguran un total de 24 personas 

por faltas administrativas.

Verificación de códigos QR

Elementos del departamento de Prevención del Delito, adscritos 

a esta Dirección General de Seguridad Pública Tránsito y 

Bomberos, realizan diariamente la verificación de códigos QR, 

instalados en diferentes negocios que participan dentro del 

programa "Negocio Seguro" llevando la presencia policial dentro 

del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la 

confianza del ciudadano y del comerciante

48 negocios verificados
Verificación de Códigos 

QR

Se realizaron 87 lecturas de códigos 

QR, beneficiando a 48 negocios

Proximidad social (recorrido 
pedestre)

Se realizaron recorridos pie tierra y patrullaje preventivo en las 

colonias de la cabecera municipal de Felipe Carrillo Puerto, en 

compañía de la Guardia Nacional, con el objetivo de mejorar la 

seguridad ciudadana, respondiendo de manera directas las 

peticiones de seguridad, fomentando la cultura de la denuncia a 

través de los números de emergencia y denuncia anónima.  

04 recorridos en las colonias Emiliano Zapata 

Emiliano Zapata y Parque municipal de Ignacio 

Zaragoza.

Operativos de 

proximidad social 

realizados

02 operativos de proximidad social, 

beneficiando a 20 familias y 6 

comercios.

Reportes por violencia familiar y/o 
de género

Se recibieron  reportes de violencia familiar: 06 A través del 

número de emergencia 911, 04 reportes ciudadanos, atendidos 

por el grupo GEAVIG por razones de género, por faltas 

administrativas.

10 reportes recibidos y atendidos de los cuales 04 

reportes ciudadanos y 06 reportes del 911, de 

este modo se tiene 01 positivos con asegurado a 

disposicion del juez civico, 04 positivos con 

atenciones a la víctima pero sin asegurado, 05 

negativos, .

reportes recibidos

 05 personas beneficiadas con 

asesorias legales y contenciones 

emosional.

PROGRAMA 
MUNICIPAL.

RESULTADO.

EJE  CARRILLO SEGURO.

DIRECCIÓN O 
ÁREA 

RESPONSABLE.
META ALCANZADA. UNIDAD DE MEDIDA.

ACCIONES DEL 25 DE FEBRERO AL 03 DE MARZO DE 2022, DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBEROS MUNICIPAL.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ACCIÓN.ACTIVIDAD.

Municipal.

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y 
PREVENCIÓN 
DEL DELITO.

SEGURIDAD 
PÚBLICA.

Municipal

FECHA DE ENTREGA

04-MARZO-2022



Visitas Domiciliarias por Medidas 
de Protección a víctimas

Se le da seguimiento a las medidas de protección emitidas por 

la FGE, a favor de las víctimas de violencia familiar y/o de 

género, donde establece, vigilancia en el domicilio, auxilio 

inmediato a la víctima donde se encuentre.

Seguimiento a 21 medidas de protección, se 

realizaron 25 visitas. ( 1 en la Alcaldia de Señor, 1 

en la delegacion de Tepich, 1 en la comunidad de 

Santa Amalia, 1 en comunidad de Tixcacal 

guardia, asi mismo en la ciudad en las colonias: 2 

en la colonia Leona Vicario, 3 en la Plan de 

Guadalupe, 1 Plan de Ayutla, 1 en la Cecilio Chi, 1 

en Plan de Ayala, 1 Jesus Martinez Ross 2 en la 

colonia Mario Villanueva, 8 Francisco May, 1 

colonia Centro, 1 en la colonia Emilizano Zapata.

Medidas de protección beneficiados: 21 mujeres,

Operativo alcoholimetria y 
verificacion de documentos

Se verificaron  en diferentes puntos de la ciudad, a conductores 

que esten alcolizados, de los cuales ningun conductor salio 

positivo; de igual forma se verificó la documentación.

01 Operativo Operativo
15 infracciones por documentos 

vencidos

Expedición de licencias y 
permisos.

Se expidieron 272 licencias de conducir en sus diferentes 

modalidades, 01 permisos de polarizados, 02 constancias de no 

infracción, 06 permisos de carga y descarga y 05 permisos 

provisional para circular sin placas y tarjeta de circulación.

234 personas atendidas. expedicion de licencias

Se logro beneficiar a  211 

conductores con su licencia y plática a 

23 personas como requisito para el 

trámite de su licencia.

Apoyo de vialidad y puestas a 
disposión por Hecho de Tránsito.

Brindar apoyo a la ciudadanía involucrado en los 04 hechos de 

tránsito.
Apoyo a conductores en 08 hechos de transito hechos de transito

De los cuales 04 fueron ocasionados 

por falta de precaución 

Apoyo de vialidad y puestas a 
disposión por Hecho de Tránsito.

Brindar apoyo a la ciudadanía involucrado en los 12 hechos de 

tránsito.
Apoyo a conductores en 14 hechos de transito hechos de transito

De los cuales 12 fueron ocasionados 

por falta de precaución 

Puesta a disposición por portación 
de arma de fuego.

Se atendió y puso a disposición a dos personas adultas por 

portación de arma ante la Fiscalia General de la Republica.

Dos personas puestas a dispocición ante la 

Fiscalia General de la Republica.
2

Dos masculinos provenientes de la 

Alcaldía de Tihosuco, puestos a 

disposición por portación de arma de 

fuego ante la FGR.

Se asesoro a una persona la cual 
tuvo un accidente de tránsito y se 
le acompaño a liberar su coche de 

gruas Quintana Roo

Se asesoro a la persona y se le hizo un acompañamiento para 

liberar su vehículo en grúas Quintana Roo

Asesoramiento, acompañamiento y correcta 

atención a la persona para liberar suy vehículo en 

cual tuvo un accidente de tránsito.

1
Correcta asesoria y acompañamiento 

a la persona para liberar suvehículo

DIRECCIÓN 
JURÍDICA DE 

SEG. PÚB. TTO Y 
BOMB. MPAL

Municipal.

GEAVIG MUNICIPAL

Beneficiando a la comunidad en 

general

TRÁNSITO. MUNICIPAL 

Mantenimiento.

Instalacion de 11 señalamientos restrictivo de alto en disco fijo 

en ambos lados, desmonte para dar visibilidad a 12 

señalamientos que se encontraban cubiertos por maleza, para 

prevenir accidentes viales; armado de cuatro señalamientos de 

alto. 

03 actividades Mantenimiento



Recoridos de supervisión y 
vigilancia.

Se realizan recorridos de prevención y vigilancia por las 

principales colonias del municipio de F.C.P. dando prioridad a 

las colonias con mayor incidencia delictiva.

Recorridos en 16 colonias.
Reccoridos de 

prevención y vigilancia.

Beneficiando a la ciudadanía de 16 

colonias del municipio de Felipe 

Carrillo Puerto Q. Roo.

Reportes de auxilio recibido.
Total de reportes recibidos a través del número de emergencia 

911, a través del número telefónico de la oficina y reportes 

recibidos en vía pública.

136 reportes recibidos: 93 a través del 911, 43 a 

través de la vía telefónica en la oficina Y 00 falso.

Total de reportes 

recibidos

136 reportes recibidos de los cuales 

61 son falsos y 75 positivos.

Reportes de auxilio en la Ciudad.
Se atendieron auxilios por medio del número de emergencias 

911, a través del número telefónico de la oficina y reportes 

recibidos en vía pública.

15 personas aseguradas. Personas aseguradas.

15 personas aseguradas por falta 

administrativa en el municipio y 

turnados al Juez Calificador Municipal.

Reportes de auxilio en las 
comunidades.

Se atendieron auxilios por medio del número de emergencias 

911, a través del número telefónico de la oficina y reportes 

recibidos en vía pública.

09 personas aseguradas. Personas aseguradas.

09 personas aseguradas por falta 

administrativa turnados al Juez de 

Paz.

Operativo "Vive Seguro".

Se realizaron tres operativos para la prevencion de delitos y 

faltas administrativas, en coordinacion de la SEDENA Y 

GUARDIA NACIONAL; atendiendo 02 auxilios por violencia 

familiar y 03 de riña.

03 Operativos.

Recorridos de vigilancia 

en todas las colonias de 

la ciudad.

Beneficiando a la ciudadanía en 

general.

Proximidad Social 
Se realizaron dos actividades de proximidad social, la primera 

de un conductor que se quedo sin combustible su vehículo y 

vigilancia pedestre en zona comercial.

02 actividades de proximidad social.
Vigilacia en patrulla y 

pedestre.

Beneficiando a la ciudadanía en 

general.

Verificación de códigos QR

Elementos del departamento de Prevención del Delito, adscritos 

a esta Dirección General de Seguridad Pública Tránsito y 

Bomberos, realizan diariamente la verificación de códigos QR, 

instalados en diferentes negocios que participan dentro del 

programa "Negocio Seguro" llevando la presencia policial dentro 

del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la 

confianza del ciudadano y del comerciante

48 negocios verificados
Verificación de Códigos 

QR

Se realizaron 432 lecturas de códigos 

QR

Operativos de Proximidad Social

Se realizaron recorridos de proximidad social en coordinación 

con la guardia nacional, con el fin de mantener contacto directo 

con el ciudadano y comerciantes, asi como brindar seguridad a 

los comercios

03 recorridos, 35 Hombres,32 mujeres y 67 

comercios.
operativos Colonia Centro, zona comercial

Operativo Alcoholimetría en la 
alcaldía de Señor, Q. Roo.

Se procedió a la Alcaldía de Señor Quintana Roo, para 

implementar un operativo de concientización y sensibilización a 

los conductores de vehículos automotores, de igual forma 

detectar a conductores bajo efectos del alcohol o 

estupefacientes.

Concientización a 80 conductores así como la 

entrega de 80 trípticos informativos.
1 operativo

Beneficiando los pobladores de la 

Alñcaldía de Señor, QW, Roo.

Municipal.

POLICÍA 
MUNICIPAL.

Municipal.

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y 
PREVENCIÓN 
DEL DELITO.

PROGRAMA 
MUNICIPAL.

RESULTADO.

EJE  CARRILLO SEGURO

DIRECCIÓN O 
ÁREA 

RESPONSABLE.
META ALCANZADA. UNIDAD DE MEDIDA.

ACCIONES DEL 21 AL 27 DE ENERO DE 2022, DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBEROS MUNICIPAL.

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ACCIÓN.ACTIVIDAD.

FECHA DE ENTREGA

28-ENE-2022



Mantenimiento vial. 

Se procedió a dar visibilidad de señalamientos en diferentes 

puntos de la ciudad, que se encontraban cubiertos por maleza, 

para prevenir accidentes vialess, instalación de 6 señalamientos 

en diferentes puntos de la ciudad (4 fueron señalamientos de 

tope y 2 señalamientos) e instalación de 38 boyas en el 

libramiento salida a Tulum para prevenir accidentes viales.

Visibilidad a 10 señalamientos, instalación de 06 

señalamientos e instalación de 38 boyas
Mantenimiento

Beneficiando a conductores y 

peatones del Municipio.

Concientizacion a motociclistas.
Se implemento una actividad para la concientización a 

motociclistas, dándoles trípticos informativos, así como 

recomendaciones del uso correcto del casco protector

Concientización a 80 conductores de 

motocicletas.
Concientización

Beneficiando a la población en general 

del Municipio de Felipe Carrillo.

Expedición de licencias y 
permisos.

Se expidieron 199 conductores con su licencia y plática a 39 

personas como requisito para el trámite de su licencia.  

Expedición de licencias y permisos.

Entrega de 199 licencias y trámite de 39 licencias.  Expedición de licencias.

Se expidieron 199 licencias de 

conducir, 05 permisos de polarizados, 

08 constancias de no infracción, 06 

permisos de carga y descarga y 02 

permisos provisional para circular sin 

placas y tarjeta de circulación.

Apoyo de vialidad y puestas a 
disposión por Hecho de Tránsito.

Apoyo de vialidad y puestas a disposión por Hecho de Tránsito 

en 7 hechos de Tránsito.
12 personas atendidas. Apoyo de vialidad.

12 personas beneficiadas en  hechos 

de tránsito.

Reportes por violencia familiar y/o 
de género

Se recibieron 08 reportes de violencia familiar: 04 través del 

número de emergencia 911. 02 reporte ciudadano, 02 reportes  

atendidos en oficina, por el grupo GEAVIG por razones de 

género, por faltas administrativas.

08 reportes recibidos y atendidos de los cuales 02 

reportes ciudadanos y 06 reportes del 911, de 

este modo se tiene 01 asegurado a disposicion 

del juez civico, 5 positivos con atenciones a la 

víctima pero sin detenido, 00 negativo.

reportes recibidos

 06 personas beneficiadas con 

asesorias legales y contenciones 

psicológicas.

Acompañamientos a la FGE

En apoyo a la vicefiscalia se realiza la lectura de los indicadores 

que deben respetarse por tener una medida de protección en 

contra por ser probable responsable de haber cometido un 

delito. / apoyó para recuperar documentos y objetos de uso 

personal, oficio girado por FGE.

04 acompañamiento a mujeres víctimas de 

violencia, 2 vienen de comunidad, 2 de plaza.
Acompañamientos 02 mujer beneficiada.

Visitas Domiciliarias por Medidas 
de Protección a víctimas

Se le da seguimiento a las medidas de protección emitidas por 

la FGE, a favor de las víctimas de violencia familiar y/o de 

género, donde establece, vigilancia en el domicilio, auxilio 

inmediato a la víctima donde se encuentre.

Seguimiento a 21 medidas de protección. ( 01 en 

la comunidad de Chancah Veracruz, 3 en la  

delegación de Tepich, 1 en la comunidad Jose M. 

Pinosuarez, 1 en la Alcaldía de Señor, 1 en la 

comunidad de Santa Rosa, 1 Chunya, 1 

Chumpon, 1 Alcaldía de Noh-bec, 1 en percacab y 

1 en la comunidad de Laguna kana y X-Hazil, asi 

mismo en la ciudad en las colonias: 3 en la colonia 

Francisco May, 2 en la Emiliano Zapata, 1 en la 

Plan de Ayala, 1 Lazaro cárdenas, 1 Cecilio Chi).

Medidas de protección beneficiados: 21 mujeres,

Canalización a Instituciones

Con la finalidad de inhibir y atender a la familia como mujeres, 

niñas, niños, adolecentes u hombres, cuando no tengan un 

espacio donde estar o ante alguna situación wue ponga en 

riesgo su estabilidad emisional y social se canalizan.

1 canalización un menor de edad con problemas 

conductuales.
recorridos preventivos

beneficiados, 1 hombre menor de 

edad, 1 mujer.

Municipal.

MUNICIPAL.GEAVIG

TRÁNSITO.



Notificación de medida de 
protección en apoyo a fiscalía.

Se coordinan acciones de trabajo con fiscalía, realizando la 

notificación de medidas de protección en contra de los 

agresores probables de delito.

1 hombre notificado como probable responsable.
acciones: 2 

canalizaciones
beneficiados: 1 mujer.

Visita por violencia familiar en su 
domicilio

Se  realiza visita a vicitmas de violencia familiar, que fueron 

atendidas por un reporté de auxilio a los números de 

emergencia. 1 visitas, una en la colonia Francisco May

visitas: 1 domicilios 1 mujer beneficiadas

Campaña naranja

acciones realizadas por el dia naranja, los dias 25 de cada mes, 

esta ocasión se repartio material informativo con ilustraciones.

13 mujeres y 12 hombres, ciudadanos que se les 

brindo trípticos

25 beneficiados

Se asesoro a una persona y se les 
acompaño ante el juez calificador 

para firmar un acuerdo
se asesoro a la persona y se le asistió ante el juez calificador

asesoramiento y acompañamiento ante el juez 

calificador
1

correcta asesoria y acompañamiento 

ante el juez calificador

Se levanto un acta administrativa a 
un elemento por un procedimiento 

interno.
se realizó un acta administrativa a un elemento

se aplico la sanción correspondiente de acuerdo 

al reglamento interno de seguridad pública.
1

se realizó un acta administrativa a un 

elemento

JURÍDICO DE 
SEG. PÚBLICA

MUNICIPAL



“INFORME DE ACTIVIDADES
DEL MES DE MARZO 2022”

DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD 
PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBEROS



DIRECCIÓN OPERATIVA

ÍNDICE DELICTIVO

ASEGURADOS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS 

TIPO DE FALTA ASEGURADOS

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DE LA AGRAVIADA O SOLICITANTE 43

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN LA VIA PUBLICA 27

POR IMPERTINENTE EN DOMICILIO DE LA SOLICITANTE 1

POR EBRIO Y ROMPER ENVASES EN EL PARQUE 1

POR EBRIO E INGERIR BEBIDAS EMBRIAGANTES EN LA VIA PUBLICA 14

POR EBRIO Y RIÑA EN LA VIA PUBLICA 19

POR EBRIO E INSULTOS A LA AUTORIDAD 3

POR EBRIO Y ACTOS INMORALES EN LA VIA PUBLICA (ORINAR) 2

POR TOXICOMANO EN LA VIA PUBLICA 8

POR EBRIO IMPERTINENTE Y AGRESIONES VERBALES A LA AGRAVIADA 4

TOTAL 122

INDICE DELICTIVO TOTAL

FALTAS ADMTVAS. 122

DELITOS CON DETENIDO 7

DENUNCIA SIN DETENIDO 14

DELITOS

TIPO DE DELITO ASEGURADOS

POR VIOLENCIA FAMILIAR 2

POR ROBO A VEHICULO 1

LESIONES 2

DELITO CONTRA LA SALUD 1

ROBO A CASA HABITACION 1

TOTAL 7

DENUNCIAS
TIPO DE DENUNCIA CANTIDAD

ROBO EN LA VIA PUBLICA 1

INTENTO DE SECUESTRO 1

ROBO DE VEHICULOS 2

PERSONA LESIONADA CON ARMA BLANCA 1

ROBO EN CASA HABITACION 6

INTENTO DE VIOLACION 1

ROBO EN ESCUELA 2

TOTAL 14



OPERATIVOS
ACCIONES TOTAL

OPERATIVOS 18

No.

FECHA TIPO DE OPERATIVO DESCRIPCION DEL OPERATIVO UBICACIÓN OBSERVACIONES

18

1 02/03/22 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD

SE VERIFICARON 52 VEHICULOS PARTICULARES, 8 VEHICULOS DEL 
SERVICIO PUBLICO, 15 MOTOCICLETAS, 45 PERSONAS Y 3 CAMIONES DE 

CARGA TODOS SIN NOVEDAD

2 06/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO

EN LAS COMUNIDADES DE PINO SUAREZ, ALCALDIA DE SEÑOR, SANTA ROSA, 
HOBOMPICH, SAN FRANCISCO AKE, FILOMENO MATA, XPICHIL, SAN LUIS, 

POLYUC Y CHUNHUHUB
SIN NOVEDAD

3 07/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO

EN LAS COMUNIDADES DE PINO SUAREZ, ALCALDIA DE SEÑOR, SANTA ROSA 
SEGUNDO, HOBOMPICH, FILOMENO MATA, XPICHIL, SAN LUIS, ALCALDIA DE 

TIHOSUCO Y TEPICH

SE VERIFICARON 10 VEHICULOS PARTICULARES, 8 VEHICULOS DEL 
SERVICIO PUBLICO, 2 CAMIONES DE CARGA Y 3 MOTOCICLETAS TODAS SIN 

NOVEDAD

4 09/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD

SE VERIFICARON 8 VEHICULOS PARTICULARES, 5 VEHICULOS DEL SERVICO 
PUBLICO, 3 CAMIONES DE CARGA Y 3 MOTOCICLETAS TODOS SIN NOVEDAD

5 11/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LOS CAMINOS DE TERRACERIA A VIGIA CHICOY CHANCAH VERACRUZ SIN NOVEDAD

6 13/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIAS Y ALGUNAS LOCALIDADES DE LA CIUDAD

SE VERIFICARON 28 VEHICULOS PARTICULARES, 9 VEHICULOS DEL 
SERVICIO PUBLICO, 12 MOTOCICLETAS, 4 CAMIONES DE CARGA Y 43 

PERSONAS EN LOS FILTROS, TODOS SIN NOVEDAD

7 15/03/2022 CONJUNTO SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PREVENCION SOCIAL EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD SIN NOVEDAD

8 19/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE TIHOSUCO, TEPICH, SANTA ROSA, SAN JOSE, 

SEÑOR Y PINO SUAREZ
SE ASEGURARON A 4 PEROSNAS POR RIÑA EN LA COMUNIDAD DE SAN JOSE 

SEGUNDO

9 20/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE TIHOSUCO, TEPICH, SANTA ROSA, SAN JOSE, 

SEÑOR Y PINO SUAREZ
SIN NOVEDAD

10 21/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE TIHOSUCO, TEPICH, SANTA ROSA, SAN JOSE, 

SEÑOR Y PINO SUAREZ
SIN NOVEDAD

11 22/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE TIHOSUCO, TEPICH, SANTA ROSA, SAN JOSE, 

SEÑOR Y PINO SUAREZ
SIN NOVEDAD

12 25/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE TIHOSUCO, TEPICH, SANTA ROSA, SAN JOSE, 

SEÑOR Y PINO SUAREZ
SIN NOVEDAD

13 26/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE SEÑOR, TIHOSUCO, JOSE MARIA PINO SUAREZ, 

SANTA ROSA, TEPICH, POLYUC, BETANIA, CHUNHUAS Y SAN LUIS
SIN NOVEDAD

14 27/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD SIN NOVEDAD

15 28/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE CHUNHUAS, BETANIA, SAN LUIS, POLYUC, 

NARANJAL PONIENTE Y ALCALDIA DE CHUNHUHUB

SE VERIFICARON 15 VEHICULOS PARTICULARES, 2 VEHICULOS DEL 
SERVICIO PUBLICO, 2 CAMIONES DE CARGA Y15 PERSONAS TODOS SIN 

NOVEDAD

16 29/03/2022 URBANO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD SIN NOVEDAD

17 30/03/2022 ESPECIAL
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR UN APERATIVO DE BUSQUEDA DE UNA 

PERSONA EXTRAVIADA
EN EL CEMENTERIO NUEVO DE LA CIUDAD SIN NOVEDAD

18 31/03/2022 CONJUNTO
OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y DISUACION DEL 

DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE CHUNHUHUB, POLYUC, BETANIA. CHUNHUAS Y SAN 

LUIS
SIN NOVEDAD



LABOR SOCIAL

ACCIONES TOTAL

LABOR SOCIAL 63

TIPO: TOTAL TIPO:

ABASTECER AGUA 11 0
TRASLADO A HOSPITALES O 

CLINICAS

TRASLADO DE HERIDO 0 0 TRASLADO DE ENFERMO

APOYO A CIUDADANIA

4 (RESCATE 
DE 4 

CUERPOS)
0 TRASLADO DE MENORES

CONCENTRAR ATAUD 2 1 TRASLADO DE PERSONA

CUSTODIA DE VALORES 42 0 TRASLADO A COMUNIDADES

PERSONA EXTRAVIADA 3 0 OTRAS

TOTAL 63

ACCIONES TOTAL

LICENCIAS 997

EXPEDICIÓN DE LICENCIAS PARA CONDUCIR

INCENDIOS

ACCIONES TOTAL

INCENDIOS 17



INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO

ACCIONES TOTAL

ACCIDENTES 26

HECHOS VIALES CAUSAS DE LOS HECHOS 
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26 11 0 0 23 1 2 26

CONCEPTO TOTAL

CIRCULAR EN EL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD -
TRAILERS

3

CRISTALES POLARIZADOS 1

ESTACIONARSE EN FRANJA AMARILLA 16

FALTA DE CASCO PROTECTOR 2

FALTA DE ESPEJOS RETROVISORES 0

FALTA DE LICENCIA 21

FALTA DE PLACAS 4

FALTA DE TARJETA DE CIRCULACIÓN 1

LICENCIA VENCIDA 2

LUCES EN MAL ESTADO 1

NO RESPETAR LUCES DE SEMAFORO 1

NO RESPETAR SEÑALAMIENTOS 11

OTRAS INFRACCIONES 11

POR NO RESPETAR LOS 10 MTS, DE ESQUINA 1

PROVOCAR ACCIDENTES 1

VUELTA PROHIBIDA 3

TOTAL
79

ACCIONES TOTAL

INFRACCIONES 79



AREA DE PROFESIONALIZACIÓN Y DESARROLLO POLICIAL

Se solicitó 06 expedientes de elementos que forman parte de la plantilla de seguridad pública (178

elementos activos) como se presenta la siguiente tabla:

CANTIDAD DESCRIPCION

68 Número de elementos concertados para Evaluación en este año 2022

06 Número de elementos viables para Evaluación en este año 2022

02 Número de elementos Evaluados en el mes de marzo del 2022

68 Número de elementos que vence su Evaluación en el 2022

29 Número de elementos no aprobados con corte al 31 de marzo 2022

162 Vigente hasta el momento. 

17 Sin vigencia hasta el momento

CANTIDAD DESCRIPCION 

74 Número de elementos para Evaluación en este año 

2022

20 Numero acumulado de notificados para 

expedientes en este año 2022

10 Número de expedientes para Evaluación en este 

año 2022

02 Número de elementos programados para 

Evaluación en este año 2022

03 Número resultados recibidos con corte al 31 de 

marzo 2022

CANTIDAD RECLUTAMIENTO

03 Número de expedientes remitidos y aceptados al 

CEECC

00 Número de evaluaciones de nuevo ingreso en el  

CEECC

00 Resultados aprobatorios emitidos por el CEECC

CANTIDAD ELEMENTOS CURSOS POR EFECTUARSE

01 12 Formación Continua Mediación y Proximidad Social

01 12 Formación Continua Atención a Víctimas y Grupos 

Vulnerables

01 12 Formación Continua Perspectiva de Genero

01 12 Formación Continua en Feminicidio (Trata de persona)

01 12 Formación Continua Justicia Cívica

01 32 Competencias Básicas de la Función Policial

01 32 Evaluación de CBFP



DIRECCIÓN JURÍDICA

Relación de las actividades realizadas durante el mes de MARZO entre ellas destaca lo siguiente:

OFICIOS

INSTITUCIONES
MES CORRESPONDEINTE

MARZO

COMISION DE DERECHOS HUMANOS 10

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/MEDIDAS DE PROTECCION 11

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/SOLICITUDES 40

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 4

ARMAS RECUPERADAS 0

AMPAROS FEDERALES 3

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 0

DOCUMENTOS ENVIADOS - VARIOS 0

DOCUMENTOS RECIBIDOS - VARIOS 0

ACTAS ADMINISTRATIVAS 0

PUESTAS A DISPOSICION 3

ASESORIAS 12

RESGUARDOS 2

DEMANDAS 0



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

OBJETIVO:

Establecer programas de atención y prevención de la violencia y la delincuencia para incrementar la

corresponsabilidad de la ciudadanía y de actores sociales en la prevención social mediante su participación y

desarrollo de competencias; reduciendo la vulnerabilidad ante situaciones de riesgo de las poblaciones de

atención prioritaria, para generar entornos que favorezcan la convivencia y la seguridad ciudadana.

META:

Implementar un modelo de prevención del delito con la participación ciudadana eficiente y eficaz considerando la

focalización señalada de los delitos y del delincuente, la atención a grupos vulnerables y el origen multifactorial de

la violencia y la delincuencia a efecto de incidir en la disminución de su reproducción, construyendo relaciones

familiares y comunitarias libres de violencia, incentivando cambios socioculturales tendientes a generar entornos

tranquilos sin delincuencia y una sociedad más pacífica.

Programas de Prevención del Delito: 

1. Negocio Seguro

2. Operativos de Proximidad Social

3. Comités Policiales Vecinales

4. Escuela Segura

5. Policía en tu comunidad.



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Lecturas de códigos QR:

Por medio de los elementos asignados, se realizan diariamente la verificación de códigos QR,
instalados en 48 comercios de la ciudad que participan dentro del programa Negocio Seguro, llevando
presencia policial dentro y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la confianza del
ciudadano y del comerciante.

Comercios con 

códigos instalados
Total de lecturas realizadas

48 580
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Operativos de Proximidad Social:

Se implementaron diversos operativos de proximidad social en la ciudad en conjunto con la Guardia
Nacional, se realizan pie tierra, con la finalidad de promover el acercamiento de los Policías
Municipales y de esta manera darles respuesta inmediata y directa a sus principales peticiones y dudas
en materia de seguridad, así mismo dar a conocer los números de emergencia.

Operativos 

realizados
Colonias atendidas Beneficiados

06

Colonias: Plan de Ayala,

Leona Vicario, Plan de Guadalupe y 

Emiliano Zapata 2

Total 105, de los cuales : 75 domicilios y 

30 comercios 
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Comités Policiales Vecinales:

Con los comités conformados se establecen estrategias que incluyen acciones que favorezcan la

reducción de la incidencia de conductas antisociales en cada sector del Municipio.

Los comités están integrados por cinco personas: un presidente, un secretario y tres vocales, a efecto

de organizar a la sociedad dotándoles de herramientas que les permitan realizar las gestiones

necesarias para la atención de las necesidades de sus áreas comunes; así como brindarles capacitación

en temáticas de seguridad pública y prevención del delito, se instalan bitácoras y se realizan recorridos.

Número de Comités 

conformados

Lugar
Beneficiados

03

1.- Col. Lázaro Cárdenas , Javier 

Rojo Gómez y  Francisco May. Habitantes de la Colonias.
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Escuela Segura:

Generar una cultura de autoprotección frente a los factores de riesgo, con información preventiva,

oportuna y actualizada a las nuevas modalidades de las conductas antisociales y de riesgo, dirigidas a los

diferentes niveles educativos (Preescolar, Primaria, Secundaria, Nivel Medio Superior Y Superior), en

coordinación con instancias como la Delegación del IQM, Dirección de Salud y DIF Municipal y Uneme

CAPA.
Pláticas/Cursos/Talleres Lugar

13 (Prevención del Bullying, Consumo de 

Drogas y sus consecuencias, Violencia Familiar 

y de Género.

Telesecundaria de Chumpón y Santa Rosa

Alumnos atendidos: 157 alumnos : 71 mujeres y 86 hombres 
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POLICIA EN TU COMUNIDAD

Se acude a la comunidad de Santa Rosa ll con el programa denominado “Policía en tu comunidad” en

coordinación de la Dirección de Tránsito e instancias como IQM, DIF y la Dirección de Salud Municipal,

para impartir pláticas preventivas y actividades de sana convivencia, con la finalidad de concientizar a

niños y adultos de la comunidad con temas de prevención de la violencia familiar y de género, drogas y

sus consecuencias, sexualidad reproductiva, autocuidado y educación vial.
Evento Lugar Beneficiados

01 Santa Rosa ll  42 niños : 16 mujeres y 26 hombres 

 16 jóvenes: 07mujeres y 09 hombres 

 59 padres de familia: 52 mujeres y 07 hombres  
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GEAVIG

Atención y Prevención de la Violencia Familiar y de Género:

A través del Grupo Especial de Atención de la Violencia Familiar y de Género, cuyo objetivo es

salvaguardar la integridad física, moral, material de los ciudadanos en especial de aquéllos que son

víctimas de algún tipo de agresión física y moral, a través de estrategias focalizadas e integrales que

permitan identificar factores de riesgo, así como de la aplicación de las acciones de prevención, protección

y atención especializada a las personas generadoras y receptoras de violencia familiar y violencia de

género, propiciando un ambiente adecuado de armonía y paz familiar, dando a conocer el derecho que

tiene la mujer y la familia en una vida libre de violencia para coadyuvar a crear entornos de paz social;

para lo cual se realizan actividades como:

• Atención e intervención de los procesos de conflictos familiares y de violencia por razones de

género, Canalización de las víctimas a las diferentes instancias para su atención psicológica, médica,

legal o de trabajo social, pláticas de concientización y empoderamiento, seguimiento a medidas de

protección.
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Reportes totales 
por faltas 

administrativas 
de violencia 
familiar y de 

género.

Reportes 
positivos con 

asegurados por 
faltas 

administrativas.

Reportes 
positivos, con 
atencion sin 

asegurado por 
faltas 

administrativas.
.

Reportes con 
detenidos y 

Puestas a 
Dispiscion de la 
Vicefiscalia Z.C. 

Reportes 
negativos

105 36 34 03 32

0

10

20

30

40

positivos, con asegurados positivos, sin asegurado
con atencion

positivo, denidos a
disposicion de Vicefiscalia
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Gráfica de reportes atendidos por razones de género y/o 
contra la mujer

positivos, con asegurados positivos, sin asegurado con atencion

positivo, denidos a disposicion de Vicefiscalia negativos

REPORTES ATENDIDOS
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Reportes totales Por violencia 
familiar.

Por violencia de 
pareja.

Por maltrato 
infantil.

Abuso Sexual

105 58 44 01 02
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Reportes por 
tentativa de 

suicidio.

Personas con 
problemas de 
salud mental

01 01

Canalizaciones a 
diferentes 

instancias, DIF, 

IQM Y CIAM.

Acompañamiento 
instancias como, 

CEAVEQROO Y VFZC.

Apoyo a VFZC para 
notificar agresor
por medida de 

protección.

Apoyo a VFZC 
para 

recuperación de 
pertenencias de 

usuarias.
05 14 02 01

RESULTADOS

canalizaciones DIF, CIAM, IQM

acompañamiento a VFZC, CEASVEQROO

notificacion de medidas de proeteccion, apoyo a fiscalia

recuperacion de pertenencias, apoyo a fiscalia
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Medidas de 
protección 
recibidas.

Seguimiento a 
medidas de 
proteccion.
(Por visita 

domiciliaria)

Apoyos a víctimas 
con traslados a su 

comunidad despues 
de denunciar.

Platicas impartidas, tema: 
Violencia de Género.

Beneficiarios:
H:31, Niños: 46
M:98, Niñas:41

33 27 02 07 Platicas

RESULTADOS

medidas de proteccion visitas por medidas de proteccion

traslado de victimas a su comunidad platicas, informacion
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